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KEYSTONE EDUCATION GROUP

Keystone Education Group on maailman johtava
digitaalisen koulutusmarkkinoinnin ja opiskelija-
rekrytoinnin toimija. Vuosittain yli 110 miljoonaa
henkilod kayttda Keystonen palveluita [0ytdadkseen
itselleen sopivan koulutuksen. Keystone puolestaan
auttaa yli 5500 koulutusalan organisaatiota
tavoittamaan ja  kommunikoimaan  tulevien
opiskelijoiden kanssa yli 190 maassa yli 460
verkkosivustolla, 33 kielelld. Yrityksessd seka
hakijoita ettd koulutusalan organisaatioita ja
kumppaneita auttaa ldhes 600 tyontekijaa.

Keystonen paakonttori sijaitsee Oslossa.
Toimitusjohtaja Fredrik Hogemark toimii Tukholman
konttorilta kasin. Hogemarkilla on yli 20 vuoden
kokemus ylimmasta johdosta, silla han on yksi
Educations Media Groupin perustajista. Yritys
fuusioitui vuonna 2021 Keystone Academic
Solutionsin kanssa Keystone Education Groupiksi.
Suomen yksikdn toimitusjohtajana toimii Max Lund-
berg. Suomessa yritys vastaa Suomen suurimpien

koulutushakupalvelujen, studentum.fin ja kou-
lutus.fiin, yllapidosta yhteistydssa oppilaitosten,
kouluttajien sekd alan toimijoiden  kanssa.
Hakusivustoihimme kuuluvat suomalaisten sivus-
tojen ohella mm. studentum.se, educations.com,
masterstudies.com seka findauniversity.com.
Sivustojen liséksi palvelumme kattavat laajat
digitaaliset markkinointikanavat. Yhtend uutena
markkinointikeinona tarjoamme monipuolisia
virtuaalitapahtumaratkaisuja.

Autamme koulutusalan toimijoita, oppilaitoksia,
kouluttajia seka alan yrityksia I0ytamaan opiskelusta
ja osaamisen kehittdmisesta kiinnostuneet luomalla
kiinnostavia sisaltoja. Tarjpamme erilaisia
hakijamarkkinoinnin tydkaluja, markkinointipalveluja
ja -alustoja sekd mahdollisuuksia [0ytdd oma
opiskelupaikka yhdessa. Lisdksi valikoimastamme
I6ytyy monipuolisia tapoja palautteiden keraamiseksi,
oman toiminnan kehittamiseksi sekad hakijoiden
aktiivisuuden seuraamiseksi.
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UUSI VUOSI, UUDET KUJEET!

Olemme todella tyytyvaisia siihen, etta vuosi 2023 on
alkanut. Viimeiset vuodet ovat olleet muutosten
aikaa, johon emme ole voineet vaikuttaa. Korona-
pandemia, lockdown, erilaiset kiistat ja jopa lahella
vallitseva sota ovat aiheuttaneet huolta ja murhetta.
Onneksi meilla Suomessa on kohtalaisen hyvin
kaikista haasteista selvitty, silla pohjaty6t on tehty
hyvin. Me olemme osaavaa, tyotelidstd, aktiivista ja
positiivisesti asioihin suhtautuvaa kansaa.

Poikkeustilanteet ovat aina sellaisia, ettd ne
vahintdankin pakottavat hyvaksymaan muutokset,
vahvistavat innovoimista sekd tehostavat uuden
oppimista. Ndinpa me kaikki lahdimme tekemaan
digiloikkaa monella eri toimialalla, nopeasti ja
kaytannonldheisesti. Muutos on nakynyt niin
yrityksissa, yhteisOissa ja tietysti koulutustoimialalla.
Yha useammin mukaan on tullut fyysisen
kohtaamisen lisdksi digitaalinen vuorovaikutus.
Olemme opetelleet tekemaan toité ja opiskelemaan
hybridisti niilla toimialoilla, joissa se on ollut
mahdollista.

Tama uusi tapa tehda toitd on johtanut myds
esimerkiksi esihenkilo- ja johtamistydon uusien
haasteiden pariin. Osaamisen kehittdminen on
arvokasta padomaa seka yksilolle ettd yhteisolle.
Osaamisen kehittdmisen merkitys liiketoiminnan
kasvattamisessa on kiistaton. Olemme siis yhdessa
oikealla polulla.

Meilla vuosi alkaa aina koulutusbarometrin tuot-
tamisella. Olemme haastatelleet ldhes 300
sivustoillamme kaynyttda sekd 42 koulutusalan
toimijaa loppuvuonna 2022. Toteutamme erittdin
mielelldmme tédman tutkimuksen joka vuosi, silla
sekd me ettd te, arvon lukijat, kumppanimme seka
yhteistydkumppanimme, saamme paljon tietoa siitd,
mitd  koulutusta hakevat miettivdt valintoja
tehdessaan ja mité kouluttajat ajattelevat osaamisen
kehittdmisests, trendeista seka siitd, mita tulevaisuus
tuo tullessaan. Olemme iloisia voidessamme jakaa
faktatietoa tassakin formaatissa.

Kiitos siitd, ettd olette mukana tekemassa entista
osaavampaa tulevaisuutta kanssamme.

Keystone Education Group Oy
studentum.fi | koulutus.fi



KOULUTUS.FI

— SUOMEN SUURIN KOULUTUSHAKUPALVELU

TyOeldama monimutkaistuu, elaman varrella syntyy
monia polkuja, vaatimukset kasvavat. Omaa
osaamista halutaan kehittdd, jotta pysytaan ajan
tasalla. Omaa ajattelua ja toimintaa kehitetaan,
verkostoidutaan ja samalla kuullaan myds muiden
ajatuksia tulevaisuuden tyon tekemisesta. Yrityksen
HR-ammattilaiset seka johto haluavat, etta viivan alle
jaa jatkossa enemman. Tulevaisuuden menestyvat
yritykset ymmartavat, etta henkiloston koulutukseen
kannattaa satsata.

Olemme luoneet yli kymmenen vuotta sitten Suomen
suurimman tydeldman koulutusten hakupalvelun,
josta loytyy yli 140 koulutusalan yritysta ja 3600
koulutusta ja kurssia. Tavoitamme vuosittain melkein
miljoona kavijaa.

yli

970 000

vierailua vuoden
2022 aikana

177000

sivunayttoa / kuukausi

Palvelustamme I0ytyy kaikille avoimia koulutuksia,
verkkokursseja, hybridisti toteutettuja koulutuksia ja
tyoyhteisdille raataloitavia valmennusratkaisuja. Tar-
jontaamme kuuluu myds tydelaman tutkintoihin
johtavaa koulutusta, oppisopimuskoulutusta sekéa
tydvoimakoulutusta.

Ensimmaista opintopolkuaan etsivan tai tutkintoon
tahtadvan opiskelusta kiinnostuneen tavoitamme
studentum.fi-koulutushakupalvelulla. Verkkosivui-
llamme kay vuosittain yhteensa yli kolme miljoonaa
kavijaa. Erityisen suosittu muun koulutukseen
liittyvan sisallon ja tarjooman lisdksi on studen-
tum.fi:n ammatinvalintatesti.

koulutus.fi yhdistdd koulutusta tarjoavan ja
koulutusta etsivan!

vierailijan sivustolla
keskimaarin

kdyttama aika

52 000

rekisterditynytta

jasenta



KETKA KAYVAT

SIVUSTOLLAMME?

koulutus.fi on Suomen suurin tydeldméan koulutusten ja kurssien sekd valmennusten hakupalvelu. Toinen
ylldpitdmamme sivusto, studentum.fi, puolestaan on Suomen suurin yksityinen tutkintokoulutusten
hakupalvelu, jonka kohderyhm&a ovat erityisesti omaa opintopolkuaan ja alanvalintaansa vielda pohtivat
nuoret.

Yhdesséa sivustomme tukevat kokonaisvaltaisesti opiskelijoita, opiskelemaan haluavia, alanvalintaa
harkitsevia seka tyouransa eri vaiheissa olevia I0ytdmaan oman osaamisen kehittdmisen polkunsa.

OLEMME OLEMASSA HEITA VARTEN:

LINNEA, 21V
haluaa opiskella ulkomailla

VIIVI, 28

LEEVI, 19V IT-asiantuntija

valmistuu lukiosta

PINJA, 15V ad
valmistuu ylaasteelta | . . HE!KKI' 38V
- etsii tutkintoa olemassa
A olevaan osaamiseensa & -
KALLE, 38 VIRPI, 41V
markkinointipaallikk® tyoton

'Ii.\' -‘f [}
TAPIO, 49
rakennusalan tyontekija

ANNA, 36 V
HR-ammattilainen

TIINA, 50 TERO, 48
haaveilee uudesta urasta opinto-ohjaaja



KUKA ETSII KOULUTUSTA?

Kuka etsii sivuiltamme kursseja, koulutuksia, valmennuksia tai ryhméavalmennusta henkildstolleen?

Ylivoimaisesti eniten sivustollemme tullaan orgaanisen haun kautta. Tahédn vaikuttaa sivustomme monipuolinen ja
laadukas sisélto, joka on myds hakukoneoptimoitua. Liikennetta tulee myos maksetun Google Ads -mainonnan kautta.

LIKENTEEN LAHTEET IKAJAKAUMA
Orgaaninen lilkenne 69 % 08 9,
Maksettu haku 15% °

80,000

n . %
Suora liikenne 8 % 60,000 207% 18 %
Sosiaalinen media 3% w0000 13 % 12 %
Sahkoposti 20000
Muu 3% -

18-24 25-34 35-44 45-54 55 64

LAITEJAKAUMA

sy

7. Jyvaskyla
2. Tampere 8. Lahti

40 % 59 % 1%

kéyttéa kayttad kayttaa tablet- 3. Turku - 9. Espoo 6. Vantaa
poytdkonetta mobiililaitetta tietokonetta —
koulutusten koulutusten koulutusten 1. Helsinki

etsintaan etsintaan etsintaan
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ASIANTUNTIJAT, TYONTEKIJAT

asentaja, sihteeri, opettaja, sairaanhoitaja, asiakaspalvelija,
myyja, kuljettaja, koordinaattori, fysioterapeutti, suunnittelija,
hankinta-asiantuntija, HR-asiantuntija, IT-asiantuntija

ESIMIEHET, TYONJOHTAJAT
HR Manager, hallintopaallikko, laatupaallikko, kehityspaallikko,
koulutuspaallikko, projektipaallikkd, henkilostopaallikko,
aluepaallikko
JOHTAJAT
toimitusjohtaja, kehitysjohtaja, rehtori, talousjohtaja, VP,
myyntijohtaja, operatiivinen johtaja
MUUT
opiskelija, tydton, eldkeldinen

@ YRITTAJAT

Listaus perustuu tammikuussa 2023 tehtyyn koulutus.fi:n kévijaselvitykseen. Selvityksessd on huomioitu viimeisimman
kahden vuoden aikana (2021-2022) jaseneksi liittyneet henkil6t, joiden titteli on tiedossa.



MITA KOULUTUS.FI

TARJOAA?

Ammattimaisesti tuotettu sisalto

Rakennamme  koulutusyritysten ja koulutusten
esittelyt niin, ettd ne muodostavat yhdessd muun
sivustoltamme [0ytyvan siséllon kanssa koulutusta
etsiville suunnatun, kattavan ja mielenkiintoisen
kokonaisuuden.  Kaikessa  siséllontuotannossa
vaikuttaa taustalla tekemamme aktiivinen
hakukoneoptimointi, jonka seurauksena noin 70 %
kavijoista tulee sivustollemme orgaanisen liikenteen
kautta.

Raportit markkinoinnin tuloksen mittaamiseksi

Tarjoamme sekd maaréllistd ettd laadullista dataa
sivustomme kavijoistd. Seuraamme itse dataa
aktiivisesti ja teemme nopeita ratkaisuja tulosten
perusteella. Tavoitteenamme on jatkuvasti parantaa
kavijoiden maaraa ja laatua seka aktivoida kavijoita
tutustumaan kouluttajiin ja koulutustarjontaan seka
tekemaan paatoksia.

Olemme digitaalisen markkinoinnin ammattilaisia, ja
siten pystymme tarjoamaan kouluttajille monipuolisia
hakijamarkkinoinnin palveluita ja tyokaluja. Yhteinen
tavoitteemme on saada osaamisen kehittamisesta
kiinnostuneet yksilot ja yritysten HR-ammattilaiset
|Idytamaan meidan palvelussamme olevan tarjonnan
helposti, nopeasti ja laadukkaasti. Tavoitteemme on
tuottaa liideja ja ilmoittautumisia kumppaneillemme.

Palvelumme eri tavoitteisiinne

Meilld on monenlaisia palvelutuotteita erilaisiin
lahtokohtiin, tarpeisiin ja tavoitteisiin. Tarjoamme
brandindkyvyyden vahvistamiseen sekd kasvat-
tamiseen mm. banneri- ja panoraamamainospaik-

koja, aktiiviseen kampanjointiin  retargetointia,
kategoriasponsorointia,  uutiskirjepaikkaa  jasen-
kirjeissamme  sekd omaa  sahkopostisuoraa
valikoidulle kohderyhmalle. Lisanakyvyytta
tarjoamme mm. priority listingin avulla seka kesdisin
lisdhakukampanjoinnilla.

Meillda on konsernitasolla kokemusta yli 60
virtuaalitapahtuman jarjestamisesta. Kayttamamme
virtuaalialusta on kestava ja moneen taipuva. Tahéan
mennessa kavijamaaraltaan suurin virtuaalialustalla
jarjestamdamme tapahtuma on ollut Digitala
gymnasieméssan Ruotsissa. Virtuaalitapahtumaan
osallistui 29 000 kavijaa.

Jarjestamme itse vuosittain Hae korkeakouluun! -
digimessut maaliskuussa, kun korkeakoulujen kevaan
yhteishaku alkaa. Jo 11. kertaa toteutettu Studentum
Roadshow -kiertueemme vierailee joka vuosi yli 40
lukiossa. Kiertueen tavoitteena on yhdessa
kumppaniemme kanssa auttaa nuoria I0ytdmaan
tulevaisuuden opiskelupaikka. Vahvistaaksemme
kiertuetta ja laajentaaksemme mahdollisuutta
osallistua tapahtumaan, jarjestdamme virtuaalisen
Digi-Roadshow'n.  Virtuaalisesti  jarjestettavissa
tapahtumissa tavoitamme yhdessd kumppaniemme
kanssa laajasti kohderyhm@amme ilman paikka- tai
aikarajoituksia.

Suosittelemme tarjolla olevien tydkalujen, kuten
arviointityokalun aktiivista kayttoa laadun
arvioimiseksi sekd toiminnan parantamiseksi.
Videoiden liséaminen esittelysivuille on myos hyva
lisd. Palvelun kiinnostavuutta lisdavat laadukkaat,
ihmisléheiset kuvat ja erilaiset videosisallot.
TradeDoubler kannattaa my0ds ottaa kayttoon, mikali
mahdollista.  Asiakkuusvastaavamme  auttavat
mielelldaan parhaimpien hakijamarkkinointikeinojen
|oytamisess3, tavoitteidenne mukaan.
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LUOTSAAVAT TULEVAISUUTEEN-

Tulevaisuus ja ndkemykset ovat moninaiset. Jotta
tulevaisuuteen voi vaikuttaa, on hyvd ymmartaa
erilaisia ndkokulmia. Tavoitteena on I0ytda suunta,
johon muutoksen halutaan kohdistuvan.

Megatrendit ovat useista ilmidistd koostuvia
kehityssuuntia, jotka kuvaavat muutoksen laajoja
kaaria. Ne tapahtuvat usein globaalilla tasolla ja
kehityssuunnan uskotaan usein jatkuvan saman-
suuntaisena. Megatrendit tuovat esiin ymparillamme
télla hetkella korostuvia ilmidita. Megatrendeilla
kuvataan muutosten kokonaiskuvaa viiden teeman
kautta: luonto, ihmiset, valta, teknologia ja talous.

Yhtend trendind voidaan mainita tyon ja
osaamistarpeiden  uudistaminen.  Tyomarkkinat
uudistuvat, silla osa tyopaikoista katoaa ja toisaalta
tyotd syntyy uusille aloille. Useissa ammateissa
vahvistuu ekologisen kestavyyden vaikuttavuus.
Tarvitaan yhteiskunnallista tukea tyén ja osaamisen
uudelleen suuntaamiseen.

On selvaa, ettd kasvatuksella ja koulutuksella on
keskeinen rooli kestdavamman tulevaisuuden raken-
tamisessa. Tarvitaan uusia tietoja ja taitoja, joiden
avulla ymmarramme ymparilla tapahtuvia muutoksia,
pystymme sopeutumaan niihin ja meillda on
mahdollisuus vaikuttaa tulevaisuuden suuntaan.

Megatrendikortit 2023 konkretisoivat tilanteen

JATKUVA OSAAMISEN KEHITTAMINEN KOROSTUU
Muuttuva tydeldama ja yhteiskunta edellyttavat
jatkuvaa osaamisen kehittamistd. Uuden oppimisen,
luovuuden, kokonaisuuksien hahmottamisen ja
metataitojen merkitys kasvaa.

(JATKUU)




My0ds tyourien pidentyminen liséa tarvetta jatkuvalle
oppimiselle. Osaamisen kehittdmisen rakenteisiin ja
kaytantoihin kohdistuu kasvavaa muutospainetta.

ETA- JA HYBRIDITYO MUUTTAA
TYOMARKKINOITA

Pandemia sai monet yhteiskunnat ottamaan
digiloikan, kun eta- ja hybridityot yleistyivat. Etatyon
yleistymisen my&td myds tydnantajien tavat seurata
tyontekijoiden suoriutumista ja tehokkuutta ovat
kehittyneet ja herattéaneet kysymyksen tydnantajan ja
tyontekijan valisestd luottamuksesta. Tyomarkkinat
muuttuvat, kun etdna tyoskentely mahdollistaa tyon
organisoimisen ja hajauttamisen uudella tavalla jopa
globaalisti.

TYOELAMAN KOHTAANTO-ONGELMAT
LISAANTYVAT

Digitalisaatio muuttaa tyotd vauraissa yhteis-
kunnissa. Tyochon liittyvdt kohtaanto-ongelmat
lisdantyvat, kun tarjolla olevia tehtdvia vastaavia
tekijoita ei ole saatavilla, eivatka tyota etsivat [0yda
osaamistaan vastaavaa tyotd. Monet tehtdvat
automatisoidaan tai ulkoistetaan halvan tyovoiman
maihin.

TEKNOLOGIA MUUTTAA TOIMINTATAPOJA
Teknologia  kehittyy  nopeasti ja  muuttaa
tuotantotapoja ja toimintamalleja. Yha useammin
asiat automatisoidaan, tuotantoa ja toimintaa
hajautetaan, ja vuorovaikutus tapahtuu etdna tai
virtuaalisessa ymparistossa.

TEKNOLOGIAN YMMARTAMINEN KOROSTUU
Teknologiaosaamisen  merkitys  korostuu  niin
tydeldamassa kuin vapaa-ajalla. Teknisten valmiuksien
rinnalla kasvaa tarve teknologian ymmartamiselle.
Digitaalinen sivistys auttaa arvioimaan verkossa
tarjolla olevia siséltdja, tunnistamaan valeinfor-
maatiota sekd ymmartamaan algoritmeja ja
datatalouden toimintaa. Sen avulla voi myos huo-
lehtia omasta turvallisuudesta, oikeuksista ja
velvollisuuksista digitalisoituvassa yhteiskunnassa.

TYO JA OSAAMISTARPEET UUDISTUVAT
Ekologinen jalleenrakennus uudistaa tydmarkkinoita.
Fossiilisiin energiamuotoihin suoraan tai vélillisesti
kytkoksissa olevia tyopaikkoja katoaa. Tyota syntyy
uusille aloille ja uusia tydnkuvia kehittyy. Ekologisen
kestavyyden nakokulmat vahvistuvat lahes kaikissa
ammateissa. Reilu siirtyma edellyttda yhteiskunnalta
tukea tyon ja osaamisen uudelleen suuntaamiseen.

Lé&hde: Sitra, Megatrendit 2023 julkaisu




KOULUTTAUTUMINEN KOETAAN
ENTISTA TARKEAMMAKSI

Teetimme loppuvuodesta 2022 kaksi kysely, joissa
halusimme edellisten vuosien tapaan saada
faktatietoa siitd, miten sivustoltamme osaamisen
kehittdémiseen uusia vaihtoehtoja etsivd yksilo
suhtautuu  koulutuksiin  ja  kouluttautumiseen.
Halusimme myds kuulla kumppaniemme eli koulut-
tajien ndkemyksid ja kokemuksia hakijamark-
kinoinnista ja koulutusmarkkinasta. Kouluttau-
tujakysely kerdsi 292 vastausta, kouluttajien kyse-
lyssa vastaajamaara oli 42.

Kouluttautujien taustatiedot

Vastaajista yli 80 % oli asiantuntijoita, tyontekijoita tai
vastaavia. Vastaajien tyokokemus vaihteli alle
viidestd vuodesta yli 30 vuoteen. Suurin vastaa-
jaryhma oli asiantuntijapalvelut (24 %), toiseksi suurin
asiakaspalvelu (22 %), kolmanneksi suurin henkil6s-
tohallinto (14 %) ja neljanneksi suurin taloushallinto
(12 %).

Markkinoinnin ja viestinnan tehtavissa tydskentelevia
vastaajia oli yhteensd 11 % ja myynnissa
tyoskentelevida 7 %. Loput vastaajista edustivat muita
toimintoja.

Kouluttajien taustatiedot

"Mille toimialoille p&asdantoisesti tarjoatte kou-
lutuspalveluita?" kysymykseen vastattiin seuraavasti:
kaupan ala 52 %, terveydenhuolto ja sosiaalipalvelut
45 %, teollisuus 47 %, koulutus-, kasvatus- ja
opetusala 45 %, logistiikka 42 %, IT- ja rakennusala
molemmat 40 %, julkishallinto ja rahoitus- ja va-
kuutusala molemmat 38 %, hallinto- ja tuki-
palvelutoiminta 33 %, kiinteistdala 30 %, majoitus- ja
ravitsemuspalvelut 28 %, ammatillinen, tieteellinen ja
tekninen toiminta 26 %, maatalous ja metséatalous 14
% seka taide, viihde ja vapaa-ajan palvelut 11 %.

(JATKUU)
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Millaisesta oppimisymparistosta
pidat yleensa eniten?

50 % HYBRIDIKOULUTUS

46 % OMAAN TAHTIIN SUORITETTAVA VERKKOKOULUTUS

42 % ETAKOULUTUS KOTONA TAI TYOPAIKALLA LAHIKOULUTUS

36 % KOULUTTAJAN TILOISSA

29 % KOULUTTAJA TULEE TYOPAIKALLENI

Mita mielta kouluttautumisesta kiinnostuneet olivat?

Koronavuosien aikana ja sen jilkeen suosituksi
osaamisen kehittdmisen muodoksi on selkeasti
noussut ns. hybridimalli ja verkossa oppiminen. On
toki muistettava, ettd fyysinen paikallaolo tuo
parhaimmillaan oppijalle runsaasti lisdarvoa. Muiden
osallistujien mielipiteiden kuuleminen, eri nako-
kulmien havaitseminen seka toisilta oppiminen
auttavat hahmottamaan laajempia kokonaisuuksia.

Kyselymme tulosten perusteella hybridikoulutus on
ottanut selkedn ykkospaikan (50 %) suosituimpana
toteutustapana. Hybridikoulutus siséltad seka etéa-
ettd lahiopetusta. Seuraavaksi suosituin oppimis-
ympadristd, omaan tahtiin opiskelu verkossa, kerési 46
% kannatuksen. Lahikoulutus kouluttajan tiloissa on
mieluisin vaihtoehto 35 %:lle, kun omalle tyopaikalle
kouluttajan halusi vain 28 % vastaajista.

Millainen oppimisen kulttuuri
asiakasorganisaatioissanne vallitsee
keskimaarin?

Kyselyjen tulokset ovat taltd osin yhtendiset -
koulutusorganisaatiot ovat satsanneet etétoteu-
tuksiin, koska tilanne on sitd vaatinut ja asiakkaat
ovat sita toivoneet. 86 % kouluttajakyselyyn vastan-
neista kertoo jarjestdvansa etdkoulutusta. Tas-
malleen saman verran kouluttajat tarjoavat hyb-
ridimallia. Vastaajista 85 % kertoo tarjoavansa myos
raataloityja, yritysten omissa tiloissa jarjestettavia
koulutuksia.

Hyva oppimisen kulttuuri tukee kouluttautumista

Oppimisen kulttuuri kuvaa sitd, kuinka sitoutunut
organisaatio on henkiloston kehittamiseen. Lisédksi se
kertoo siitd, missd madrin oppiminen on osa
organisaation toimintaa. Pyysimme koulutuspal-
veluiden tarjoajia antamaan arvion asiakas-
organisaatioidensa osalta ja koulutuksiin osallistujia
oman tyopaikkansa osalta. (JATKUU)

Millainen oppimisen kulttuuri
tyopaikallasi vallitsee?

15 %

33 %

ERITTAIN HYVA Tydntekijét ovat aktiivisesti sitoutuneita oppimiseen jopa paivittain.
HYVA Tyéntekijoilld on usein mahdollisuuksia kehittda osaamistaan.

KESKIVERTO Tietyt tyontekijat voivat ottaa osaa roolikohtaiseen koulutukseen.

MATALA Tyontekijat ottavat harvoin osaa koulutukseen pohjakoulutuksen ja perehdytyksen jalkeen.
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Viime vuoden kyselyn tuloksiin ndhden on
havaittavissa pienia muutoksia.

Erityisesti kouluttajat ovat kokeneet koulutuksia
jarjestdessaan, etta asiakasorganisaatioissa vallitsee
aiempaa parempi oppimisen kulttuuri. Yhteensa 69 %
kertoo oppimisen kulttuurin olevan asiakasor-
ganisaatioissaan erittdin hyva tai hyva, kun edellisen
vuoden tuloksissa vastaava luku oli 62 %.

Kouluttautujista 53 % puolestaan kertoo tyopaikal-
laan vallitsevan erittdin hyva tai hyva oppimisen
kulttuuri. Viime vuoden kyselyssa vastaavaa kertoi 48
% vastaajista. Asteikon aaripddssa olevan erittdin
hyva -vaihtoehdon valinneiden vastaajien osuus tosin
on laskenut 9 prosentista kahteen.

Muutosta on havaittavissa siing, ettd aiempaa
suurempi osa sekd kouluttaja- ettd kouluttau-
tujakyselyn vastaajista kertoo oppimisen kulttuurin
olevan matala. Kun aiemman vuoden kyselyssa 0 %
kouluttajista ja 14 % kouluttautujista kertoi oppimisen
kulttuurin olevan matala, ovat samat luvut tdmaén
vuoden osalta 5 % ja 15 %.

Monella ei ole koulutussuunnitelmaa lainkaan

On hieman hammentavas, ettda 30 % koulut-
tautumisesta kiinnostuneista ei tieda, onko heidan
tyopaikallaan koulutussuunnitelmaa. Mitd tama
kertoo oppimisen kulttuurista ja osaamisen
kehittdémisen tarkeydestda nykypaivan ja tule-
vaisuuden tyoelamassa? 34 % vastaajista kertoo li-
sdksi, ettei heilld ole lainkaan koulutussuunnitelmaa.
Vain 36 % vastaajista kertoo yrityksestaan [0ytyvan
koulutussuunnitelma.

On meidén kaikkien yhteinen tehtédva viestia asiasta
paremmin ja muuttaa tilannetta positiivisempaan
suuntaan. Ajan tasalla oleva ja osaava seka haasteita
kohtaamaan kykeneva henkildsto on meidan
kaikkien etu. (JATKUU)

Onko tyOpaikallasi
koulutussuunnitelma?

EOS 30 %




Koulutusinvestoinnit eivat vastaa tarpeita

Kysyimme kouluttajilta ja kouluttautujilta siitd, miten
koulutuksen tarve on muuttunut viimeisen vuoden
aikana.

Kouluttautujien mukaan koulutusinvestointien maara
on kasvanut aiemmasta 18 prosentilla — tdma on
linjassa sen kanssa, ettd kouluttajat kertovat kou-
lutustensa kysynnan kasvaneen 19 prosentilla.

42 % kouluttautujista sanoo, ettéa koulutusinvestoinnit
ovat pysyneet aiemmalla tasolla, 20 % kertoo niiden
vahentyneen. Kouluttajista 31 % kertoo kysynnan
vahentyneen. Tahan syynd on varmasti ainakin se,
ettd 20 % kouluttautujista sanoo koulutusin-
vestointien maaran pienentyneen.

On kuitenkin huomionarvoista, ettd 56 % koulut-
tautujista kertoo koulutustarpeen kasvaneen, ja vain
4 % sanoo sen laskeneen. Kysyntdpainetta siis on.
Muutosta voisi edesauttaa se, ettd tieto kou-
lutustarpeesta saataisiin  ndkyvdammin mukaan
yritysten kouluttautumisesta vastaavien paattdjien
vuosisuunnitteluun ja budjetteihin.

Kouluttajien suhtautuminen tulevaisuuteen on ilah-
duttavan positiivinen. 31 % vastaajista ennakoi kou-
lutusten kysynnalle kasvua seuraavalle vuodelle ja
36 % uskoo sen pysyvan ennallaan. Ennakoitua
kasvua tukee se, ettd henkilosto on kiinnostunut
osaamisen kehittdmisestd ja kokee sen tarkedksi
kilpailutekijaksi itselleen.

Aloite koulutuksen suorittamiseen tulee useimmiten
osallistujalta itseltdaan

Aiempien vuosien tapaan valtaosa (56 %) vastaajista
kertoo, etta aloite koulutuksen suorittamiseen tulee
osallistujalta itseltdan. Taman vuoden kyselyssa
vastaajat ovat voineet valita vain yhden vaihtoehdon,
kun aiempana vuonna valittavissa oli yksi tai useampi
vaihtoehto. Viime vuoden kyselyssé jopa 80 % kertoi
aloitteen tulevan useimmiten koulutukseen osal-
listuvalta.

Viime vuoden kyselyssa 24 % vastaajista kertoi
aloitteen tulevan yleensa esihenkil6ltd, kun tuoreessa
kyselysséa vastaava luku on 22 %. 6 % kertoo aloitteen
tulevan todennakoisimmin henkilostohallinnolta, va-
jaa 4 % kollegalta. Loput vastaajista kertovat aloitteen
tulevan monelta eri taholta tai esimerkiksi
viranomaisasetusten ja lakien perusteella.

Kenelta aloite koulutuksen
suorittamiseen yleensa tulee?

Koulutukseen
osallistuvalta

Esi-
henkilolta
Henkil6sto-
hallinnolta Muualta
Kollegalta
I .

56% 22% 6% 4% 11 %

Valtaosassa organisaatioita kaksi koulutuspaivaa
vuodessa

Kysyimme kouluttautujilta, montako koulutuspaivaa
heidan organisaatioissaan tyontekijalla on keski-
maarin vuoden aikana.

Vastaajien mukaan suurimmalla osalla koulu-
tuspaivid on vuoden aikana kaksi (20 % vastaajista),
kun viime vuonna koulutuspaivia oli toden-
nakoisimmin kolme (21 % vastaajista). Vain 15 %
vastaajista kertoo, ettd koulutuspdivida on vuoden
aikana enemman kuin viisi. 13 % kaikista vastaajista
sanoo, ettei osaa arvioida koulutuspdivien maaraa.
(JATKUU)

Kuinka monta koulutuspaivaa
organisaatiosi tyontekijalla on arviosi
mukaan vuoden aikana keskimaarin?

3 vko < . 2%

cos | 3%
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Esiintyyko tyopaikallasi
seuraavia haasteita?

Ajan puute suurin haaste kouluttautumiselle ja
koulutusinvestoinneille

Kysyimme kouluttautujilta, mitd kouluttautumiseen
liittyvia haasteita heiddan tyOpaikallaan esiintyy ja
kuinka usein. Kouluttajilta kysyimme, mita haasteita
he kohtaavat koulutuksia myydessaan.

Kouluttautujat nostavat suurimmaksi haasteeksi
aiempien vuosien tapaan ajan puutteen. Viidesosa
vastaajista kertoo tyOpaikallaan esiintyvan ldhes aina
haasteita siind, ettei henkilostolla ole aikaa
kouluttautua. Yli 48 % kertoo, ettad ajanpuute on usein
tai ldhes aina haasteena kouluttautumiselle. Jos
mukaan otetaan vield ne, jotka kertovat haasteita
esiintyvan jonkin verran, on luku yhteensa 74 %.

haasteet ovat
koulutusten laatu

Seuraavaksi  merkittavimmat
kouluttautujien mukaan se,
vaihtelee (64 %*), koulutustarpeita ei tunnisteta tai
niiden maarittaminen on vaikeaa (63 %*), koulutusten
antia ei vieda kaytantoon (59 %*), kouluttautumiseen
ei olla halukkaita investoimaan (54 %*) ja ettad johdon
tuki kouluttautumiselle on vahaista (50 %*).

My6s  kouluttajien  vastauksissa  osallistujien
ajanpuute on suurin haaste koulutuksia myydessa.
Vastaajista 88 % sanoo, ettd on kohdannut kou-
lutusten myynnissa jonkin verran, ldhes aina tai usein
haasteita, jotka liittyvat asiakkaiden kouluttau-
tumiseen kaytettavissa olevaan aikaan.

Toiseksi suurin haaste koulutusmyynnissa on se,
ettei kouluttautumiseen olla halukkaita investoimaan
(81 %*) ja kolmanneksi suurin se, etteivat asiakkaat
tunnista koulutustarpeitaan tai niiden maarittdminen
on vaikeaa (76 %*).

Onko kyse tosiaan siitd, ettei aikaa ole, vai eiko
kouluttautumiselle olla valmiita raivaamaan kalen-
tereista tilaa? Jos aika on kortilla, mika olisi paras
tapa pitdd osaamistasoa ylla? Kouluttajille tilanne
antaa mahdollisuuden tarjota entistd enemman
toimivia tdsmatyokaluja osaamisen kehittamiseen.
Myds mikro-oppiminen voi tarjota vaihtoehtoja
kiireisille oppijoille.

Tdssd on hyvda sauma koulutusorganisaatioille
pohtia, voisivatko he viestintdd ja tarjontaan
selkeyttamalla tuoda kouluttautumisen ratkaisut
paremmin  kiinnos-tuneiden  saataville. = Myds
koulutusmyonteisempi il-mapiiri
asiakasorganisaatioissa  voisi  kasvattaa  kou-
lutusinvestointien maaraa.

Koulutuksen maksavalla taholla on merkitysta

Koulutusta tai kouluttajaa valitessa hinta ei edel-
leenkdan ole ratkaisevassa asemassa. Sen sijaan
silla on merkitystd, kuka koulutuksen maksaa. 81 %
vastaajista kertoo heille olevan tarkeda tai erittain
tarkedd, etta tyonantaja tai kolmas osapuoli maksaa
koulutuksen. (JATKUU)

* Se prosenttiosuus vastaajista, jotka ovat vastanneet kyseistd haastetta esiintyvédn organisaatiossaan tai koulutusten myynnissé jonkin verran, usein tai

ldhes aina.

KOULUTUKSIIN OSALLISTUVAT:

1. Henkilostoll4 ei ole aikaa kouluttautua

2. Koulutusten laatu vaihtelee

3. Koulutustarpeita ei tunnisteta tai niiden maarittdminen on vaikeaa
4. Koulutusten antia ei vieda kaytantoon

5. Kouluttautumiseen ei olla halukkaita investoimaan

6. Johdon tuki kouluttautumiselle on vahaista

7. Kouluttautumisen hyotyja on vaikea todentaa

8. Tyontekijat eivat ole sitoutuneita osaamisen kehittdmiseen

Kuinka usein kohtaatte seuraavia
haasteita koulutusten myynnissa?

KOULUTUSORGANISAATIOT

1. Henkilostolla ei ole aikaa kouluttautua

2. Kouluttautumiseen ei olla halukkaita investoimaan

3. Asiakas ei tunnista koulutustarpeitaan tai niiden maérittdminen on vaikeaa

4. Johdon tuki kouluttautumiselle on vahaista

5. Koulutusten antia ei vieda kaytantdon

6. Kouluttautumisen hyotyja on vaikea todentaa

7. Tyontekijat eivat ole sitoutuneita osaamisen kehittamiseen

8. Koulutusten laatu vaihtelee

Tulokset on listattu painotetun keskiarvon mukaan. Vastaajat ovat arvioineet haasteita asteikolla 1-5 (1 = eli lainkaan, 2 = véhén, 3 = jonkin verran, 4 = usein, 5 = ldhes aina).
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Kaikkein tarkeimpana tekijana kouluttautujat pitavat
sitd, ettd koulutuksen suoritustahti on joustava.
Koulutusten suorittamisesta tyén ohessa on tullut
arkipdivaa. Erilaiset digitaaliset alustat ja jalkeenpain
katsottavat tallenteet ovat valttikortteja koulutuksia
myydessa ja ostopaatoksiin vaikuttaessa.

Myds maineella on suuri merkitys, kun etsitdan
sopivaa koulutusorganisaatiota ja tehdaan vertailua
koulutusten siséllosta tai kouluttajasta.

Taman takia on tdrkeda kerdtd palautetta ja
referensseja ja hyddyntdad niitd  markkinoin-
tiviestinndssa. Meilla koulutus.fissa on tarjota
palautteiden kerd@amiseen soveltuva arviointityokalu,
jota kannattaa aktiivisesti hyddyntaa.

sensa myynnin tavoitteiden saavuttamiseksi. Mikali
brandia ei tunneta tai muisteta eikd se nouse
koulutusta etsivdn mieleen, saattaa potentiaalinen
osallistuja paatya kaantymaan jonkin toisen koulutus-
organisaation puoleen.

Tavoitteenamme on auttaa koulutusten tarjoajaa
saamaan kouluttautuja kiinnostumaan, etsimaan
lisda tietoa, ottamaan yhteyttd ja lopulta tekemaan
paatos koulutukseen osallistumisesta.

Kyselytutkimuksemme mukaan kouluttajat tavoit-
televat markkinointiviestinnalldan etenkin ilmoittau-
tumisia. Seuraavaksi tarkeimpid tavoitteita ovat na-
kyvyyden kasvattaminen sekd bréanditunnettuus ja
sen kasvattaminen. Ei ole yhta ilman toista — osto-

polun selkeydelld on valtavasti merkitysta. Kun lii-
kenne ohjataan sinne, missa lisatietoa on saatavilla ja
vertailua voi suorittaa, on koulutusta etsivan helppo
saada yhteys kouluttajaan ja saada ostopadatoksen
tueksi riittavasti perusteita.

Kouluttajat tavoittelevat paitsi ilmoittautumisia,
myos nakyvyytta

Tanad pdivana markkinoinnin tulee olla moni-
kanavaista, jatkuvaa esilldoloa. Sen lisaksi etta
halutaan aktivoida potentiaaliset osallistujat, pitaa
tietenkin muistaa nykyasiakkaat ja heidén vaikutuk-

Olemme siis perusasioiden aarella: |6ydettavyyden,
asiakaspolun ja asiakaskokemuksen merkitystd ei
kannata unohtaa.

Kuinka tarkeita seuraavat seikat ovat

sinulle koulutusta valitessasi?

1. Koulutuksen suoritustahti on joustava (sen voi suorittaa esim. téiden ohella)

2. Tyonantaja tai kolmas osapuoli maksaa koulutuksen

3. Koulutuksella ja/tai kouluttajalla on hyva maine

4. Saamani asiakaspalvelu

5. Koulutusten ostaminen on helppoa

6. Koulutuksen voi suorittaa etéana

7. Kollega, esimies, ystava, perheenjasen tai muu hyvin tuntemani henkil6 suosittelee koulutusta
8. Koulutuksesta on saatavilla aiempien osallistujien antamia arvioita

9. Koulutuksen kustannukset ovat edullisemmat kuin muiden vastaavien koulutusten

Tulokset on listattu painotetun keskiarvon mukaan. Vastaajat ovat arvioineet tarkeyttd asteikolla 1-5 (1 = eli
lainkaan, 2 = véhéan, 3 = jonkin verran, 4 = tarkedd, 5 = erittéin tarkeds, En osaa sanoa)
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Mitka koulutusalan trendit
koskettavat toimintaanne juuri nyt?

Saimme tahan kysymykseen yli 30 avointa vastausta.
Tassa muutamia poimintoja:

"Talla hetkelld ihmiset kaipaavat konkreettisia koulutuksia, esim. eri
tyokalujen kayttoonottoa ja parannusta. Stressinhallinta ja
ihmissuhteet, koulutukset lain nakdkulmasta, esim. saikuttaminen,
irtisanomiset, oikeudet ja velvollisuudet.”

"Jaksaminen, hyvinvointi Covidin, Venajan hyokkadyssodan ja talven
energiakriisin osalta.”

"Tyon ohella halutaan kouluttautua uuteen ammattiin.”

"Miten toteuttaa mahdollisimman laadukkaasti hybridikoulutuksia?
Miten saada osallistujia osallistumaan myds livena?”

"Vastuullisuus, vihred siirtym4, kiertotalous.”

"Neurodiversiteetin ymmartaminen voimavarana, ihmisten
erilaisuuden ymmaértaminen ja hyodyntédminen.”

"Eta- ja verkkokoulutusten kysynnan kasvu - lainsaadantdomuutokset
esim., tydsuhdeasioissa nostavat kysyntaa -yrityskohtaisia kysytaan
jonkin verran enemman télla hetkellad -englanninkielisten koulutusten
kysynta kasvussa.”

"Etatyo, etdkoulutukset, koulutusalustojen ja palveluiden

yleistyminen, osaamisen dataistuminen, tietotydn tarkeyden
korostuminen.”

Minka aiheiden tai toteutustapojen

vetovoimaan uskotte ldhivuosina?

Tulevaisuuden pohdinta on kaikille tarkeaa. Suurin osa
vastaajista kertoi, etta valikomassa uskotaan olevan niin eta-,
hybridi- kuin lasnéolototeutuksiakin.

"Etékoulutukset varmasti jatkavat suosiotaan. Aiheina varmasti
kiinnostaa henkisten voimavarojen yllépito, lean-menetelmat, dei-
asiat, vastuullisuus.”

"Analytiikka ja data ovat selkedsti pinnalla olevia aiheita ja tulevat
korostumaan lahivuosina. Tietoturva-aiheiden téarkeys on noussut
erityisesti tdnd vuonna ja varmasti jatkaa samalla linjalla.”

"Digiosaaminen, tekodlyratkaisut, timiityo- ja vuorovaikutustaidot
Toteutustapana hybridi, mutta myds toisaalta livelahiopetus palaa
takaisin jonkin verran.”

"Vastuullisuus, vihrea siirtym4, kiertotalous, ulkona oppiminen,
AR/VR.”

"Etatyo, etdkoulutukset, koulutusalustojen ja palveluiden
yleistyminen, osaamisen dataistuminen, tietotydn tarkeyden
korostuminen.”

"Eta- ja verkkokoulutukset vetévat jatkossakin hyvin, mutta
organisaatiokohtaisissa koulutuksissa toivotaan taas enemman
lahikoulutusta. Tietoturva aiheena nostaa kysyntaansa.”

"Etatoteutusta kyselldan paljon, mutta palautteissa tulee esiin usein
se, ettd oli parempi kohdata kasvotusten. Hybriditoteutus valinnan
vapaudella on nouseva trendi.”

Millaisiin koulutuksiin osallistuisit

mieluiten?

Melkein 200 vastaajaa vastasi tahan kysymykseen.
Tassa muutamia poimintoja:

o

Tiivis, jopa vaativa kurssi/koulutus, joka siséltaa todella paljon asiaa
+ tehtévid laajasti. Esim. Adoben ohjelmien kertaus,
tapahtumatuotannon erikoiskysymykset, Google Ads, viestintaaiheet,
johtaminen, palvelumuotoilu.”

"Viestinnan johtamisen ja tulevaisuuden koulutuksiin.”
"Sellaisiin koulutuksiin, joista saa hyotya kaytannon tydelamaan.”
"Sellaisiin, jotka antavat tyokaluja kdytdnnon ihmissuhdetyohon.”

"Lyhyet, puolen paivan toteutukset etakoulutuksissa hyvia. Jos
lahiopetus, tehokas 1 koulutuspaiva.”

"Muutosjohtamiseen, tydpaikan ideoinnin kehittdmiseen,
tyShyvinvoinnin avustavien materiaaleihin lomakkeiden avulla
kehittdmisen perehtymiseen.”

“Lahikoulutuksiin, muualla kuin tyépaikalla, joissa padsee
etdkoulutusta paremmin osallistumaan esim. keskusteluihin.”

"Hoitoala ja erityisesti mielenterveys-/autismi-/vammaisalan
koulutukset kiinnostavat.”

"Taloushallinto: palkanlaskenta, kirjanpito, yritysjuridiikka.”

"Ammattia tdydentéviin, aiheena iho, kynnet, markkinointi, some,
johtajuus...”

"Excelin kaytto, ajanhallintavinkit, projektinhallintajarjestelmat, Lean
Management, omassa kdytdssa olevat ohjelmistot - olisi varmasti
paljon hyddyllisia ja aikaa saastévia ominaisuuksia, mutten tieda niista.
Ainiin - tydn ulkopuolinen kiinnostus, jota voisin opiskella olisi
sisustussuunnittelu.”

"Selkedn tarpeen perusteella syntyviin ns. "Tilaa ja toimita" -tyyppiset,
erittdin osallistavat ja valmentavat koulutukset (mm. ennakkokyselyn
mukaiset toiveet ja tarpeet kohderyhmille, joiden perusteella
kokonaisuus rakennetaan).”

"Turvallisuuskoulutuksiin, hankaliin asiakaspalvelutilanteisiin.”

"Lattiatason tyontekijoiden yhteisty6td, alaistaitoja sekd oman tyon
johtamista liittyvat koulutukset kiinnostavat. Henkilokohtaisesti
kiinnostaa logistiikka-alan koulutukset lainsaddannoista (esim.
varastokirjanpito) ja turvallisuudesta ja laadusta ja
laaduntarkkailumenetelmista.”

"Asiantuntijuutta kehittéviin koulutuksiin; koulutuksiin, joissa tapaa
henkiloita monilta eri aloilta; sellaisiin, jotka ovat esimerkiksi n.2kk
kestavid muutaman kerran koulutuksia, joissa on napakoita 2h
koulutuskertoja jotka sisaltavat keskustelua, kotitehtavia ja
ryhmatydskentelya.”

"Ajankohtaiset aiheet (mm. vastuullinen liiketoiminta, kestava kehitys).”
"IT, josta saa sertifikaatin.”

"Julkisiin hankintoihin ja erilaisiin erityisasiantuntija koulutuksiin sote
alalla.”

"Kriisi- ja traumakoulutus seké psykiatriseen hoitotychon ja péihteisiin
liittyviin koulutuksiin.”
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REFERENSSIT

Datan seurannan, analytikan kasittelyn  seka
analysoinnin lisaksi saamme palautetta seka sivujemme
kavijoilta eli kayttajiltamme etta kumppaneiltamme.

Paasaantoisesti sivuillemme tullaan etsimaan tietoa
osaamisen kehittdmiseen liittyvistd vaihtoehtoista,
kouluttajista ja saaduista palautteista. Lisaksi moni etsii
sivuiltamme vinkkeja tyoelaman ja kouluttautumisen eri
aiheista, kuten vaikkapa rahoituksesta tai ryhma-
koulutuksista.

Kouluttajien koulutuksistaan saamat palautteet ovat
aarimmaisen haluttua tietoa sekd koulutuksista
kiinnostuneille etta koulutuksia tarjoaville yrityksille.

KOULUTUKSEEN OSALLISTUNEIDEN
KOULUTTAJILLE ANTAMIA PALAUTTEITA

”

“Koulutuksen sisélto vastasi odotuksia ja oli erittédin hyva.

"Koulutuksessa sdilyi koko ajan rento ote. Se kannusti
minua yrittdmaan jotakin sellaista, mitéd en ole koskaan
aikaisemmin tehnyt.”

"Péiva oli hyva ja mielenkiintoinen! Harjoituskoulutuksesta
saatu palaute oli rakentavaa ja konkreettiset vinkit olivat
paras anti.”

"Koulutuksesta on pelkkada hyvaa sanottavaa — se sisalsi
sopivasti itsendista tydskentelya ja ryhmatyoskentelya.
Koulutus meni todella nopeasti.”

"Koulutus oli erinomainen! Kouluttaja oli valinnut oikeat
aihealueet kasiteltavéaksi ja esitti ne selkeésti."

"Koulutus oli innostava ja mielenkiintoinen. Kouluttaja
hoiti hyvin etdkoulutuksen hyvin ja osallisti hyvin kaikki
mukana olleet. Sisélto oli jopa parempi, mita ennalta
osasin odottaa."




ASIAKKAIDEMME

PALAUTTEITA YHTEISTYON

MERKITYKSELLISYYDESTA

"Palvelu on ollut todella hyvda ja nopeaa. Olemme saavuttaneet
paljon uusia asiakkaita koulutus.fi kautta ja nakyvyytemme ja
tunnettavuutemme on parantunut huomattavasti. Olemme erittdin
tyytyvéisia, ettd lahdimme mukaan."

Helvi Pitkdanen, Koulutuspaallikké

"Yhteistyd on ollut darimmaisen sujuvaa! Meille on proaktiivisesti
tarjottu  kehitysehdotuksia ja yhteydenpito on ollut todella
vaivatonta. Meilld on tunne, ettd meiddn markkinointimme
onnistumisesta aidosti vélitetddn ja koulutus.fi:n tiimi tekee sen
eteen kaikkensa.”

Veera Markkanen, Markkinointipaéllikko

"Yhteistyd koulutus.fin kanssa on ollut sujuvaa ja vaivatonta.
Vastauksia kysymyksiin saa nopeasti, ja aina on ldytynyt apua.
Ensimmdisen yhteistyévuoden tulokset koulutustemme néky-
vyydessa yllattivat positiivisesti!”

Sexpo

"koulutus.fi-sivusto on toiminut hyvdna ja luotettavana yhteis-
tydkumppanina Suomen Yrittdjdopistolla jo useiden vuosien ajan.
Viime aikoina erityisesti verkkokoulutusten markkinoinnissa
olemme huomanneet sen, miten koulutus.fin asiakaskunta soveltuu
meidén koulutusten kohderyhméksi. koulutus.fi-sivuston kautta
meille tulee asiakkaita sekd yhteydenottopyyntdjd. koulutus.fin
asiakaspalvelu on aina ollut ystavéllistd ja henkilbkunta vastaa
nopeasti kysymyksiimme."

Taina Hietamaki, Markkinointi- ja viestintapaallikko

® Aluekoulutuse

Boreal Seminars

AVd

AKATEMIA

Y

z, /’o

Suomen
Yrittajaopisto
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TOP 20 KOULUTUSALAT

koulutus.fi-sivustolla koulutukset jaetaan kategorioihin, jotka edustavat eri koulutusaloja ja -teemoja.
Niiden ja muiden suodattimien avulla koulutusta etsiva voi suodattaa hakutuloksia koulutushaussa.
Taulukkoon on koottu paakategoriat, joiden koulutuksissa vierailtiin eniten vuoden 2022 aikana.

PAAKATEGORIA VIERAILUT
1. Sosiaali- ja terveysala 128 537
2. Turvallisuus 56 405
3. Ravintola / Matkailu 33599
4. Rakentaminen / Kiinteisto 29 855
3. Liiketoiminta 28 864
6.  Kasvatus / Ohjaus 27 612
7. Johtaminen 26 671
8.  Henkilostohallinto / HR 26 600
9. Talous / Rahoitus 21789
10.  Kielet 21252
11. Markkinointi / Viestinta 20 691
12. Hyvinvointiala 18 348
13.  Tekniikka 18170
14, Myynti 16 409
15.  Logistiikka / Kuljetus 16161
16.  IT/ Tietoliikenne 15711
17.  Teollisuus 10188
18.  Design / Muotoilu 10169
19.  Kommunikointi 8 492

20.  Henkilokohtainen kehitys 7370



KATSOTUIMMAT
KOULUTTAJAT

KOULUTUSORGANISAATIO

1. Careeria

2. Sexpo

3 Paijat-Hameen kesayliopisto
4. Stadin AO

5. Taitotalo

6. TTS Tyotehoseura

7. LAB-ammattikorkeakoulu

8. Suomen Yrittajaopisto

9. Eduhouse Oy

10. Hameen kesayliopisto

11. Business College Helsinki
12. Metropolia Ammattikorkeakoulu
13. Tyoterveyslaitos

14. Turun kesayliopisto

15. Ty6turvallisuuskeskus

Listaus perustuu koulutusorganisaation sivukatseluihin vuodelta
2022. Kouluttajien ja koulutusten esilldoloaika sekd koulutusméaaéra
vaihtelee.




MIKA ON SUOSITTUA ERI
KOULUTUSTYYPEISSA?







KEYSTONE EDUCATION
GROUP OY

Suomen tiimi

MIKKO LTJC')NEN LAURA BORSETI
Key Account Manager Key Account Manager

ANTTIROYTTA
Key Account Manager

MYYNTI

Myyntitiimista I0ydatte asiakkuusvastaavamme, jotka osaavat olla parhaiten avuksi
\ pohtiessanne hakijamarkkinoinnin tavoitteiden tayttymista. Palveluvalikoimastamme

k., | I6ytyy erilaisia vaihtoehtoja, olipa tavoitteenne brandindkyvyyden kasvattaminen,
HEIDI LEIDENIUS koulutustarjonnastanne viestiminen, uuden koulutuksen kampanjointi tai hakijoiden
Project Manager aktivointi. MyOs tarjoamamme oppaat ja tydkalut kannattaa hyddyntaa.

VIESTINTA

Viestintatiimi auttaa teitd pitdmaan
koulutusten tiedot ajan tasalla. Tiimi
kerad ja seuraa aktiivisesti dataa eri
lahteista ja tekee tarvittavat toimenpiteet,
jotta  koulutusta  etsivat  Ioytavat
jatkossakin yhteisen teemamme aarelle.
Tiimin keskeinen tehtdavad on varmistaa

Communications Manager

sivuillemme tuleva orgaaninen liikenne
sekda ohjata koulutuksista kiinnostunut
etsimaan ajankohtaista tietoa osaamisen
é& s kehittdmiseen liittyen.  Viestintatiimi
n N~ RO, e tuottaa aktiivisesti siséltdja seka toteut-

ESSI SARVELA KRISTA KALAJZ\ taa sahkdposti- ja someviestintaa kohde-
Digital Content Specialist Digital Content Editor ryhmillemme.
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MARKKINOINTI

Markkinoinnin tehtavana on tuottaa monipuolisia siséltdja kouluttajien avuksi ja
tueksi. Markkinointitimimme mm. tuottaa oppaita digimarkkinoinnin tueksi ja
toteuttaa menestyksekkaitda kampanjoita. Lisdksi markkinointi auttaa asiak-
kaitamme kohtaamaan osaamisesta kiinnostuneet ja vahvistamaan heidén
kiinnostustaan koulutuspalveluja kohtaan sekd@ auttaa saamaan mitattavia
tuloksia.

LINDA PILVINEN
Digital Marketing
Specialist

VOIMMEKO OLLA AVUKSI?

Yhteisena tavoitteenamme on auttaa koulutusta etsivaa loytamaan itselleen
sopiva kurssi, koulutus tai valmennus erilaisten palvelujen avulla. Lisaksi
palvelemme p&attdjia ja HR-ammattilaisia tuomalla alustallemme koulutus-
alan ajankohtaista sisaltoa seka esimerkiksi tarjoamalla tarjouspyynto-
palvelumme kautta heille mahdollisuutta paasta mukaan tarjouskilpailuihin.

Ydinosaamisemme piilee digitaalisen markkinointiviestinndn osaamisen
sekd datan seurannan ja analysoinnin yhdistelmassa. Kehittamalla toimin-
taamme sisdisesti ja yhdessd koulutusalan ammattilaisten kanssa
padasemme parhaaseen mahdolliseen tulokseen!

Olemme mieluusti avuksi, kun haluatte kuulla lisaa digitaalisista
palveluistamme, olipa kyseessa sahkopostimainonta, TikTok-mainonta tai
digitaalisen tapahtuman jarjestaminen.

Lisda tietoa meista, palveluistamme ja toiminnastamme [0ydatte osoitteesta
www.koulutus.fi/kouluttajille.

&‘ N 4
([ . R
NINA FROM

SALLA-SOFIA LAHTI
Digital Marketing
Coordinator
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