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Innofactor-konsernin vuosikertomus tilikaudelta 1.1.-31.12.2023

Innofactor lyhyesti

Innofactorin toiminnan tarkoituksena on innovoida toimivamman maailman puolesta.
Meitd ohjaa missio, jonka mukaisesti autamme asiakkaitamme menestymaan modernisoi-
malla ja digitalisoimalla heidan organisaatioidensa toimintaa. Toimintaperiaatteemme on
laittaa ihmiset edelle kaikessa, mitd teemme. Haluamme toteuttaa ratkaisuja, jotka suju-
voittavat ihmisten arkea ja saavat hymyn heidan huulilleen.

Keskitymme tarjoomassamme Microsoft-ekosysteemin organisaatioille suunnattui-
hin ratkaisuihin, joiden markkinat kasvavat nopeammin kuin IT-markkinat keskimaarin.
Tarjoamme asiakkaidemme toiminnan kannalta kriittisten IT-ratkaisujen suunnittelupal-
veluita, toimitusprojekteja, kdyttddnoton tukea ja yllapitopalveluita sekd kehitimme omia
ohjelmistoja ja palveluja.

Ratkaisujamme hyddyntda noin 1 000 yksityisen ja julkisen sektorin organisaatiota
Pohjoismaissa. Olemme vahva ja arvostettu kumppani. Pitkdaikaiset asiakassuhteem-
me ovat osoitus asiakkaidemme luottamuksesta Innofactoria kohtaan. Kaytéssamme on
proaktiivinen, lisdarvoa tuottava ja joustava toimitusmalli, jonka avulla erotumme markki-
noilla eduksemme.

Innofactorilla tydskentelee noin 600 innostunutta ja motivoitunutta huippuasiantuntijaa
Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa. Meita yhdistaa kiinnostus tydskennellad innovaa-
tioiden ja uusimman teknologian eturintamassa. Henkilostomme korkea ammattiosaaminen
on meille kunnia-asia ja panostamme merkittavasti sen yllapitdmiseen. Osaamistaan tydn-
tekijamme yllapitavat hankkimalla teknologista patevyytta esimerkiksi Microsoft Certified
Professional -suorituksilla ja omassa Innofactor Akatemiassamme. Osaamisen korkean ta-
son todistavat muun muassa saavuttamamme kaikki seitseman Microsoft Solutions Partner
-nimiketta ja viisi Microsoft Specialization -tunnustusta. PeopleFirst-aatteemme mukaises-
ti laitamme ihmiset etusijalle kaikessa, mitda teemme. Tydntekijalupauksemme mukaisesti
Innofactorilla jokainen saa olla oma itsensa — Be The Real You.

Vuoden 2023 liikevaihtomme oli 80,3 miljoonaa euroa, jossa kasvua edelliseen vuo-
teen oli 12,8 prosenttia. Kdyttokatteemme (EBITDA) oli 9,1 miljoonaa euroa, joka oli 11,3
prosenttia liikevaihdosta. Strategian mukaisina pitkdn tahtdimen tavoitteinamme on saa-
vuttaa noin 20 prosentin vuosittainen kasvu (josta paaosa pyritaan saavuttamaan orgaani-
sesti), noin 20 prosentin kayttdkate (EBITDA) suhteessa liikevaihtoon seka pitaa kassavirta
positiivisena ja turvata kaikissa tilanteissa rahoituksellinen vakavaraisuus.

Innofactor Oyj:n osake on noteerattu Nasdaq Helsinki Oy:n paalistalla. Innofactorilla on
yli 10 000 osakkeenomistajaa.
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TIVISTELMA VUODESTA 2023

Innofactor kasvoi vuonna 2023 yli 80 miljoonan euron liikevaihtoon

Vuonna 2023 Innofactor kasvoi 12,8 prosenttia haastavasta markkinatilanteesta huolimatta, ja liikevaihto paatyi ennatykselliseen
80,3 miljoonaan euroon. Generatiivinen tekoaly (Chat GPT, Microsoft Azure Open Al ja Microsoft Copilot) saivat vuonna

2023 kasvavaa huomiota markkinoilla. Generatiivinen tekodly tarjoaa asiakkaillemme — ja my&s Innofactorille — merkittavia
mahdollisuuksia toiminnan tehostamiseen. Ennen kaikkea se avaa Innofactorille uusia liketoimintamahdollisuuksia, joihin
olemme nopealla aikataululla kehitténeet uutta tarjoomaa. Erityisen merkittdvana naemme Copilot for Microsoft 365:n, jonka
osalta arvioimme pystyvamme kasvattamaan omaa liiketoimintaamme yhteistydssé paakumppanimme Microsoftin kanssa.

Innofactor-konsernin liikevaihto vuonna 2023 oli
80 263 tuhatta euroa (71 130 tuhatta euroa vuon-
na 2022), jossa oli kasvua 12,8 prosenttia. Kaytto-
kate (EBITDA) oli 9101 tuhatta euroa (7 808 tuhatta
euroa vuonna 2022), jossa oli kasvua 16,6 prosent-
tia. Kayttokatteen osuus liikevaihdosta oli 11,3 pro-
senttia (11,0 prosenttia vuonna 2022). Tilauskanta oli
katsauskauden lopussa 71 555 tuhatta euroa (75 831
tuhatta euroa vuonna 2022), jossa oli laskua 5,6 pro-
senttia. Tilauskannan lasku johtuu siitd, ettd olemme
uudelleen maarittéaneet tilauskantaan kirjattavien ti-
lausten perusteet ja siirtdneet puitesopimuskantaan
sellaiset jatkuvat sopimukset, joihin ei sisally asiak-
kaan puolelta ostovelvoitetta. Kokonaisuudessaan
Innofactor saavutti vuonna 2023 kaikkien aikojen

» Vahva yksityisen
ja julkisen sektorin

Yritykset
52 %

suhdannevaihteluissa

Julkishallinto
48 %

» 10 suurinta asiakasta
tuovat noin 31 %
liikkevaihdosta
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asiakaskunta tuo vakautta

parhaan liikevaihdon ja kayttokatteen (kun liiketoi-
minnan myynneista tulevia kertaluonteisia tuloja ei
huomioida).

Vuoden 2023 aikana Suomi ja Norja kasvoivat, mut-
ta Ruotsin ja Tanskan liikevaihto laski. Suomen ja Tans-
kan kayttokate oli positiivinen, kun vastaavasti Ruotsi ja
Norja olivat tappiollisia. Pyrimme vuonna 2024 keskit-
tymaan erityisesti Suomen ulkopuolisten maiden liike-
toiminnan lukujen parantamiseen. Vuonna 2023 Inno-
factor saavutti historiallisesti kaikkien aikojen parhaan
likevaihdon ja kayttokatteen. Innofactor sai vuonna
2023 myos ennatyksellisen maaran uusia tilauksia.

Innofactor nimitti Antti Rokalan talousjohtajaksi
1.1.2024 alkaen. Suomen johtoryhmassa aloitti maa-
liskuussa 2023 Jarno Lahteenmaki Data and Cloud

Projektit
33 %

liikketoimintaan

Lisenssit
5 %

» Tyén myynti siirtyy
enenevassa maarin
puitesopimuksiin ja

Palvelut
35 %

SaasS
27 %

» Saas, lisenssit ja jatkuvat
palvelusopimukset tuovat
kilpailuetua ja vakautta

jatkuvaan yllapitotydhon

-liikketoiminnan vetajana. Lisaksi elokuussa 2023
Klausveikko Oinonen siirtyi talon sisalla vastaamaan
Suomen myynnista ja osaksi Suomen johtoryhmaa.

Solmimme vuoden 2023 alussa Innofactorin yritys-
kohtaisen tydehtosopimuksen Suomessa. Yrityskoh-
taisella tydehtosopimuksella haluamme mahdollis-
taa henkilostollemme tarkeistd asioista sopimisen
sekd yksinkertaisemman ja ymmarrettavan tydehto-
sopimuksen, joka kuvastaa meita yrityksena ja tukee
arvomaailmaamme. Vuoden 2023 lopussa perustim-
me henkiléston palkkiorahaston, johon henkildstom-
me voi siirtdd omia tulospalkkioitaan. Rahasto sijoittaa
saantdjensa mukaisesti Innofactor Oyj:n osakkeeseen.
Rahaston hallitus koostuu seka tydnantajan etta tyon-
tekijoiden edustajista.

» Ruotsi, Tanska ja

Tanska
4 %

Norja

11 %
Ruotsi

12 % Pohjoismaissa

Norja tuovat noin 27 %
Innofactorin liikevaihdosta

» Tavoitteenamme on
vahva asema kaikissa



LIIKEVAIHTO
miljoona euroa

71'1

2019 2020 2021 2022 2023

EBITDA
miljoona euroa

2019 2020 2021 2022 2023

TILAUSKANTA
miljoona euroa

2019 2020 2021 2022 2023

HENKILOSTOMAARA
keskimaarin

2019 2020 2021 2022 2023

2023 2022 2021 2020 2019

Liikevaihto tuhatta euroa 80 263 71130 66 364 66 164 64 198
Kéyttokate (EBITDA) tuhatta euroa 9101 7 808 10 111* 7 164 5 089.
prosenttia liikevaihdosta 113 % 11,0 % 15,2 % 10,8 % 79 %I
Liikevoitto tuhatta euroa (EBIT) 5835 4751 6 519 2501 795.
prosenttia liikevaihdosta 73 % 6,7 % 9,8 % 3,8 % 1,2 %I
Tulos ennen veroja tuhatta euroa 5174 4178 5730 2050 12.
prosenttia liikevaihdosta 6,4 % 5,9 % 8,6 % 3,1% 0,0 %I
Tulos tuhatta euroa 3438 3320 4 504 1761 418.
prosenttia liikevaihdosta 43 % 4,7 % 6,8 % 27 % 0,7 %I
Oma paaoma tuhatta euroa 25483 24 799 25404 23 444 22 145.
Korolliset velat tuhatta euroa 6325 14 349 9818 15 386 16 853.
Rahavarat tuhatta euroa 425 1956 1963 3066 963.
Laskennalliset verosaamiset tuhatta euroa 2415 4090 4830 6413 5 602.
Oman paaoman tuotto 13,7 % 13,2 % 18,4 % 7,7 % 1,9 %I
Sijoitetun padoman tuotto 18,0 % 14,5 % 20,6 % 11,1 % 2,3 %I
Nettovelkaantumisaste (Net Gearing) 36,1 % 50,0 % 30,9 % 52,5 % 71,8 %I
Omavaraisuusaste 48,3 % 44.8 % 51,1 % 42,2 % 40,2 %I
Taseen loppusumma tuhatta euroa 54 451 55 815 51 057 56 607 55 720.
Tutkimus ja tuotekehitys tuhatta euroa 5108 4153 3504 3618 2 795.
prosenttia liikevaihdosta 6,4 % 5.8 % 53 % 5,5 % 4.4 %I
Henkil6sto keskimaarin vuoden aikana 578 536 516 544 534.
Henkilostd vuoden lopussa 581 564 500 541 538.
Osakemaard vuoden lopussa 36343691 37388225 37388225 37388225 37388 225.
Tulos per osake (euroa) 0,09 0,09 0,12 0,05 0,01.
Oma paaoma per osake (euroa) 0,70 0,68 0,68 0,63 0,59.

*Vuoden 2021 osalta kayttokatteeseen sisaltyy 2,6 miljoonan euron Prime-liiketoiminnasta saatu myyntivoitto.
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Tekoaly tuo uvusia merkittavia
liilketoimintamahdollisuuksia
vuonna 2024

Vuonna 2023 liketoimintaymparistd ja hintakilpailu oli haasta-
va. Uusien kauppojen painotetut keskihinnat pysyivat vuoden
loppuun asti erityisesti julkishallinnon asiakkaissa analyysimme
mukaan alhaisella tasolla, vaikka nousivatkin hieman vuoden
loppua kohden. Vuosi 2023 vaati johdoltamme tarkkaa liiketoi-
minnan suunnittelua ja kustannusten optimointia.

Vuoden 2023 lopussa onnistuimme erinomaisesti myyn-
nissa ja tilauskantamme pysyi korkealla tasolla. Saavutimme
haasteellisessa markkinassa kelpo tuloksen. Hieno vuosi Inno-
factorille! Tavoitteenamme on edelleen vuonna 2024 tehostaa
toimintaamme, nostaa laskutusastetta sekd kasvattaa lisenssi-
ja SaaS-likevaihdon osuutta.

Olen iloinen siita, ettd pystyimme hankkimaan vuonna 2023
omia osakkeitamme, mitédtdimaan hallussamme olleita osakkeita
seka ennen kaikkea pystymme jakamaan omistajillemme jalleen
hyvin varoja osingonjakopolitikkamme mukaisesti.

Suuret kiitokset vuodesta 2023 asiakkaillemme, kumppaneil-
lemme, tyontekijoillenme ja sijoittajillemme!

Uskomme vuonna 2024 kasvavaan kysyntaan tekodalyn ratkai-
suissa ja sen kiihdyttdmana kasvavaan likevaihtoon. Haluamme
edelleen toimittaa hyvaa palvelua asiakkaillemme, jatkaa kas-
vuamme, parantaa kayttokatettamsme seké tehda Innofactorista
entistakin paremman tyopaikan tyontekijoillemme.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023




Vuoden 2023 aikana syvensimme yhteisty6ta asiak-
kaidemme kanssa entisestaan. Saimme haastavasta
markkinatilanteesta huolimatta vuoden aikana useita
uusia tilauksia, kuten Metso Outotec Oyj:n tarjouspro-
sessin digitalisoiminen, Senaatti-kiinteistdjen HR-jar-
jestelman jatkokehitys ja yllapito, IF Metallin jasenhal-
lintajarjestelmén jatkokehitys ja ylldpito, Tampereen
Infra Oy:n jarjestelmakokonaisuus sekd useita muita
merkittavia hankkeita Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa
ja Norjassa. Haluankin kiittaa kaikkia asiakkaitamme
ja kumppaneitamme luottamuksesta, jota olette Inno-
factoria kohtaan osoittaneet.

Keskitymme strategiassamme Microsoftin tarjoa-
maan ja alustoihin. Markkinoiden muutoksessa
Microsoft ja sen kumppanit kasvavat huomattavasti
IT-markkinoiden keskimaaraista kasvua nopeammin.
Erityisesti Microsoftin panostus OpenAl:n ja sitd kaut-
ta saavutettu generatiivisen tekoalyn markkinajohta-
juus lisaavat myds Innofactorin kilpailuetua. Kump-
panuutemme Microsoftin kanssa on erittdin vahva.
Tatd osoittavat saavuttamamme kaikki seitseman
Microsoft Solutions Partner-nimikettd ja viisi Microsoft
Specialization -tunnustusta. Kiitdnkin Microsoftia ja
muita kumppaneitamme Microsoftin ekosysteemissa
luottamuksesta Innofactoria kohtaan.

Innofactorin keskeisin voimavara on osaava ja
motivoitunut henkildstd. Vuoden 2023 aikana onnis-
tuimme rekrytoinneissa ja ndin ollen myds kasvatim-
me henkildstdn maaraa merkittavasti. Vahvistimme
vuonna 2023 tiimidamme, koulutimme henkildstéam-
me, hankimme sertifikaatteja seka kehitimme organi-
saatiotamme ja johtamistapaamme. Haluamme var-
mistaa menestymisen pohjoismaisella kentalla kaikin
tavoin. Olen erityisen ylpea innofactorilaisten innostu-
neesta tarmosta rakentaa yhteistd suuntaa seka etsia
keinoja uusien ratkaisujen innovointiin, asiakastyyty-
vaisyyden jatkuvaan parantamiseen, tydskentelyn te-
hostamiseen ja tuottavuuden kasvattamiseen. Kiitos
siita teille kaikille.

Menestyva ja kasvava yritys tarvitsee sitoutuneet
omistajat. Vuoden 2023 aikana Innofactorin osakkeen
arvo nousi 17 prosenttia. Olen iloinen siitd, ettd pys-
tyimme ostamaan vuonna 2023 merkittdvan maaran
omia osakkeitamme, mitatdimaan aiemmin ostamiem-
me osakkeita ja pystymme jakamaan omistajillemme
vuonna 2024 osingonjakopolitikkamme mukaises-
ti merkittavasti varoja vuodelta 2023. Haluan kiittaa
kaikkia omistajia ja sijoittajia, jotka ovat pitkajanteisesti
luottaneet Innofactorin strategiaan ja menestykseen.

Innofactorin tavoitteena on olla johtava digitali-
saation toteuttaja jokaisessa Pohjoismaassa. Uskom-
me valitsemaamme pohjoismaiseen strategiaan ja
pitkdn tadhtdimen visiomme saavuttamiseen. Tama
vaatii pitkajanteisyyttd ja maaratietoista toimintaa
niin yhtion johdolta, tydntekijoilta kuin sijoittajilta-
kin. Innofactor keskittyy vuonna 2024 edelleen liike-
vaihdon kasvattamiseen ja kannattavuuden paran-
tamiseen. Tama tehdaan kadet savessa, valtavalla
sinnikkyydella, mutta samalla pilke silmdkulmassa ja
hymy huulilla.

Piddmme Innofactorilla vastuullisuutta yhtena
pitkakestoisen menestyksen kulmakivistd. Digitaa-
liset ratkaisumme ovat tarkeassa roolissa ilmaston-
muutoksen hillitsemisessa ja kestavan kehityksen
edistdmisessda. Naemme vastuullisuuden paitsi edel-
lytyksend liiketoiminnan jatkuvuudelle, mutta myds
mahdollisuutena innovointiin ja modernin digitaali-
sen organisaation rakentamiseen. Ihmiset ovat kes-
keisessa roolissa liiketoimintamme menestyksessa,
minka vuoksi sosiaalisen vastuun merkitys korostuu.
Laitamme ihmiset etusijalle, panostamme ty6hyvin-
vointiin ja osaamisen kehittamiseen sekd olemme
reiluja, monimuotoisia ja inklusiivisia.

Yhteistydssa asiakkaidemme, kumppaneidemme,
tydntekijoidemme ja sijoittajiemme kanssa innovoim-
me ratkaisuja, jotka auttavat asiakkaitamme ja yhteis-
kuntaa toimimaan entistd paremmin. Katsommekin
tulevaan innostuneina ja luottavaisin mielin.

"Vuonna 2024 pyrimme ottamaan
kaiken irti tekoalyn tarjoamasta
mahdollisuudesta. Tavoitteenamme
on tehostaa toimintaamme, nostaa
laskutusastetta, kasvattaa lisenssi- ja
SaaS-liikevaihdon osuutta edelleen
seka keskittya erityisesti Suomen
ulkopuolisten maiden liketoiminnan
lukujen parantamiseen’

Sami Ensio
Innofactorin perustaja,
padomistaja ja toimitusjohtaja
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MARKKINAT, KILPAILU JA STRATEGIA

Pitkan tahtaimen tavoitteena 20 prosentin
vuosittainen kasvu ja 20 prosentin kannattavuus

Arvioimme, ettd IT-palvelumarkkinoiden kasvu Pohjoismaissa vuonna 2024 on positiivinen, mutta geopoliittisen
tilanteen ja talouden yleisen taantuman takia emme pysty antamaan tarkempaa arviota. Tavoitteenamme on kasvaa
|ahivuosina markkinakasvua nopeammin ja pitkalld tahtaimella noin 20 prosenttia vuodessa.

Uskomme markkinoiden kasvuun seka

oman asemamme edelleen vahvistumiseen
markkinassa vuonna 2024

Arvioimme, etta IT-palvelumarkkinoiden kasvu Pohjois-
maissa vuonna 2024 on positiivinen, mutta geopoliitti-
sen tilanteen ja talouden yleisen taantuman takia emme
pysty antamaan tarkempaa arviota. Tavoitteenamme on
kasvaa ldhivuosina markkinakasvua nopeammin ja pit-
kalla tahtaimella noin 20 prosenttia vuodessa.

Vuoden 2023 toisen vuosineljanneksen aikana alka-
nut hintakilpailu markkinoilla jatkui kovana koko vuo-
den, ja uusien kauppojen painotetut keskihinnat pysyivat
vuoden loppuun asti erityisesti julkishallinnon asiakkais-
sa analyysimme mukaan alhaisella tasolla, vaikka nousi-
vatkin hieman vuoden loppua kohden. Arvioimme, et-
ta IT-palvelumarkkinat kasvoivat Pohjoismaissa hieman
vuonna 2023. Uskomme uusien kauppojen keskihinto-
jen myds julkishallinnossa ja isoissa kilpailutuksissa jat-
kavan nousua vuoden 2024 kuluessa. Arvioimme, etta
IT-palvelumarkkinoiden kasvu Pohjoismaissa vuonna
2024 jatkuu, mutta epaselvasta taloudellisesta ja turval-
lisuuspoliittisesta tilanteesta johtuen emme pysty anta-
maan tarkempaa arviota. Arviomme perustuu
tutkimuslaitosten ennusteisiin sekd omiin

markkinanakemyksiimme.
Metaversumi

Seuraavan
sukupolven
tietoturva

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Generatiivinen tekodly (Chat GPT, Microsoft Azure Open
Al ja Microsoft Copilot) ovat saaneet poikkeuksellisen no-
peasti merkittavaa huomiota markkinoilla. Generatiivinen
tekoaly tarjoaa asiakkaillemme — ja myos Innofactorille —
merkittdvia mahdollisuuksia toiminnan tehostamiseen.
Ennen kaikkea se avaa merkittdvia uusia liikketoiminta-
mahdollisuuksia, joihin olemme nopealla aikataululla ke-
hittaneet uutta tarjoomaa. Olemme myds muuttaneet
myynnin painopistettd enemman yksityiselle sektorille,
jossa on saatavissa lilketoiminnallisesti kestavampaa hin-
tatasoa. Muita markkinoihin vaikuttavia muutosvoimia
ja innovaatioiden trendeja, joita seuraamme, ovat muun
muassa metaversumi, robotiikka seka low-code- ja kan-
salaiskehittaminen.

lImastonmuutoksen torjunta ja geopoliittinen tilan-
ne asettavat seka yhteiskunnille ettd organisaatioille uu-
denlaisia vaatimuksia luoden samalla uusia liikketoiminta-

Asioiden Tekodly

internet (loT) Robotiikka

Innovaatioiden
mahdollistajat

Big Data ja
analytiikka

Sosiaalinen
............. @ media

Pilvi

lahteina

Mobiilisuus

mahdollisuuksia ja kiihdyttden innovaatioita. Moder-
nin digitaalisen organisaation kyvykkyydet ovat jatkos-
sa asiakkaillemme entista tarkeampia. Liséksi on toden-
nakoistd, etta asiakkaamme siirtavat joitain toimintojaan
takaisin Pohjoismaihin lahemmaksi asiakkaitaan. Talla voi
olla suotuisa vaikutus Innofactorin valitun strategian mu-
kaiseen liiketoimintamalliin, joka perustuu pohjoismaisiin
osaajiin. Myos Microsoftin asema on vahvistunut viime
vuosien aikana muun muassa generatiivisen tekoalyn
markkinajohtajana. Uskomme mahdollisuuksiimme kas-
vattaa jatkossa markkinaosuuttamme Pohjoismaissa.

Johtavaksi digitalisaation toteuttajaksi
jokaisessa Pohjoismaassa

Olemme tehneet strategisen valinnan keskittymalla
Microsoft-alustoilla toteutettuihin ja niitd hyddyntaviin
ratkaisuihin ja saavuttaneet niisséa Pohjoismaiden ykkos-
aseman. Jatkossa tavoitteenamme on saavuttaa johta-
van digitalisaation toteuttajan asema jokaisessa Pohjois-
maassa. Tavoitteenamme on pitkalla tahtai-
mella noin 20 prosentin kasvu, josta
paaosa pyritdan saavuttamaan
orgaanisesti, seka noin
20 prosentin kannattavuus.

Trendit
innovaatioiden

Lohkoketju

Low-code
ja kansalais-
kehittaminen




Strategiset valintamme

Tarkoituksemme Arvomme ja toimintaperiaatteemme

Innovoimme toimivamman maailman puolesta

Y L e —

S Osaavimmat
Missiomme pohjoismaiset tiimit

Edistamme modernia digitaalista organisaatiota

ol1eenouut

Toimintaperiaatteemme on
laittaa ihmiset edelle kaikessa,
mitd teemme. Haluamme
toteuttaa ratkaisuja, jotka
sujuvoittavat asiakkaidemme
arkea ja saavat hymyn heidan
huulilleen.

Visiomme
Johtava pohjoismainen digitaalisen transformaation

kumppani Microsoft-ekosysteemissa Tuotteistettu

kohdennettu tarjonta

Innovointi edelldkavija-
asiakkaiden kanssa

€202 N3310NA SNVS1WI

Pitkan tahtaimen taloudelliset
tavoitteemme

Noin 20 prosentin vuosittainen kasvu, noin 20 prosentin
kayttokate (EBITDA) seka positiivinen kassavirta ja
rahoituksellinen vakavaraisuus kaikissa tilanteissa.

Proaktiivinen ja
joustava toimintatapa

Keskeisimmat toimenpiteet 20 prosentin kasvuun

ja 20 prosentin kayttokatteeseen:

1. Tehostamme toimintaamme ja nos-

tamme laskutusastettamme, mika
tapahtuu muun muassa tehostamal-
la myyntia, parantamalla projekti- ja
palvelusopimusten hallintaa, tehos-
tamalla henkildiden resursointia seka
kehittamalla itseohjautuvia tiimimal-
lejamme.

. Lisadmme SaaS-palveluiden ja lisens-
sien osuuden yli 33 prosenttiin liike-
vaihdosta nykyisesta noin 32 prosen-
tista, mika tapahtuu muun muassa
kehittamalla tarjontaamme seka kes-
kittymalla myynnissa niihin asiakkai-
siin ja ratkaisualueisiin, joilla on suurin
kasvupotentiaali ja jotka tarjoavat
parhaat mahdollisuudet skaalata ny-
kyinen tarjoomamme kaikkiin Pohjois-
maihin.

3. Kasvatamme laskuttavien tyontekijoi-

demme maaraa, mika tapahtuu muun
muassa pitamalla korkeakouluista
valmistuvien vuosittainen rekrytointi
korkealla tasolla, keskittamalla seniori-
osaajien rekrytointi pohjoismaiseen
rekrytointitiimiin, kasvattamalla tyon-
tekijoidemme osaamista sertifioin-
nein, pitamalla henkildston vaihtuvuus
alhaisena, tehostamalla alihankinnan
kayttoa seka panostamalla tyonantaja-
mielikuvan kehittamiseen.

. Olemme entistd proaktiivisempi toimi-

ja pohjoismaisissa yritysjarjestelyissa,
mika tapahtuu muun muassa toimin-
nan sisdiselld uudelleenorganisoinnilla,
jossa korostuu maajohtajien rooli etsia
aktiivisesti uusia ostokohteita omista
maistaan.

T —

Microsoft-pohjaisten  ratkaisujen
kilpailutilanne Pohjoismaissa on pirs-
taloitunut. Ensimmaisessa kilpailija-
ryhmassa ovat suuret, kaikissa Poh-
joismaissa toimivat yritykset. Nama
kilpailijat myyvat laajasti erilaisia or-
ganisaatioiden tarvitsemia [T-ratkai-
suja, ja heidan kaytdssaan on useita
kilpailevia teknologioita, joista yksi on
Microsoft-teknologia. Toisen kilpailija-
ryhman muodostavat keskisuuret yri-
tykset, jotka keskittyvat Pohjoismaiden
tasolla johonkin kapeampaan ratkai-
sualueeseen myds kayttden useita eri
teknologioita. Kolmannen kilpailija-
ryhmén muodostavat péaaosin tietys-
sa maassa toimivat keskisuuret yrityk-
set, jotka tyypillisesti tarjoavat laajasti
useita ratkaisualueita kayttden useita
kilpailevia teknologioita. Neljannessa
kilpailijaryhmassa ovat pienet yrityk-

————> Toimintavapaus

set, jotka toimivat ainoastaan omas-
sa kotimaassaan keskittyen selkeasti
rajattuun ratkaisualueeseen, teknolo-
giaan ja toimialaan.

Microsoftin pirstaloitunut, pienis-
ta ja keskisuurista yrityksista koostuva
kumppaniverkosto tarjoaa meille edel-
leen mielenkiintoisia mahdollisuuksia
yritysjarjestelyihin. Yritysostoissa keski-
tymme jatkossa todenndkéisesti kool-
taan keskikokoisiin yhdessé maassa
toimiviin yrityksiin, joiden avulla py-
rimme laajentamaan tarjontamme
kattavuutta maakohtaisesti sekd mah-
dollisesti hankkimaan lisaa pilvipoh-
jaista tuote- ja palveluliiketoimintaa.
Hyva maine, nopea ja kannattava kas-
vu, onnistuneet yritysjarjestelyt seka
yrittdjahenkisyys tekevat meistd hou-
kuttelevan kumppanin toimialan uu-
delleenjarjestelyissa.
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Innovoimme
toimivamman
maailman puolesta

Autamme asiakkaitamme menestymaan
modernisoimalla ja digitalisoimalla heidan
organisaatioidensa toimintaa. Laitamsnme
ihmiset edelle kaikessa, mita teemme.
Haluamme toteuttaa ratkaisuja, jotka
sujuvoittavat ihmisten arkea ja saavat
hymyn heidan huulilleen.

Teknologisen kehityksen vauhti on edelleen kiihtymassa,
ja siten myds uusia digitaalisia innovaatioita tulee tarjol-
le aikaisempaa useammin. Uudet palvelut luovat jatkuvasti
mahdollisuuksia kehittdd organisaatioiden toimintaa tuotta-
vammaksi ja luovemmaksi. Moni organisaatio on kuitenkin
vasta alkumetreilld uusien mahdollisuuksien hyddyntami-
sessa. Digitalisaatio ja generatiivinen tekodly ovat tuoneet
mukanaan murroksen, johon jokaisen organisaation on
syyta sopeutua. Innofactorin missiona on auttaa asiakas-
tamme toimimaan modernina digitaalisena organisaationa
tdssa muuttuvassa maailmassa hyddyntden tekoalyn, datan
ja pilven tarjoamat mahdollisuudet taysimaaraisesti.

Toimintamme tahtda asiakkaidemme paivittdisen tydn
helpottamiseen digitaalisten ratkaisujen ja tekoalyn avulla.
Sen ytimessa on innofactorilaisten intohimo innovoida
toimivamman maailman puolesta. Se inspiroi asiantunti-
joitamme tyoskentelemddn menestyksekkaasti yhdes-
sa noin tuhannen yksityisen ja julkisen sektorin asiakkaan
kanssa Pohjoismaissa.

Toimintamme jakautuu kuuteen tarjoomaan, joita
kaytamme asiakkaittemme kanssa modernin digitaalisen
organisaation rakennuspalikoina.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Digitaaliset palvelut

Ohjelmistokehitys ja DevOps
Sovellusten ja datan modernisointi
Low-code-kehittdaminen

Liiketoimintaratkaisut

Myynti ja markkinointi | CRM
Asiakaspalvelu
Talous ja toiminnanohjaus | ERP

Projekti- ja jasenhallinta

Tiedon- ja asianhallinta

Moderni tyo
Dokumentinhallinta ja sailytysratkaisut
Asianhallinta ja paatoksenteko

Sopimus- ja laadunhallinta

RPilvi-infrastruktuuri

Jatkuvat palvelut ja DevOps
Pilvitransformaatio

Hallintamalli ja automaatio e

Data, analytiikka ja Al

Data-alusta
Kehittynyt analytiikka ja Bl )
Enterprise Performance Management ;

Tekoaly, reaaliaikainen analytiikka ja loT

Kyberturvallisuus

Tietoturva-arvioinnit
Tietoturvakonsultointi
Identiteetin- ja paasynhallinta | IAM

Tietoturvavalvonta

#ModernDigitalOrganization

-y



Uudet teknologiat ja niihin pohjautuvat ratkaisut voivat toisinaan tuntua
monimutkaisilta. Niiden avulla pystymme kuitenkin luomaan entista te-
hokkaamman ja vaikuttavamman organisaation, jonka asiakkaat ovat tyy-
tyvaisia ja jossa tyonteko on motivoivaa. Ratkaisumme tekevat tydsta ja
eldmasta entistd mielekkadmpaa. Paras tapa mitata tydmme tuloksia onkin
se, kuinka hyvin onnistumme tuomaan hymyn ratkaisujamme kayttavien
ihmisten huulille. Ylldpiddmme ammattitaitoamme ja asiantuntemustam-
me jatkuvasti, jotta saavutamme tavoitteemme myos vastaisuudessa. Osoi-
tuksena innofactorilaisten panostuksesta osaamiseemme olemme saavut-
taneet kaikki seitseméan Microsoft Solutions Partner -nimiketta ja peréti viisi
Microsoft Specialization -tunnustusta.

Moderni toimitusmallimme takaa ratkaisujen tehokkaan
kdyttoonoton ja maksimoi niiden tuottaman lisdarvon
koko elinkaaren ajan

Toimitusmallimme perustuu vankkaan osaamiseen digitaalisten ratkaisu-
jen ja palveluiden onnistuneesta suunnittelusta, kdyttéonotosta ja kehit-
tamisestd. Se koostuu viidestd vaiheesta, joista jokainen tuottaa asiak-
kaalle nopeasti konkreettista lisdarvoa jokaiseen tarjoamaamme kuuteen
osa-alueeseen. Toimitustemme arvo syntyy siita, ettemme ainoastaan auta
asiakasta maarittelemaan strategiaa, suunnittelemaan ja ottamaan yksit-
taista ratkaisua kayttdon, vaan tuemme asiakasta laheisessa kumppan-
uudessa ratkaisun jalkauttamisessa, kaytossa ja jatkuvassa kehityksessa.

Microsoft
Partner

B Microsoft

HE Microsoft

Gold Application Development

Gold Application Integration

Gold Cloud Business Applications

Gold Cloud Platform

Gold Cloud Productivity

Gold Collaboration and Content

Gold Data Analytics

Gold Data Platform

Gold Datacenter

Gold DevOps

Gold Enterprise Mobility Management
Gold Enterprise Resource Planning

Gold Project and Portfolio Management
Gold Security

Gold Small and Midmarket Cloud Solutions
Gold Windows & Devices

HE Microsoft

Salutions Partner

Infrastructure

Solutions Partner Azure

Microsoft Cloud

Maadrittele strategia

Suunnittele

Ota kayttdon

Perusvalmiuksien arviointi,
tavoitteiden maarittely
seka taloudellisten ja
teknisten mahdollisuuksien
tunnistaminen

Digitaalisen ympadriston
jarkeistaminen ja tarvittavan
osaamisen ja valmiuden
suunnittelu

] @

D et

Toimintamallin suunnittelu,
ratkaisun kehittdminen ja
kayttdonotto

EE Microsoft
HN s

ions Partner

Business Applications

Jalkauta

Kayttdjien ja kdyton
edellytysten varmistaminen,
jotta kaikki uuden ratkaisun

hyddyt toteutuvat

Infra and Database Migration to
Microsoft Azure Specialization

Migrate Enterprise Applications to
Microsoft Azure Specialization

Identity and Access Management

Specialization
‘ Threat Protection Specialization

‘ Cloud Security Specialization

EE Microsoft

Solutions Partner

EE Microsoft

Solutions Partner
Digital & App Innovation Data & Al
Azure Azure

HE Microsoft
| |

Solutions Partner

HE Microsoft
|

Solutions Partner

Security Modern Wark

Kaytad

Ratkaisujen jatkuvan
toiminnan varmistaminen,
optimointi ja mukautta-
minen digitalisaation
muutoksissa

€202 N33L0NA SNVSLWI
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Digitaaliset palvelut

Autamme sinua luomaan uusia innovatiivisia digitaalisia ratkaisuja ja
digitalisoimaan toimintaprosessisi. Tarjoamme pitkadaikaisen kumppanuuden
jatkuvaan palvelujen ketteraan kehittamiseen.

Organisaatioilla on tarve digitalisoida haastavia toimintaprosesseja seka mahdollistaa uudenlaisia liiketoimintamalleja
skaalautuvien ja turvallisten ohjelmistoratkaisujen avulla. Osalla organisaatioista haasteena ovat turvallisuusriskeja aiheut-
tavat vanhentuneet sovellukset, joiden myota data on myos siiloutunut eri puolille organisaatiota. Naihin tarpeisiin ei valtta-
matta 16ydy valmistuotteita, eika niitd aina pystyta ratkaisemaan oman IT-henkil6ston voimin. Innofactor on vuosien ajan h
rakentanut laadukkaita ohjelmistokehittdmisen ja -yllapidon palveluita prosessien digitalisointiin, uusien palveluiden kehittami- {3
seen seka sovellusten ja datan modernisointiin. Tiimimme hyddyntavat Scrumin kaltaisia ketteria menetelmia seka perinteista
ohjelmistokehitysta ja ITIL-pohjaista yllapitoa. Meilld on vahvaa osaamista modernissa DevOpsissa, Microsoftin pilviteknologioissa,
etenkin Azure Paa$, low-code-kehityksessa Microsoft Power Platformilla, perinteisissa tyokaluissa seka hybrid- ja on-premises-alus-
toissa. Ohjelmistokehityksessa hyddynnamme tekoaly, kuten Microsoft Github Copilotia, mahdollisuuksien mukaan yhdessa asiak-
kaan kanssa sovittavin tavoin. Ketteran kehityksen tiimit tyoskentelevat rinta rinnan asiakkaan asiantuntijoiden kanssa kohti yhteista
tavoitetta. Nain asiakas saa parhaan mahdollisen loppuratkaisun seka kyvykkyyden jatkuvaan digitaalisten palveluiden kehittdmiseen.
Korkean asiakastyytyvaisyyden ansiosta yhteistydmme jalostuu ajan my&ta usein pitkaaikaiseksi kumppanuudeksi.

Digitaalisten palveluiden ratkaisumme Hyodyt asiakkaillemme Ratkaisumme ja kumppanimme

» Ohjelmistokehitys ja DevOps » Muuta monimutkaiset toimintaprosessit ja innova- » Innofactor Enterprise Integration Platform
tiiviset liiketoimintamallit kayttajaystavallisiksi, skaa-

» Sovellusten ja datan modernisointi o A A e
lautuviksi ja turvallisiksi digitaalisiksi ratkaisuiksi

» Low-code-kehittdminen . . o i Migrate Enterprise
» Yllapida ja tarpeen vaatiessa modernisoi BE Microsoft Ap%“mtions i
Lupauksemme on auttaa asiakkaitamme vauhditta- sovelluksiasi, jotta saat helposti kadyttodsi Digital & App Innovation Microsoft Azure

useisiin jarjestelmiin siiloutuneen, organisaatiosi zure Specialization

maan toimintaansa kayttajaystavallisilla, skaalautuvilla ORI Je :
liiketoiminnalle elintarkean datan

ja turvallisilla digitaalisilla ratkaisuilla, joiden taustalla
on pitkaaikainen kumppanuus sekd motivoituneiden » Nopeuta siséista IT-kehitystasi ja valmenna

Ja ketterien tiimiemme ammattitaito. tyontekijoitasi DevOps- ja Agile-menetelmilla seké
hyodyntamalla tekoadlya ohjelmistokehityksessa

» Luo liiketoiminnallesi lisdarvoa pitkaaikaisen
kumppanuuden ja ammattitaitoisten tiimien

avulla, jotka sitoutuvat organisaatiosi tavoitteisiin
INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023



Hansel

Hansel on julkishallinnon yhteishankinta-
yksikko, joka tarjoaa asiakkailleen yhteis-
hankintoja seka kilpailuttamis- ja han-
kintatoimen kehittamispalveluita. Hansel
ylldpitdd Hilma-palvelua, joka on julkis-
ten hankintojen sahkdinen ilmoituska-
nava ja kilpailutusalusta. Yritykset saavat
Hilmasta reaaliaikaista tietoa tulevista ja
kaynnissa olevista julkisen sektorin kilpai-
lutuksista seka kilpailutusten lopputulok-
sista. Hilman omistaa ja ohjauksesta vas-
taa valtiovarainministerié. Innofactor on
toiminut Hanselin teknisend kumppanina
ja auttanut jarjestelman kehittamisessa
vuoden 2018 joulukuusta saakka.

Vuonna 2019 Euroopan komissio
kaynnisti julkisten hankintojen ilmoit-
tamiseen liittyvédn eForms-uudistuksen.
Uudistuksen tavoitteena on nopeut-
taa julkisten hankintojen digitalisaatiota
kaikissa EU-jasenmaissa ja tuoda samal-
la yhdenmukaisuutta ja selkeytta han-
kintailmoituksiin. Lomakkeiden standar-
disoinnin lisaksi uudistuksella pyritdan
muun muassa parantamaan ilmoitusda-
tan laatua seka lisddmaan julkisten han-
kintojen lapinakyvyytta.

Lahtokohdat eForms-uudistukselle
olivat Suomessa moniin muihin EU-mai-
hin verrattuna hyvat, silla Hilma oli val-
miiksi keskitetty hankintojen ilmoitus-
kanava, joka lahettdd myds muiden
kilpailutusjarjestelmien EU-ilmoitukset jul-
kaistavaksi TED-palveluun. Hilma on to-
teutettu Microsoft Azuressa PaaS-palvelu-
na. Uudistus vaati huolellista suunnittelua,

silla projektissa tuli ottaa huomioon muun
muassa Hilman rajapintakayttdjat, jotka
lahettavat hankintailmoituksia Hilmaan.

Hankkeen tekninen toteutus kaynnistyi
kesalla 2022, ja projekti toteutettiin kette-
rin  Scrum-menetelmin. Uudistuksen eri
vaiheet jaettiin pienemmiksi kokonaisuuk-
siksi, jotka jarjesteltiin loogisesti tarina-
karttojen ja muun fasilitoinnin avulla.
Tyonteko organisoitiin siten, etta Innofac-
torin ja Hanselin asiantuntijoista koostu-
vassa tiimissa oli riittavasti seka substanssi-
osaamista ettd teknistd osaamista. Eri
osa-alueiden asiantuntijoiden vuoropu-
helu oli projektin onnistumisen kannalta
avainasemassa. Tiimi oli hitsautunut hyvin
yhteen ja sitoutunut tavoitteisiin. lImoitus-
ten testauksessa hyddynnettiin projektin
aikana kehitettya testiautomaatiota.

Kehitystyota tehtiin kahden viikon
sprinttisyklilla. N&in projektin etenemis-
ta pystyttiin helposti vertaamaan annet-
tuihin tydmaaraarvioihin, jotka Hanselin
mukaan pitivat paikkansa erinomaisen
hyvin. Ketterd tydskentely mahdollisti
muun muassa sen, ettd muutoksiin kyet-
tiin reagoimaan nopeasti ja apukasia saa-
tiin tarvittaessa mukaan ajoissa.

Hilman ohjausryhma oli paattanyt, et-
ta eForms-ilmoitukset otetaan kayttoon
Suomessa syyskuun 2023 alusta lahtien.
Projekti vietiin maaliin aikataulussa, ja
Suomi toimi eForms-uudistuksen suun-
nanndyttajana ollen yksi kolmesta ensim-
maisesta EU-jasenmaasta, jossa uudistus
saatiin onnistuneesti toteutettua.

"Tyomddrdarviot pitivdt koko
projektin ajan uskomattoman
hyvin paikkansa. Ketterdn
kehittdmisen ndkokulmasta
tama projekti oli niin hienosti
vedetty kuin mahdollista.”

Mikko Saavalainen
Chief Digital Officer
Hansel Oy
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Liiketoimintaratkaisut

Autamme sinua muuttamaan toimintasi entistakin ketterammaksi optimoimalla
digitaalisen liiketoimintasi kyvykkyyksia alykkaiden liiketoimintasovellusten avulla.

Kilpailukyvyn sailyttaminen modernissa digitaalisessa toimintaymparistossa edellyttad, ettd organisaatio pystyy
kehittdmaan toimintaansa aiempaa nopeammin. Kun alykkaat liiketoimintasovellukset valjastetaan datan,

prosessien ja ihmisten kayttoon, organisaatio voi optimoida toimintaansa ja asiakaskokemustaan. Organisaatio voi
kasvattaa toimintansa ketteryytta ennennakemattomalla tavalla, kun ihmisten paivittaisten toimintaprosessien ja
tydskentelytapojen tueksi on tarjolla innovatiivisen paatoksenteon mahdollistavaa reaaliaikaista dataa. Autamme
asiakkaitamme suunnittelemaan, kehittdmaan ja optimoimaan digitaalisen markkinoinnin, myynnin, asiakaspalvelun,
talouden, operaatioiden, projektien seka jasen- ja muiden suhteiden hallintaan liittyvid valmiuksia ja sovelluksia.
Hyddynnamme Microsoftin johtavia liiketoimintasovelluksia, low-code-alustoja ja tekoélya, kuten Micorosoft Copilotia,
seka tarjoamme asiantuntijatiimiemme neuvonta-, konsultti- ja toimituspalveluja.

Liiketoimintaratkaisumme Hyodyt asiakkaillemme Ratkaisumme ja kumppanimme

» Innofactor Membership Management System

v

Rakennat Advisory-tiimimme kanssa priorisoidun liike-
toimintasovellusten toteutussuunnitelman, joka auttaa
organisaatiotasi kehittdmaan oleellisimmat kyvyk-
kyydet nopeasti ja kustannustehokkaasti, automati-
soimaan prosessisi seka hyddyntamaan tekoalya

» Myynti ja markkinointi | CRM
» Asiakaspalvelu » Innofactor QualityFirst
» Talous ja toiminnanohjaus | ERP » Enreach

» Projektiliiketoiminta

v

Luot yksilollisia kokemuksia kaikissa markkinointi- BB Microsoft

Solutions Partner

14

Lupauksemme on toteuttaa asiakkaillemme
parempi moderni toimintakokemus digitali-
soimalla ja automatisoimalla toimintaprosessit.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

v

v

ja asiointikanavissa, erinomaisen osto- ja palvelu-
kokemuksen seka rakennat vahvoja ja kestavia
asiakassuhteita

Maksimoit nakyvyyden organisaatiosi talouslukuihin
ja kannattavuuteen

Saat reaaliaikaisen nakyvyyden operaatioihisi ja
projekteihisi, kuten resurssien saatavuuteen ja kaytto-
asteeseen, laskutusasteeseen tai varastotilanteeseen

Business Applications



“Innofactorin asumtuntyat osaavat oikeita asioita
kysymalla selvittdd, minkalainen toteutus palvelee meiddn
tarpeitamme parhaalla mahdollisella tavalla. Vahva
molemminpuolinen luottamus saa meidat tuntemaan, etta
tyoskentelemme kohti yhteistd pdamddraa.”

Nina Karlsson
suunnittelupaallikké
Veritas Elakevakuutus

Veritas Elakevakuutus

Tyoeldkeyhtio Veritas on yksi Suomen vanhimmista yha toimivista vakuu-
tusyhtioista. Veritas huolehtii lahes 68 000 tyontekijan ja yli 14 000 yritta-
jan tyoelaketurvasta.

Yrittajan eldkelaki (YEL) uudistui vuoden 2023 alusta tavalla, joka velvoit-
taa elakevakuuttajia tarkistamaan yrittdjien YEL-tyotulot kolmen vuoden
vélein. Uudistuksen on tarkoitus parantaa yrittdjien eldke- ja sosiaaliturvaa
sekd varmistaa, ettd YEL-tyotulo vastaa mahdollisimman hyvin yrittdjan tyo-
panoksen arvoa koko yrittdjan tyouran ajan.

Uudistuksen yhtend kaytannon seurauksena eldkevakuuttajien oli var-
mistettava, ettd kaytossa olevilla tietoteknisilla ratkaisuilla on mahdollista
tarkistaa yrittdjien tyotulot lainsaatdjan edellyttamalla tavalla. Veritas kayt-
taa vakuutettujen tietokantana Microsoft Dynamics 365 -asiakkuuden-
hallintajarjestelmaa, johon piti uudistuksen myotd tehda raataldinteja.
Asiakkuudenhallintajarjestelma piti integroida Veritaksen omiin jarjestelmiin
seka tiettyihin tyoeldkealan yhteisia tietojarjestelmia yllapitavan Arekin jar-
jestelmiin. Tahan hankkeeseen Veritas pyysi kumppanikseen Innofactoria,
jonka kanssa yhtiolla oli aiempaa kokemusta muun muassa YEL- ja TyEL-
vakuuttamiseen liittyvien ratkaisujen rakentamisesta.

Koska tarve uudelle tietojarjestelmien kehityshankkeelle oli [ahtdisin lain-
saadannostd, aikataulussa ei ollut joustamisen varaa: tarvittavat uudistukset
piti saada valmiiksi kesddn 2023 mennessa. Tiukan aikataulun ja melko moni-
mutkaisen kokonaisuuden myota toteutus haluttiin pitda kaikin puolin mah-
dollisimman kompaktina — kuitenkaan laadusta tinkimatta. Ndiden vaatimus-
ten tayttaminen edellytti kumppanilta vahvaa teknistda osaamista siing, etta
Dynamicsin sisaanrakennettuja ominaisuuksia ja komponentteja saataisiin
hyodynnettya mahdollisimman tehokkaasti. Veritaksessa arvostettiin myos
Innofactorin asiantuntijoiden vahvaa sitoutumista hankkeeseen sekd yhtion
kattavaa kokemusta teknisesti monimutkaisten toteutusten projektinhallin-
nasta ja resursoinnista.

Dynamics-jarjestelmaan tehdyt uudistukset saatiin valmiiksi ja tuotantoon
aikataulun puitteissa. Veritaksen vakuutusneuvojat olivat lopputulokseen tyy-
tyvaisid, ja ensimmaisen tarkistuskierroksen toimeenpano sujui hyvin. Jatkossa
tyotulojen tarkistuksia tehdaan vuosittain, ja ensimmaiselta kierrokselta saatu-
jen kokemusten perusteella Veritaksen jarjestelmaa on tarkoitus jatkokehittaa.
Yksi tydskentelymalliin liittyva oppi on kuitenkin jo ehditty jalkauttaa kaytan-
toon: tulevissa yhteistydhankkeissa sovelletaan perinteisen vesiputousmallin
sijaan Scrum-menetelmaa, jonka avulla esimerkiksi roolitukset ja vastuualueet
saadaan jatkossa maariteltya viela entistakin tarkemmin.
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Tiedon- ja asianhallinta

Modernissa tydymparistdssa korostuvat organisaatioiden tarpeet tehokkaaseen digitaaliseen tiedon- ja asianhallintaan
seka tyontekijoiden joustavat hybridityon edellytykset. Innofactor tarjoaa asiakkailleen ainutlaatuisen ratkaisun,

jossa yhdistyvat organisaatioiden vaatimukset muodolliseen ja kontrolloituun tiedonhallintaan seka kayttajien

tarpeet huomioivaan helppoon ja joustavaan tydskentelyyn. Olemme kehittédneet tehokkaat ratkaisut dokumenttien
luokitteluun, kayttooikeuksiin, saatavuuteen ja elinkaaren hallintaan. Tyontekijat ja asiakkaat voivat puolestaan
ratkaisujemme avulla helposti 10ytaa ja tuottaa dokumentteja seka viestia ja tydskennelld yhdessa. Kehittdmamme
palkittu Innofactor Dynasty -tuoteperhe tarjoaa markkinoiden johtavan dokumentinhallinnan, séhkdisen sailytyksen
ja asianhallinnan ratkaisut, joissa hyddynnetaan tekoalyn tuomat mahdollisuudet. Tarjontaamme kuuluvat séhkoiset
allekirjoitus- ja asiointipalvelut seké Microsoft 365 -palvelut, joilla autamme asiakkaita lisddmaan turvallisuutta,
luotettavuutta ja kayttajatuottavuutta kayttaen tyokaluja kuten Copilot for Microsoft 365, Teams, OneDrive, Microsoft
Viva ja SharePoint yhteistyoalustoina. Lisdksi Innofactor on erikoistunut sopimustenhallinnan ja laadunhallinnan
ratkaisuihin. Kaikki ratkaisumme toimivat keskenddn saumattomasti ja tarjoavat yhtendisen kayttokokemuksen.

Ratkaisumme tiedon- ja asianhallintaan

» Moderni tyo
» Dokumentinhallinta ja sailytysratkaisut
» Asianhallinta ja paatoksenteko

» Sopimus- ja laadunhallinta

Lupauksemme on auttaa asiakkaitamme kaikil-
la tietotydn ja dokumentinhallinnan osa-alueilla
aina muodollisesta ja standardoidusta dokumen-
tin-, asian- ja arkistonhallinnasta epamuodolli-
seen tiimitydskentelyyn ja yhteistydhon.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Autamme sinua hallitsemaan organisaatiosi dokumentit, asianhallinnan,
sopimushallinnan, Iaadunhallinnan ja muut standardoidut prosessit seka
tukemaan tydntekijoidesi joustavaa hybriditydta, tiimitydskentelya ja yhteistydta.

Hyodyt asiakkaillemme

4

Organisaatiosi pystyy helposti ja keskitetysti hallitsemaan oman infor-
maationsa ja dokumentaationsa luokittelua, kdyttdoikeuksia, saata-
vuutta ja elinkaarta hyddyntéen tekoalyn tarjoamia mahdollisuuksia

Tyontekijasi pystyvat helposti, joustavasti ja turvallisesti tuottamaan
ja muokkaamaan yhteistydssa dokumentteja seka viestimaan
modernien tuottavuustydkalujen ja Copilot for Microsoft 365:n avulla

Asiakkaasi ja muut sidosryhmasi pystyvat asioimaan ja kasittelemaan
informaatiota digitaalisesti, helposti, luotettavasti ja tietoturvallisesti

Organisaatiosi pystyy hallitusti ja tehokkaasti viemaan lapi
asianhallinnan, sopimushallinnan ja laadunhallinnan seka muita
informaation- ja dokumentinhallinnan prosessejaan

Ratkaisumme ja kumppanimme

» Innofactor Dynasty

» Innofactor Copilot for
Microsoft 365 -valmiuspalvelut

» Innofactor TeamsDocs
» Innofactor TeamsMate

HE Microsoft

Solutions Partner

Modern Work



Rautavaaran kunta

Rautavaaran kunta on vired, noin 1400 asukkaan kotipaikka
Pohjois-Savon koillisosassa, Kainuun ja Pohjois-Karjalan rajalla.
Kunnalla tydskentelee noin 75 henkil6a erilaisissa tyo- ja virka-
tehtavissa. Rautavaaran asukkaat ja vierailijat saavat nauttia se-
ka kauniista luonnosta etta lahelld olevista palveluista.
Rautavaara on ollut Innofactorin asiakas ja Dynasty tie-
don- ja asianhallintaratkaisun kayttdja vuodesta 2013 saakka.
Kunta kdyttdad Dynastya monipuolisesti muun muassa asian-
ja dokumentinhallintaan, kokoushallintaan seka viranhaltija-
paatoksiin. Dynastya pidetdan Rautavaaralla helppokayttdise-
na asianhallintajarjestelmana, joka ohjaa kayttajaansa hyvin.
Lokakuussa 2023 Rautavaara kohtasi yllattavan haasteen,
kun kunnan digitaaliset palvelut joutuivat kyberhydkkayk-
sen kohteeksi. Kunta oli varautunut vastaaviin tilanteisiin
osallistumalla muun muassa Digi- ja vdestOviraston vuosit-
taisiin Taisto-harjoituksiin, joten se toimi tilanteessa ripeas-
ti ja paattavaisesti. Tietojen kaappaajien kanssa ei suostuttu
neuvottelemaan. Sen sijaan kunta oli pikimmiten yhteydes-

sa palveluntuottajaansa Savon ICT-palveluihin, Kyberturvalli-
suuskeskukseen seka Innofactoriin.

Koska hyokkadjien kryptaamiin tiedostoihin ei paasty
enaa kasiksi, Innofactor rakensi kunnalle kokonaan uuden
Dynasty-ymparistdn muutamassa paivassa. Uuden jarjestel-
man pystyttamisessd huomioitiin myos tulevaisuuden tar-
peet, ja jarjestelma siirrettiin samalla fyysiseltd palvelimelta
Microsoft Azure -pilvipalveluun. Hydkkadyksen seurauksena
kadonnut tiedonohjaussuunnitelma saatiin myds nopeasti
uudelleen kayttéon. Kunnan esityslistat, poytakirjat ja viran-
haltijapaatokset asennettiin pala palalta kdsin uuteen jarjes-
telmaan. Uudelleenrakentamisen suunnitteluty® kunnan ja
Innofactorin valilla sujui mutkattomasti etdyhteyksien kautta.

Dynasty-asianhallintajarjestelmassa tapahtuu merkitta-
va osa kunnan hallinnollisista toiminnoista. Sen takia jarjes-
telman tehokas uudelleenrakennus ja tietoturvallisuus oli
Rautavaaralle ensisijaisen tarkead. Nama asiat huomioiden
pilvialustalle siirtyminen tuntui luonnolliselta vaihtoehdolta.

€202 N33L0NA SNVSLWI

"Saimme Innofactorilta nopeasti
tiedon siitd, ettd jdrjestelma
saataisiin pian takaisin pystyyn
kyberhyokkdyksen jdlkeen.
Tietojen siirto pilvialustalle

tuo meille lisdid varmuutta ja
turvallisuudentunnetta.”

Petra Kajanus
vt. hallintojohtaja
Rautavaaran kunta
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Pilvi-infrastruktuuri

Autamme sinua suunnittelemaan, toteuttamaan ja kayttamaan
turvallisia ja skaalautuvia pilvialustoja, joiden avulla voit kasvattaa
j@ tehostaa toimintaasi.

Pilvilaskenta ja -palvelut ovat erottamaton osa nykyista digitaalista maailmaa. Useat organisaatiot
ovat hyddyntédneet pilvipohjaisia ratkaisuja jo vuosien ajan. Pilvipalveluiden avulla organisaatiot voivat
tallentaa, kayttaa ja analysoida tietoja seka kehittaa uusia palveluita nopeammin ja ketterammin. Se
mahdollistaa organisaatioissa aikaisempaa nopeamman toiminnan muutoksen. Azure OpenAl tarjoaa
edistyneita kielimalleja, jotka auttavat virtaviivaistamaan prosesseja, parantamaan asiakaskokemuksia,
ajamaan innovaatioita ja tekemaan dataperusteisia paatoksia.

Pilvisiirtyman ja sen mahdollisen ajankohdan suunnittelun sijaan organisaatioiden tulisi alkaa jo
visioida sitd, miten pilved hyddynnetaan. Innofactor keskittyy tarjoamaan johtavaa asiantuntemusta ja
nopeasti kayttoonotettavia pilvi-infrastruktuuri-, tietoturva- ja hallintopalveluita, jotta asiakkaamme
voivat hyodyntaa taysimaaraisesti Microsoft Azurea — maailman johtavaa yrityspilvialustaa.

Ratkaisumme pilvi-infrastruktuuriin Hyodyt asiakkaillemme Ratkaisumme ja kumppanimme

» Jatkuvat palvelut ja DevOps » Saat IT-henkilOstosi ja kehittdjiesi kayttdon parhaan mahdolli- » Innofactor Cloud Operations

» Pilvitransformaatio sen asiantuntemuksen Innofactorin jatkuvien palveluiden avulla » Innofactor Virtual Data Center

» Hallintamalli ja automaatio » Luot edellytykset ketterammille ja nopeammalle IT- ja » Innofactor Managgd Detection and

ohjelmistokehitykselle nykyaikaisella DevOpsilla Response as a Service (MDRaa$)

Lupauksemme on auttaa asiakkaitamme suunnit- » Varmistat, ettd pilvi-infrastruktuurisi toimii aina odotusten-
telemaan, toteuttamaan ja kayttamaan turvallisia mukaisesti ja mahdollistat automaatioita hyddyntavien Infra and Database
ia skaalautuvia pilvialustoia. iotka k ttavat i . o . - o . . HEE Microsoft Migration to Microsoft
Ja skaalau uw.a P' vialustoja, jotka kasvattavat ja nopeiden digitaalisten palveluiden kehittamisen ilman etta B Solutions Partner Azure Specialization
tehostavat toimintaa. ympéristdsi turvallisuus, vaatimustenmukaisuus tai Infrastructure

Azure Migrate Enterprise
Applications to
Microsoft Azure
Specialization

kustannusten hallinta vaarantuisi

» Voit rakentaa tehokkaita ja lahes hairidvapaita pilvisovelluksia
hyddyntden konttiteknologioita, kuten Kubernetesia

» Voit hyddyntaa Azuren Al-kyvykkyyksia esimerkiksi sisaisen,
tietoturvallisen Chat GPT -palvelun luomiseksi.
18  INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023



ofactorin
gan projektissamme. Heiddn
oimintatapansa ovat moderneja, ja olemme
samalla aaltopituudella.”

Holger Kirketerp
Head of Cloud Center of Excellence
FLSmidth

FLSmidth

FLSmidth on tanskalainen yritys, joka toimittaa teknisia ratkaisuja, laitteita
ja palveluita kaivos- ja sementtiteollisuudelle. Vuonna 2022 yritys kasvoi
alansa suurimmaksi tuote- ja palveluntoimittajaksi ostettuaan Thyssen-
kruppin kaivosteknologiaa tarjoavan yksikon.

Ympadri maailmaa toimivan yhtion toimintaa tukeva IT-infrastruktuuri
oli ennen hajautettu ja monimutkainen. FLSmidth siirsi noin 90 prosenttia
palvelimistaan Microsoft Azureen kahdessa vuodessa. IT-infrastruktuurin
siirtaminen pilveen oli FLSmidthille strategisesti jarkeva paatos, silla liike-
toimintaan liittyvien tavoitteiden liséksi se tukee yrityksen tavoitetta tulla
hiilineutraaliksi vuoteen 2030 mennessa. Kun suurin osa infrastruktuurista
oli saatu siirrettya onnistuneesti pilveen, huomattiin uudessa tilanteessa
kuitenkin myos ongelmia — esimerkiksi eri sovellusten kdyttotasojen yleis-
katsaus puuttui. FLSmidthin seuraavana tavoitteena oli parantaa pilvialus-
tan hallittavuutta. Tahan yritys tarvitsi tukea kumppanilta.

Potentiaalisia kumppaneita vertailtuaan FLSmidth paatyi Innofactoriin,
joka taytti FLSmidthin tarkeimmat vaatimukset. Yritys paatti hyodyntaa
Innofactorin Virtual Data Center -ratkaisua (VDC) oman Opus-alustan-
sa toteuttamisessa pilveen. Uusi pilvialusta mahdollistaa paremman hal-
linnan ja tietoturvan seka tukee FLSmidthin tavoitetta tulla entistd data-
vetoisemmaksi yritykseksi.

FLSmidthilla nahtiin tarkedana myos VDC:n yhteensopivuus Microsoft
Cloud Adoption Frameworkin kanssa seka se, kuinka Innofactorin mo-
derni metodologia ja lahestymistapa tukevat yrityksen pilvisiirtymaa. Yksi
merkittdva muutos oli infrastruktuurin kayttoonotto koodina (Infrastruc-
ture as code, 1aC), mika virtaviivaistaa prosesseja ja vapauttaa resursse-
ja muihin tehtaviin. Siirtyminen avaa mahdollisuuksia modernisoinnille ja
tietoon perustuvalle lahestymistavalle.

Dataan perustuvan paatdksenteon edellytyksena on, etté data on luo-
tettavaa ja etta sitd analysoidaan. FLSmidthin Cloud Center of Excellence
-yksikdn johtaja Holger Kirketerp uskoo vahvasti, ettd pilviteknologiaa ja
analytiikkaa hyédyntamalla FLSmidthin on mahdollista hy6dyntaa dataa
yha paremmin ja siten yltaa tavoitteisiinsa.
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Data, analytiikka ja Al

Autamme sinua rakentamaan skaalautuvan data-alustan ja dataan perustuvan
paatdksenteon organisaatiossasi hyédyntamalld kehittyneeseen analytiikkaan, Business
Intelligenceen (BI), Enterprise Performance Managementtiin (EPM), reaaliaikaiseen
analytiikkaan, IoT-teknologiaan ja tekoalyyn perustuvia ratkaisuja.

Organisaatioiden toimintaprosessien tuottaman datan maara kasvaa jatkuvasti. Modernin pilviteknologian avulla dataa voi
kerata, kasitella ja analysoida reaaliajassa esimerkiksi Big Dataan, koneoppimiseen, tekoalyyn ja automaattisiin dataputkiin
perustuvien ratkaisujen avulla. Laajat kielimallit ovat lisanneet mahdollisuuksia datan hyddyntamiseen. Hyvana esimerkkina
on Azure Open Al -pohjainen Innofactor GPT Agents, joka mahdollistaa sisdisen, tietoturvallisen Chat GPT -palvelun
asiakkaille. Tasta huolimatta valtaosa paatoksentekijoista ei kuitenkaan usko organisaationsa hyddyntdvan datan tarjoamia
mahdollisuuksia taysimaaraisesti. Taman taustalla on useita syita: data on siiloutuneena useisiin sisaisiin ja ulkoisiin lahteisiin,
organisaatiot eivat osaa rakentaa tarvittavaa datastrategiaa ja suunnitelmaa tai datan laatu on yksinkertaisesti heikko.
Innofactor auttaa asiakkaitaan poistamaan datan hyodyntéamisen esteita tarjoamalla alan johtavaa asiantuntemusta, palveluita
ja tyodkaluja. Haluamme, etta asiakkaillamme on paremmat valmiudet hyddyntaa tekoalya ja tehda sellaisia dataan perustuvia
paatoksia, jotka avaavat uusia toimintamahdollisuuksia ja johtavat uusiin innovaatioihin.

Datan ja analytiikan ratkaisumme Hyodyt asiakkaillemme Ratkaisumme ja kumppanimme
» Data-alusta » Voit luoda datastrategian, suunnitelman ja toimintamallin, joka » Innofactor GPT Agents
» Kehittynyt analytiikka ja BI auttaa organisaatiotasi valjastamaan datan hyddyt taysimaaraisesti » Innofactor DataSight
» Enterprise Performance Management » Poistat datan hyddyntdmisen esteet ja luot hedelmallisen » Jedox
ympariston uusille innovaatioille digitalisoimalla ja integroimalla » Profisee

» Tekodly, reaaliaikainen analytiikka ja loT liketoimintaprosessisi

Infra and Database

Lupauksemme on auttaa asiakkaitamme » Jalostat organisaatiosi kerddmasta datasta uusia liiketoiminta- BB Microsoft Migration to Microsoft
tekem&an parempia paatoksia ja mahdollistama- mahdollisuuksia B solutions Partner Azure Specialization
Data & Al

an datalahtdisen paatoksenteon ja toiminnan. » Luot lisdarvoa tuottavia nakemyksia valjastamalla reaaliaikaisen Azure

datan, tekodlyn ja kehittyneet analytiikkaratkaisut osaksi
organisaatiosi paatdksentekoprosessia

» Parannat asiakastyytyvaisyytta ja -uskollisuutta, kun saat
paremman ymmarryksen asiakkaidesi tarpeista
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Okmetic

Vuonna 1985 perustettu Okmetic
on maailman seitsemanneksi suurin
piikiekkovalmistaja ja vaativien piikiek-
kojen markkinajohtaja. Yhtio toimittaa
vaativia, asiakasraataloityja piikiekkoja
MEMS-antureiden, radiotaajuussovellus-
ten ja tehopuolijohteiden valmistukseen.
Vantaalla paakonttoriaan pitavan Okme-
ticin asiakkaat ovat maailman johtavia
puolijohdealan yrityksid, joiden valmis-
tamia puolijohdekomponentteja kayte-
taan esimerkiksi autoelektroniikassa, aly-
puhelimissa ja kannettavissa laitteissa.
Piikiekkojen valmistamisessa syntyy
valtavia maaria dataa, jonka hallinnoi-
minen vaatii jatkuvaa ty6ta ja monenlai-
sia datanhallinnan tyokaluja. Innofactor
on ollut mukana tassa tyodssa esimerkik-
si kehittdmalld Okmeticin tietovaraston
kayttoliittymaa, jotta yhtion tydntekijoi-
den olisi helpompi 16ytaa tarvitsemaan-
sa tietoa alati kasvavasta tietovarastos-
ta. Vuosien varrella myds raportointia
on suoraviivaistettu ottamalla kayttdoon
sahkopostiraportit, joiden ansiosta kayt-
tajien ei enda tarvitse erikseen tallentaa
tietoa ja siirtyd jarjestelmasta toiseen
raportteihin tutustuakseen.
Laadunvalvonta on piikiekkojen val-
mistamisessa tarkedd, silla kiekkojen
ominaisuudet maaraytyvat nimenomaan
niiden valmistusvaiheessa. Okmetic val-
voo piikiekkojensa laatua jaljittamalla
tuottamastaan operatiivisesta datasta ti-
lastollisia poikkeamia, jotka voisivat pa-
himmillaan aiheuttaa valtavia seurauksia

yhtion asiakkaalle. Esimerkiksi rengas-
paineanturin  valmistukseen liittyvan
poikkeaman havaitseminen voisi ehkais-
ta tilanteen, jossa viallinen anturi asen-
nettaisiin rekkaan, joka sitten sattuisikin
laitevian seurauksena suistumaan tielta
ja aiheuttamaan liikenneonnettomuu-
den. Kustannukset tilastollisten poik-
keamien tutkimisesta tuotantoketjun
alkupaassa ovat minimaalisia verrattu-
na turvallisuusriskeihin seka siihen, ettd
kymmenia miljoonia ajoneuvoja joudut-
taisiin myohemmin poistamaan markki-
noilta korjattavaksi.

Okmeticin puolijohdealalla toimivat
asiakkaat edellyttavat usein kumppanin-
sa kayttavan jarjestelmad, jolla laadulliset
poikkeamat voidaan havaita mahdolli-
simman aikaisin riskien minimoimiseksi.
Myos Okmeticilla on tallainen jarjestelma
kaytossaan. Talla saralla tyd on luonteel-
taan jatkuvaa, silla ohjelmistot, tietova-
rastot ja teknologia ylipaataan kehittyvat
kaiken aikaa. Toisaalta myds datan maara
kasvaa huimaa vauhtia, mikd on huomi-
oitava tulevaisuutta suunniteltaessa.

Innofactorin kanssa Okmetic on teh-
nyt yhteistydtd jo useamman vuoden.
Yhteisen taipaleen aikana Innofactor on
oppinut tuntemaan asiakkaansa toimi-
alaa ja tarpeita yha paremmin, ja vuosien
myota avainhenkildiden valiset suhteet
ovat tiivistyneet. Konsultointitydssa pysy-
vyys on asiakkaan nakdkulmasta tarkeas,
silla se poistaa epavarmuutta ja vahvistaa
luottamusta konsultin toimintaan.

“Konsultointi on ihmisten viilistd toimintaa, jossa
parhaisiin tuloksiin pddstddn jatkuvuuden ja
pysyvyyden myétd. Vuosia kestdneen yhteistyon
myétd voimme luottaa Innofactorin taustatukeen
ja asiantuntemukseen, mikd tuo vakautta omaan
toimintaamme.”

Jouni Tiilikainen
tuotetietopaallikkd
Okmetic
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Kyberturvallisuus

|NNOFACTOR

Autamme sinua sopeutumaan nopeasti muuttuvaan kyberturvallisuuden maailmaan
seka rakentamaan jo ennalta kasin luottamusta, jotta digitaalisen maailman hyédyt
saataisiin kaikkien ulottuville.

Organisaatioilla on jatkuva tarve pysya karryilla kyberturvallisuutta koskevista ajankohtaisista asioista, koska
kyberhyokkaykset ovat yha yleisempia ja edistyksellisempia. Samalla monet toimialat ovat kdynnistaneet nopeasti etenevia
digitaalisia muutoshankkeita, mika lisaa riskia joutua kyberhyokkayksen kohteeksi. Innofactor lahestyy kyberturvallisuutta
ennakoinnin ja luottamuksen rakentamisen nakdkulmasta. Emme vain auta asiakkaitamme suojaamaan infrastruktuuriaan,
vaan my0s autamme heitd kdyttamaan tietoturvaan investoituja resursseja hyodylliselld tavalla koko organisaation

tasolla. Hyodyntamalla kattavaa kyberturvallisuusosaamistamme ja alan johtavia Microsoft-ratkaisuja voimme auttaa
asiakkaitamme hyédyntamaan digitaalisen maailman mahdollisuudet seka tyontekijoilleen etta asiakkailleen. Lisaksi
panostamme erityisesti tekoalyn kayttdonoton yhteydessa datan tietoturvan varmistamiseen, ja olemme kehittaneet

omia palveluitamme tahan tarkoitukseen.

Kyberturvallisuuden ratkaisumme Hyodyt asiakkaillemme Ratkaisumme ja kumppanimme
» Tietoturva-arvioinnit » Muutat organisaatiosi turvallisuusstrategian ja -kulttuurin » Innofactor Managed Detection and
» Tietoturvakonsultointi reagoivasta e.nnakoivaks.i, .rn.inké myélté voi.t rakgntaa Response as a Service (MDRaa$)
luottamusta ja kyberpositiivisuutta asiakkaidesi ja
» Identiteetin- ja paasynhallinta | tyontekijoidesi kanssa > Efecte
1AM » Okta

» Kykenet arvioimaan, kuinka hyvin organisaatiosi
» Tietoturvavalvonta tietoturvaratkaisut ja nykyinen tietoturvavalmius kestavat » Sailpoint
moderneja kyberuhkia

Lupauksemme on auttaa asiakkaitamme » Hyddynnat omien sovellustesi suunnittelussa ja toteutuksessa Identity and Access
rakentamaan luottamusta ennalta kasin parhaita tietoturvakaytantoja Bl Microsoft Management
seka tuomaan digitaalisen maailman . I e T solutions Partner Specialization
hvédvt tvéntekiididenss ia asiakkaidensa » Suojaat paasyn resursseihin ja dataan seka tarjoat kayttdjillesi Security ‘
yoaytty ) J saumattoman kayttokokemuksen Microsoftin johtavilla ‘ Threat Protection

ulottuville. identiteetin- ja paasynhallintaratkaisuilla Specialization

Cloud Security

» Hallitset ja suojaat organisaatiosi tyota ja dataa Microsoft 365 ‘ Specialization

Securityn ja Sentinelin seka Innofactorin Virtual Data Center
-ratkaisun ja MDRaaS-tietoturvavalvonnan palvelun avulla
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Kirkens Bymisjon

Kirkens Bymisjon on norjalainen voittoa tavoittelematon jarjesto, joka tar-
joaa sosiaalihuollon palveluja erilaisia vaikeuksia kohdanneille ihmisille.
Jarjestd harjoittaa toimintaansa 50 kaupungissa eri puolilla Norjaa, ja sen
palveluksessa on noin 1 800 tydntekijaa ja 4 500 vapaaehtoista.

Kirkens Bymisjonille aukesi sopiva tilaisuus lahted toteuttamaan laaja-
mittaista digitaalista transformaatiota, kun sen edellinen it-palvelusopimus
oli umpeutumassa. Norjalaisen Ullensakerin kunnan onnistuneen pilvisiir-
tyman innoittamana jarjesto paatti ottaa yhteytta Innofactoriin hankkeen
kaynnistamiseksi. Yhteistyd alkoi lahtotilanteen kartoituksella ja projektin
suunnittelulla, joista edettiin kdytannon toteutusvaiheisiin vuosien 2022 ja
2023 aikana. Pienid lisdhaasteita aiheutti asiakkaan sovellusten vieminen
pilveen vasta toteutustydn aikana, silla tata ei alkuperaisesta suunnitelmas-
ta poiketen ehditty hoitaa ennen projektin alkua. Suunnitelmien muutok-
sesta huolimatta hanke saatiin kuitenkin vietya maaliin onnistuneesti.

Yhteistydn lopputulema ei kuitenkaan rajoittunut pelkastaan pilvisiir-
tymaan ja uusiin teknologioihin, vaan kyse oli Kirkens Bymisjonin IT-ym-
paristdn kokonaisvaltaisesta uudistuksesta.

Jarjestd sai vietya tietoturvansa tdysin uudelle tasolle ottamalla kayt-
t66nsad Innofactorin Managed Detection and Response -palvelun, johon
kuuluu useita Pohjoismaissa sijaitsevia kyberturvallisuuden valvontakes-
kuksia. CSOC-nimella (Cybersecurity Operations Center) tunnetun ratkai-
sun myota Kirkens Bymisjon sai kayttoonsa tiimin, joka havainnoi jatkuvasti
kyberturvallisuusuhkia jarjeston tietokoneissa, jarjestelmainfrastruktuuris-
sa ja pilviymparistoissa. Lisaksi Innofactor toteutti jarjestolle laajamittaisen
tiedostojen siirron Teams-, SharePoint- ja OneDrive-alustoille seka toimitti
useita tietoturvaa parantavia ratkaisuja, kuten kaksivaiheiseen tunnistautu-
miseen perustuvan identiteetinhallinnan ratkaisun. Uudistusten myota Kir-
kens Bymisjonilla on kokonaisvaltainen nakyvyys siihen, kuinka jarjeston tie-
tojarjestelmia kaytetaan.

Tyontekijoille uusi pilvialusta mahdollistaa paremmat tyokalut yhteis-
tydhon, minka lisaksi se on virtaviivaistanut prosesseja ja lisannyt tietoi-
suutta parhaista tietoturvaan liittyvista kaytanndista. Uudistus sujuvoittaa
tydn tekemistd kaytannon tasolla esimerkiksi jarjestelmiin kirjauduttaessa.

Paikallisesta ympéristosta pilveen siirtyminen on tuonut Kirkens
Bymisjonille myos merkittdvia kustannussaastoja. IT-toiminnoista sdasty-
neitd varoja jarjestd voi jatkossa kohdentaa varsinaiseen toimintaansa el
sosiaalihuollon palveluihin.
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Generatiivisesta tekoalysta organisaatioiden

merkittava kilpailutekija vuonna 2024

Useiden tutkimusten ja yleisesti hyvaksytyn nakemyk-
sen mukaan maailmantalouden tuottavuus voi kasvaa
tuhansilla miljardeilla dollareilla generatiivisen tekoalyn
vaikutuksen vuoksi. Tutkimusten mukaan 75 prosenttia
tuottavuutta lisddvista sovelluksista on olemassa asia-
kastoiminnoissa, markkinoinnissa, myynnissd, sovelluk-
sissa ja tuotekehityksessa. Aikaiset omaksujat tulevat
saamaan tekoalysta suurimman hyddyn ja kilpailuedun.

Uudet teknologiat ovat jo pitkaan l6ytaneet tiensa
kuluttaja-asiakkaille ennen organisaatiota, eikd gene-
ratiivinen tekoaly ole tdssa suhteessa poikkeus. Var-
jo-IT on laajentunut monilla tyopaikoilla Varjo-Al:ksi
tyontekijoiden ottaessa kdyttéonsa lukuisia helppo-
kayttoisia Al-sovelluksia ilman IT-hallinnon valvontaa.
[Imidssa on sekd etunsa ettd haittansa. Omaehtoinen
tutustuminen generatiiviseen tekodlyyn nopeuttaa
sen omaksumista, lisda tuottavuutta ja kiihdyttaa in-
novaatiota. Haittapuolena on riski tietovuodoista ja
tietoturvahaavoittuvuuksista. Omien Al-valineiden
kayton estaminen voi olla haasteellista, ja paras tapa
organisaatiolle hallita Al-vdlineiden kaytt6a onkin tar-
jota tyontekijoille riittdvat ja luotettavat valineet kes-

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Generatiivinen tekoaly tuli ryminalla suuren yleisdn tietoisuuteen vuonna 2023. Ohjelmistokehittajat
olivat hyddyntaneet generatiivista tekoalya ohjelmointitydssa toki jo aiemmin, mutta vuoden 2023
aikana yleisemmat tyokalut, kuten ChatGPT ja Dall-E, ovat saavuttaneet laajoja kayttajaryhmia
ennenndkemattdman nopeassa ajassa. Vuosi 2024 tuo arviomme mukaan hyddyt laajemmin kaikkien
organisaatioiden ulottuville, ja voikin sanoa, ettd generatiivisesta tekoalysta tulee jatkossa laajasti
organisaatioiden merkittava kilpailutekija kaikilla toimialoilla.

kitetysti. Uusien Al-hankkeiden mydta organisaatioi-
den taytyy tasapainottaa nopea innovaatio hallinnan
ja vastuun kanssa.

Innofactorin tarjoamat ratkaisut
Al:n hyédyntamiseen

Innofactor Al Advisory -palvelu auttaa asiakkaitamme
ymmartamaan, mista tekoalyssa on kyse ja miten se
kannattaa huomioida organisaation strategiassa.
Autamme selvittdmaan tekoalyn soveltuvuutta organ-
isaatiosi tarpeisiin ja |0ytdamaan parhaat kayttotapauk-
set. Asiantuntijamme arvioivat, miten tekodly voi tukea
toimintaasi, parantaa asiakaskokemusta sekd tukea
kasvua. Saat kayttoosi organisaatiosi tekoalyn tiekartan.

Innofactor GPT Agents on tietoturvallinen, Azure-
pohjainen alusta, joka mahdollistaa helpon tekoalyn
optimoinnin asiakkaan kayttotapauksiin. Voit toteut-
taa omat agenttisi eri kayttotapauksiin, esimerkik-
si HR-agentin, joka tukee uuden henkildn pereh-
dytystd. Toteutamme agentteja, joita voidaan ohjata
chat-kayttoliittymasta luonnollisella kielelld. Innofac-

_Kuva Al-generoitu

torin GPT Agentsin ydin on Microsoftin Azure OpenAl:n
tarjoamissa GPT-kielimalleissa sekd tahan yhdistetyssa
erittdin laajassa hakutoiminnallisuudessa. Saat oman,
tietoturvallisen Azure-pilvessa toimivan kielimallin,
eikd organisaatiosi dataa tai kielimallin kanssa kayty-
ja keskusteluja kayteta kielimallien jatkokouluttamiseen
kenenkaan muun toimesta.

Innofactor Copilot for Microsoft 365 -valmius-
palvelut on kokonaisuus, joka valmistaa asiakkaita
Microsoft 365 Copilotin kayttoon. Kokonaisuus koostuu
moduuleista, jotka sisaltavat tyopajoja, arviointeja ja
kayttoonottopalveluita, joiden avulla organisaatiot
voivat aloittaa ja optimoida Microsoft 365 Copilotin
kayton. Palvelun osia ovat muun muassa Microsoft 365
Security Assessment, Microsoft 365 Copilot Discovery
-ty6paja, Microsoft 365 Copilot Accelerator ja Uncov-
er-tydpaja. Nama palvelut on suunniteltu auttamaan
organisaatioita arvioimaan valmiuttaan Microsoft 365
Copilotin  kayttoonottoon, toteuttamaan tarvittavat
suojaustoimenpiteet ja optimoimaan tydkalun kayton.
Joihinkin palvelun osiin on my&s saatavissa Microsoftin
taloudellista tukea.



HAASTATTELU

Mika erottaa Copilot for Microsoft 365:n
muista tekoalyratkaisuista?

Microsoft Copilot for Microsoft 365 on tekodlypohjainen tuottavuustyo-
kalu, joka toimii osana tuttuja Microsoft 365 -sovelluksia, kuten Wordia,
Excelia, PowerPointia, Outlookia ja Teamsia. Lisaksi Copilot kykenee
hyodyntamaan kayttajan Microsoft 365 -ympariston dataa, johon kaytta-
jalla on itselladn paasy. Tama kayttajakohtaisen datan hyddyntaminen
tekee Copilotista poikkeuksellisen tehokkaan apurin. Copilot for Micro-
soft 365:n kayttdjan ei mydskaan tarvitse huolehtia siitd, ettd hanen
datansa tai Copilotin vastaukset péatyisivat organisaation ulkopuolelle.

Mita Copilot for Microsoft 365:n
kadyttoonotossa tulee huomioida?

Kayttoonotto edellyttdd, ettd organisaatiolla on sopiva Microsoft 365
-lisenssi kaytodssa. Oikeiden lisenssien lisaksi on tarkeda, ettd organisaatio
huolehtii siita, ettd kaikki sen tieto ja dokumentit on oikein luokiteltu, jotta
Copilot ei vastauksissaan tuo kayttajalle sellaista sensitiivista tai salaista
tietoa, johon hanelld ei pitdisi olla paasya. Lopuksi on keskeistd, etta
organisaatio kouluttaa kayttajat hyddyntamaan Copilotin eri ominaisuuksia,
jotta ratkaisusta saadaan mahdollisimman suuri hyo6ty irti. Kayttédnoton
tueksi voi tiedustella apuja esimerkiksi Innofactorin kaltaisilta kokeneilta
Microsoft-kumppaneilta.

Mita Pohjoismaisten organisaatioiden tulisi
tietaa Copilot for Microsoft 365:sta?

Copilot for Microsoft 365 -tekodlyratkaisu tuli saataville ensin Microsoftin suurasiakkaille
1.11.2023 ja mydhemmin 16.1.2024 kaikenkokoisille organisaatioille. Kysyimme Microsoft
Suomen Modern Workplace -liiketoimintajohtaja Kalle Saarikannakselta, mita tama
merkitsee Microsoftin ja Innofactorin asiakkaille.

Mita hyotya Microsoft 365 -sovelluksiin
tuodun Copilotin kadytosta on?

Copilotin avulla kayttajat voivat nopeasti ja helposti luoda sisaltoja, 16ytaa
ja analysoida tietoa, automatisoida rutiinitoimintoja ja paljon muuta.
Keskeinen hydty on siind, etta kayttaja voi ohjata Copilotia luonnollisella
kielella, eikd hanen tarvitse tuntea ohjelmistojen teknisid ominaisuuksia
syvallisesti. Copilotin avulla uusien ideoiden luominen, tekstin tuottami-
nen, datan analysointi ja vaikkapa uusien esitysten luonti nopeutuvat
huomattavasti. Copilot on kayttajalleen kuin erddnlainen vasymaton apuri,
joka on samaan aikaan useiden eri alojen asiantuntija.

Marraskuussa 2023 julkaistun Microsoftin Work Trend Index Special
Report — What Can Copilot’s Earliest Users Teach Us About Generative Al
at Work? -tutkimuksen osallistujista perati 70 % koki olevansa tuottavam-
pia Copilot for Microsoft 365:n avulla. Vastaavasti 68 % vastaajista koki
Copilotin parantaneen oman tydnsa laatua.

Onko Copilot for Microsoft 365 tietoturvallinen?

Copilot for Microsoft 365:lla on padsy ainoastaan siihen tietoon, johon
kayttajalla itsellaankin on paasy. Nain ollen sen kayttd on tietoturvallis-
ta, kunhan kayttdjan paasyoikeudet organisaationsa tietoon on maaritel-
ty oikein. Mydskaan kayttajan syotteitd tai muita tietoja ei kayteta kieli-
mallin kouluttamiseen.
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Omat tuotteemme ja palvelumme

Vahva panostus innovaatioihin seka omaan ohjelmisto- ja palvelukehitykseen
tukevat kasvutavoitteitamme ja takaavat asiakkaillemme modernit ja

kilpailukykyiset ratkaisut.

Vuonna 2023 investoimme tuotekehitykseen ja tutkimukseen noin 6,4 prosenttia konsernin
kokonaisliikevaihdosta. Oma tuotekehityksemme on keskitetty pohjoismaiseen Products and Services
-tulosyksikkdon, jossa tydskentelee yli 70 ohjelmisto- ja palvelukehitykseen erikoistunutta pilviteknologian

ja -arkkitehtuurin huippuosaajaa. Innofactorin ohjelmistotuotteita ja palveluita myydaan kaikissa Pohjois-
maissa, ja niilla on kymmeniatuhansia paivittaisia kayttajia sadoissa yksityisen sektorin ja julkishallinnon
asiakasorganisaatioissa. Jatkuvien pilvipalveluiden toteuttaminen asiakkaillemme on yksi Products and Services
-yksikkdmme nopeasti kasvavista liiketoiminta-alueista. Tarfjoamme asiakkaillemme palveluita sovellusten
kayttdonottoon, monitorointiin, hallinnointiin seka yhteiseen jatkokehitykseen avaimet kateen -periaatteella.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Innofactor Dynasty on moderni ja monipuolinen tie-
don- ja asianhallintaratkaisu kunnille, kaupungeille,
yliopistoille, sote-organisaatioille, valtionhallinnol-
le, rahoituslaitoksille ja yrityksille. Dynastyssa yhdis-
tyvat Innofactorin vuosien varrella yli 300 asiakkuu-
desta hankkima kokemus ja osaaminen sekd moderni
kayttajalahtdinen suunnittelu. Jarjestelméssa on usei-
ta uusia ja paivitettyjd tuotteistettuja laajennuksia,
kuten dokumentinhallinta, sailytysjarjestelma ja elin-
kaarenhallinta, asianhallinta ja paatdksenteko, sopi-
mustenhallinta, tiedonohjaus, sdhkéinen allekirjoitus,
sahkoiset kokoukset, sahkoiset asiointipalvelut seka
Microsoft Teamsin ja SharePointin dokumentinhallin-
nan laajennus. Dynastyn erinomainen kaytettavyys,
joustava arkkitehtuuri ja yhteensopivuus kolmansien
osapuolien palveluiden kanssa sekd panostus tekoa-
lyn hyddyntamiseen tekevat siitéd johtavan ratkaisun
tiedon- ja asianhallinnan ammattilaisille.

Innofactor QualityFirst on moderni ja skaalautu-
va johtamis- ja laadunhallintaratkaisu. Se auttaa or-
ganisaatioita riskienhallinnassa, tyoturvallisuuden
seurannassa ja kehittdmisessa seka samalla yllapi-
taa tuotteiden ja palvelujen laatua. QualityFirst-rat-
kaisullamme on jo yli 20 000 kayttdjaa kymmenissa
asiakasorganisaatioissa maailmanlaajuisesti.

Innofactor Membership Management System
(MMS) on Pohjoismaiden johtava ammattiliittojen ja
jasenyysorganisaatioiden asiakkuudenhallintaan ja
paivittaisten toimintojen tehokkaaseen hoitamiseen
kehitetty vertikaaliratkaisu. Sitd kayttavillda organi-
saatioilla on pohjoismaissa yli 2,2 miljoonaa jasenta.
MMS voidaan toteuttaa Microsoft Dynamics 365- tai
Microsoft Power Platform -ratkaisuna.



Innofactor DataSight on kustannustehokas paketoitu analytiikan ratkaisu,
joka mahdollistaa dataan perustuvan paatoksenteon koko organisaatiolle
selkeiden raporttindkymien ja reaaliaikaisen keskeisista lahteista koostetun
datan avulla. Raporttien kaytettavyyteen on tehty merkittavia panostuksia,
minka ansiosta olennaiset dataan perustuvat paatelmat saadaan nopeas-
ti johdon kayttéon. Vahva Microsoft-alustojen osaamisemme mahdollistaa
ratkaisun nopean kayttddnoton esimerkiksi Microsoft Dynamics 365 -poh-
jaisia CRM- ja ERP-ratkaisuja kayttavissa organisaatioissa.

Innofactor TeamsMate helpottaa Microsoft Teamsin kaytt6a ja mahdol-
listaa IT-osastolle sen tehokkaan hallinnan. TeamsMate on SaaS-ratkaisu,
joka automatisoi tiimien luomisen organisaation maaritteleman nimedmis-
kaytannon mukaisesti sekd helpottaa tiimien elinkaarihallintaa — monien
muiden hallinnointiominaisuuksiensa lisdksi. Innofactor TeamsMate on tay-
dellinen ratkaisu kaikille, jotka haluavat pitdd Teams-ymparistonsa jarjes-
tyksessa ja ajan tasalla.

TeamaMate

Innofactor Virtual Data Center (VDC) on ratkaisu, jonka avulla orga-
nisaatiot voivat siirtya pilveen turvallisesti ja hallitusti. VDC on Innofactorin
johtavien Azure- ja tietoturva-asiantuntijoiden kehittdama ratkaisu perinteis-
ten fyysisten datakeskusten logiikan ja periaatteiden toteuttamiseksi taysin
pilvipohjaisessa ymparistdssa. Se mahdollistaa asiakkaillemme korkeatasoi-
sen tietoturvan, sddddstenmukaisuuden seka hallittavuuden vaarantamatta
ketteryytta. Ratkaisussa hyddynnetaan pitkalle vietyja Infrastructure as Code
(IaC) -menetelmia sekda modernia Azure-hallintamallia.

Innofactor Cloud Operations tarjoaa asiakkaillemme huolettoman ja tur-
vallisen tavan siirtdd palvelunsa julkiseen pilveen tai hybridiymparistddn
avaimet kateen -periaatteella. Palveluun kuuluu valvonta, yllapito, tietoturva,
kapasiteetin-, varmuuskopioiden ja sovellusten hallinta sekd ympérivuoro-
kautinen tuki. Lisdksi autamme kapasiteetin suunnittelussa ja lisenssikulujen
optimoinnissa. Tarjoamme myds koulutusta ja palveluita DevOps-kehityk-
seen. Varmistamme, etta asiakkaidemme digitaalinen jalanjalki sailyy turval-
lisena, maaraystenmukaisena ja kustannustehokkaana. Kauttamme saa myos
Microsoft-lisensseja ja Azuren palveluita.

Innofactor Managed Detection and Response as a Service (MDRaaS$)
on uuden ajan tietoturvavalvonnan palvelu, jonka avulla organisaatiot voi-
vat reagoida tehokkaasti, reaaliaikaisesti ja nopeasti erilaisissa ymparistoissa
ja verkoissa esiintyviin tietoturvapoikkeamiin. Palvelu siséltaa Cyber Security
Operations Center (CSOC) -ratkaisun tarvittaessa 24/7. Ratkaisussa asiakas
sailyttad omaa organisaatiotaan koskevien lokien ja tapausten hallinnan aina
itselladn. Asiakas voi paattdd, torjuuko se CSOC:n havaitsemat tietoturvauh-
kat sisdisesti, kolmannelta osapuolelta hankittavan palvelun avulla vai hyo-
dyntamalla Innofactorin tietoturvayksikon asiantuntijatiimin osaamista.

Innofactor Enterprise Integration Platform on Microsoft Azureen poh-
jautuva integraatioalusta, joka helpottaa sovellusten valisen dataliikenteen
saatelya ja hallinnointia. Ratkaisu tukee myds monimutkaisempia toimintoja,
kuten tiedon suodattamista, transformoimista ja yhdistamista jarjestelmasta
toiseen. Innofactorin tarjoaman Azure-integraatioalustan aloituskynnys on
matala: ratkaisun voi aluksi ottaa kdyttdon pienessa mittakaavassa ja laajen-
taa mydhemmin, kun organisaation tarpeet kasvavat.
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VASTUULLISUUS

Vastuullisuus

Innofactor pitaa vastuullisuutta yhtend pitkakestoisen menestyksen kulmakivista. Vastuullisuus ei ole vain
edellytys toiminnan jatkumiselle, vaan sen kautta vastaamme myos sidosryhmiemme odotuksiin. Teknologia-alan
yrityksilla on merkittéva rooli ilmastonmuutoksen hillinndssa ja siihen sopeutumisessa. IT-sektori mahdollistaa
organisaatioiden hiilijalanjaljen madaltamisen.

Valmistautuminen kestavyysraportointiin

Vuonna 2024 voimaan astuu uusi EU:n kestavyysra-
portoinnin direktiivi CSRD, joka tuo uusia kestavyysra-
portointivelvoitteita yritysten vuosittain julkaisemien
tilinpaatostietojen rinnalle. Tulevaisuudessa yritysten
tulee raportoida toimintakertomuksensa yhteydessa
vastuullisuuteen liittyvista teemoista kaksoisolennai-
suuden nakdkulmasta.

Innofactor on aloittanut valmistautumisen CSRD:n
mukaiseen raportointiin, jota tulemme tekemaan osa-
na hallituksen toimintakertomusta tilikaudesta 2024 al-
kaen. Valmistautumiseen on kuulunut syksylla 2023 jul-
kaistujen ESRS-standardeihin tutustumista, olennaisten
vastuullisuusteemojen selvittdmistd seka sisdisesti ettd
sidosryhmiemme nakdkulmasta kaksoisolennaisuuden
periaatteita noudattaen seka koko konsernin kattavan
vastuullisuusstrategian rakentamista.

Innofactor toteutti kesan 2023 aikana laajan sidos-
ryhmakyselyn, johon vastasi 120 asiakkaiden, henki-
[6ston, kumppaneiden, alihankkijoiden, sijoittajien ja
analyytikoiden edustajaa. Kyselyn avulla selvitettiin
sidosryhmien nakokulma siihen, mihin kestavyyden
teemoihin Innofactor vaikuttaa merkittavasti.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Vastuullisuusstrategia

Vastuullisuusstrategiamme jakautuu neljaan
osa-alueeseen:

» Innovoimme hyvaa.

» Olemme reiluja.

» Laitamme ihmiset edelle.

» Rakennamme luottamusta.

Strategian osa-alueet ja tavoitteet on johdettu
sidosryhmakyselyn ja sisdisesti pitamiemme tydpa-
jojen tuloksista ja hyvaksytty hallituksessa. Vastuul-
lisuusstrategia on linjassa yrityksemme strategian,
mission, arvojen, tydnantaja-arvolupauksen ja toimin-
taperiaatteiden kanssa. Strategia toimii pohjana seka
vastuullisuustydmme ettd CSRD:n mukaisen rapor-
toinnin kehittamiselle.

Elake- ja muut
lakisgateiset
vakuutusmaksut
8,7 miljoonaa euroa

Verojalanjalki

Innofactor haluaa olla lapindkyva ja raportoi kon-
sernin verojalanjaljestd vuosittain. Verojalanjaljel-
| tarkoitetaan yrityksen toiminnasta yhteiskunnalle
kertyvid verotuloja ja veronluonteisia maksuja. Inno-
factor-konsernin verojalanjalki vuonna 2023 oli yh-
teensa 37,8 miljoonaa euroa.

Innofactor-konsernin
verojalanjalki 2023

Arvonlisavero
14,8 miljoonaa
euroa

37,8
miljoonaa
euroa

Tydntekijoihin
littyvat lakisaateiset
verot 14,3 miljoonaa
euroa




Hiilijalanjalki

Innofactor-konsernin vuoden 2023 kokonaishiilijalan-
jalki oli 387,4 CO,e-tonnia. Laskenta sisalsi toimipistei-
demme sahkosta ja lammityksestd aiheutuneet paastot
(Scope 2), yrityksemme vuokraamista autoista aiheu-
tuneet paastot (Scope 1) seka oleellisimmat Scope 3
-paastot. Scope 3:een sisaltyi autolla ajetut liilkematkat,
lennot, hotelliy6t, tietokone- ja puhelinhankinnat seka
toimipisteidemme vedenkulutus. Laskennassa ei ollut
mukana tyontekijoiden tdihin matkustamisesta synty-
via pdastoja, joista on tehty erillinen arvio.

Etsimme aktiivisesti keinoja vahentda hiilijalanjal-
kedmme. Laskennan mukaan toimitilojen lammitys on
suurin paastoldhteemme, ja Innofactorin Espoon Cam-
puksen lammitys muodosti vuonna 2023 62 prosent-
tia Scope 2 -paastoistamme. Siksi joulukuusta 2023 al-
kaen Espoon toimipisteen kaukoldammitys on tuotettu
100-prosenttisesti uusiutuvilla energialahteilld. Kom-
pensoimme kaikki lasketut paastot sertifioituihin kan-
sainvalisiin hankkeisiin, minkd my6ta Innofactor on ol-
lut hiilineutraali vuodesta 2021 alkaen.

Vuoden 2023
kokonaishiilijalanjalki

Lammitys 46 %

Vesi 0 %
Sahko 3 %
Omat autot 2 %

Hotellit 4 %-

Lilkematkat
autolla 10 %

Tietokoneet ja
puhelimet 6 %

Lennot 29 %
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Edistamme kestavaa innovaatiota, tasa-arvoa, hyvinvointia ja rehellisyytta

rakentaaksemme parempaa tulevaisuutta

Innovoimme hyvaa

Innofactor pyrkii edistdmaan kestdvaa innovaatiota tarjoamalla digitaalisia rat-
kaisuja, jotka mahdollistavat asiakkaidemme kestadvamman toiminnan. Vastuul-
lisuusstrategiassamme huomioimme vaikutuksemme yhteiskuntaan ja ympa-
roivaan maailmaan. Tarjoamme lisdarvoa innovaatioiden avulla ja ansaitsemme
asiakkaidemme luottamuksen paivittdain. Haluamme olla innovatiivinen kump-
pani, joka todella parantaa asiakkaidemme toimintaa. Pyrimme varmistamaan,
ettd digitaaliset palvelumme ovat helppokayttdisia ja kaikkien saavutettavissa.
Teemme aktiivista yhteistyota oppilaitosten kanssa oppimisen ja osaamisen ke-
hittdmiseksi alallamme. Innofactorin ilmastotoimien tavoitteena on pienentaa
hiilijalanjalkeamme ja olla osa ratkaisua ilmastonmuutoksen torjumiseksi.

FLSmidth

FLSmidth siirsi 90 prosenttia palvelimistaan pilveen. Innofactorin kanssa to-
teutettu uusi pilvialusta mahdollistaa paremman hallinnan ja tietoturvan seka
tukee FLSmidthin tavoitetta tulla entista datavetoisemmaksi yritykseksi. Pilvi-
alustaan siirtyminen auttaa yritysta saavuttamaan tavoitteen hiilineutraaliu-
desta vuoteen 2030 mennessa.
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Olemme reiluja

Innofactor pyrkii edistdmaan monimuotoisuutta, tasa-arvoa ja yhdenvertai-
suutta luomalla reilun tydpaikan, ja nama asiat korostuvat tyénantaja-arvolu-
pauksessamme: Be The Real You. Kannustamme jokaista tiimin jasenta menes-
tymaan ja tekemaan merkityksellista tyota. Toimintaperiaatteemme perustuu
ihmisten asettamiseen etusijalle kaikessa, mitéd teemme. Panostamme moni-
muotoiseen ja yhdenvertaiseen tyOymparistoon, jossa jokainen tyontekija
tuntee itsensd arvostetuksi ja hyvaksytyksi. Olemme inklusiivisia ja syrjimat-
témia kaikissa suhteissamme kumppaneihin, toimittajiin ja asiakkaisiin. Lisaksi
edistdmme tasa-arvoista ja oikeudenmukaista palkkausta, jotta kaikki tyon-
tekijat saavat ansaitsemansa tunnustuksen ja palkkauksen tydstaan.

Kirkens Bymisjon

Norjalainen voittoa tavoittelematon Kirkens Bymisjon -jarjesto auttaa hanka-
lassa elamantilanteessa olevia ihmisia tarjoamalla sosiaalihuollon palveluja.
Innofactorin kanssa toteutettu uusi pilvialusta on parantanut tyontekijoiden
yhteistydmahdollisuuksia, virtaviivaistanut prosesseja ja lisannyt tietoturvaan
liittyvaa tietoisuutta. Pilveen siirtyminen on myds tuonut merkittavia kustan-
nussaastoja, jotka voidaan nyt kohdentaa jarjeston varsinaiseen toimintaan.




Laitamme ihmiset edelle

Panostamme henkil6stémme hyvinvointiin ja henkilokohtaiseen kehitykseen, sil-
la tyontekijat ovat organisaatiomme tarkein voimavara. Toimintaperiaatteem-
me mukaisesti asetamme ihmiset etusijalle kaikessa, mita teemme. Annamme
tyontekijoillemme vapauden menestya ja kukoistaa omassa roolissaan. Laajasta
toimintavapaudesta huolimatta emme jata ketdaan yksin: olemme valmiita aut-
tamaan toisiamme, antamaan palautetta, oppimaan virheistimme ja ottamaan
riskeja. Edistamme turvallista ja terveellistd tydymparistoa sekd vahvaa yhteiséa.
Kannustamme joustavaan tydskentelytapaan, joka tukee tydntekijdiden hyvin-
vointia. Asetamme tydntekijoiden osaamisen ja henkildkohtaisen kehityksen etu-
sijalle tarjoamalla heille mahdollisuuksia ammatilliseen kasvuun ja oppimiseen.

Innofactor Gym

Avasimme Espoon Campukselle kuntosalin elokuussa 2023. Espoon Campuksen
kuntosali on kaikille tydntekijoille avoin liikkuntatila. Se on suunniteltu monipuoli-
seen liikkuntaan, ja suunnittelussa on otettu huomioon niin aloittelijat kuin koke-
neemmatkin liikkujat. Kuntosalilla voi kdyda urheilemassa itsenaisesti tai osallis-
tua ryhmaliikuntatunneille. Meille on tarkeas, etta tyontekijamme voivat hyvin, ja
haluamme kannustaa ihmisia hyddyntamaan kuntosalia monipuolisesti.

Rakennamme luottamusta

Innofactor pyrkii rakentamaan luottamusta edistdamalla hyvaa hallintoa seka
vastuullista datan ja tekoalyn kayttdéa. Luotamme tydkavereidemme sanaan,
mika helpottaa vastuunjakoa ja tyotehtavien jakamista. Meita innofactorilai-
sia yhdistdd oma-aloitteinen tydtapa ja epakohtiin puuttuminen. Laadukas
tyon jalki ja aikatauluissa pysyminen on meille kunnia-asia. Olemme luotettava
kumppani, joka ei hyvaksy epaeettisia toimintatapoja. Hoidamme liiketoimin-
tamme avoimesti, vastuullisesti ja tilivelvollisesti. Innofactor edistda vastuullista
tekoalyn kayttdd kaikissa ratkaisuissaan sekd sisdisesti ettd ulkoisesti. Varmis-
tamme myos, ettd sekd omia ettd asiakkaidemme tietoja kasitelladn asianmu-
kaisilla turvallisuusstandardeilla ja GDPR:n ja muiden vaatimusten mukaisesti.

Rautavaaran kunta

Rautavaara koki kyberhydkkayksen digitaalisiin palveluihinsa, mutta toimi no-
peasti ja paattavaisesti eika suostunut hyokkaajien vaatimuksiin. Kryptattui-
hin tietoihin ei paasty enaa kasiksi, joten Innofactor rakensi kunnalle uuden
Dynasty-ympariston tietoturvalliseen Microsoft Azure -pilvipalveluun muuta-
massa paivassa. Pilvialustalle siirtyminen toi kunnalle lisda varmuutta ja tur-
vallisuudentunnetta.
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HENKILOSTO

Be The Real You — meilld voit olla oma itsesil

Tyopaikka, jossa jokainen saa olla oma itsensa ja ihmiset ovat tekemisen keski¢ssa. Rakennamme yhdessa
Innofactorista missiomme mukaisesti modernia digitaalista organisaatiota. Kehitdmme toimintamallejamme
tukemaan tyontekijoidemme jokapaivaista tydskentelya pohjoismaisessa organisaatiossa. Osaava ja motivoitunut
henkildstod, hyva johtaminen, itseohjautuvuus, tiimitydskentely ja yhteiset toimintatavat tukevat Innofactorin
pitkan tahtaimen tavoitteita. Lahtdkohtamme on laittaa ihmiset edelle kaikessa, mita teemme. Haluamme luoda
tyontekijoillemmme yhteisollisen, innostavan tydympariston seka pitad myos hauskaa tydnteon lomassa.

Vastuuta ja vapautta

Toimintamallimme pohjautuvat itseohjautuvaan kult-
tuuriin, jossa tydn suunnittelun vastuu ja vapaus on
tiimeilla. Samalla haluamme tukea yhteisollisyytta ja
taman vuoksi kannustamme tiimien yhteisiin 1ahity6-
paiviin ja yksikdiden toimistopaiviin. Innofactorilla toi-
téd tehdaan tarkoituksenmukaisimmalla tavalla: toi-
mistolla, asiakkaalla ja etana. Tiimit sopivat yhteiset
toimintamallit ja pelisaannot tydskentelytapojen suh-
teen yhdessa asiakkaiden kanssa. TyOtyytyvdisyytta
mittaamme viikoittaisella pulssikyselylld. Innofactorin
ylivertainen vahvuus on tiimihenki “Team Spirit", josta
saamme viikoittain parhaat tulokset. Parhaat kollegat
ovat kilpailuetu, josta kannamme suurta ylpeytta.

Vaikka toita tehdaan paljon etdna, on toimistoilla
keskeinen merkitys tyon teolle, yhteisollisyydelle seka
asiakaskohtaamisille. Vuoden 2023 aikana juhlimme
Kajaanin toimiston avajaisia, laajensimme Tampereen
toimistoa ja aloitimme Turun toimiston muuttotyodt
isompiin ja toimivampiin tiloihin. Lisaksi rakensimme
ison kuntosalin pagkonttoriimme Espoon toimistolle,
minkd toivomme kannustavan ihmisia sadnndlliseen
liilkuntaan vastapainona istumatyolle.

Vuoden 2023 aikana rekrytoimme yli 100 uut-
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ta osaajaa Innofactorille, joihin sisaltyi useita paluu-
muuttajia. Onnistuimme hyvin rekrytoinneissa ja
saimme henkildstomaaradmme kasvatettua vuoden
2023 aikana.

Vuosi 2023 oli upea, ja pddsimme juhlimaan useaan
otteeseen tyokavereiden kanssa. Saimme kutsua ko-
ko pohjoismaisen henkildston Espoon Campukselle
ja viettda vuosittaista InSpirit-tapahtumaa seminaa-
rin ja iltajuhlien merkeissa. InSpiritia juhlittiin jo kym-
menennen kerran, ja on upeaa, ettd olemme saaneet
rakennettua vahvat perinteet henkildstotapahtumal-
le. Yhteisollisyys ja yhteiset tapahtumat ovat iso osa
Innofactorin kulttuuria ja tiimihengen luomista —
toissa saa hymyilla.

Be The Real You! Innofactorilla tydyhteisomme kan-
nustaa jokaista tiimildistd onnistumaan ja luomaan
merkityksellisyyttd omalla tyopanoksellaan. Kettera ja
pohjoismainen kulttuurimme pistdd ihmiset etusijalle
ja kannustaa yhteistydhon. Joustavat tydolot, mahdol-
lisuus kehittyd ja hyva johtajuus ovat meille ominaisia
tunnusmerkkeja. Innofactorilla toita tehddén yhdessa,
toisia tukien ja kannustaen. Panostamme siihen, etta tyo
on merkityksellista ja samalla hauskaa. Tata tukevat hyva
johtaminen ja yhteiset tydtavat, mutta erityisesti huip-
pukollegat, asiakkaat sekd mahtava yhteinen tiimihenki.

Osaaminen liiketoimintamme perustana

Panostamme osaamisen kehittdmiseen, silla ihmiset
ovat organisaatiomme tarkein voimavara. Vuonna
2022 lanseerasimme mittarin, jolla olemme aktiivi-
sesti seuranneet asiantuntijoidemme sertifioitumista.
Olemme onnistuneet vuosittain nostamaan sertifioi-
tuneisuusastettamme. Innofactorin strateginen ta-
voite on, ettd meilld on Pohjoismaiden osaavimmat
tiimit. Sertifikaatit ovat keskeinen osa osaamisemme
osoittamista. Vuoden 2023 aikana innofactorilaiset
suorittivat yli 200 uutta sertifikaattia.

Innofactor Akatemian kautta jarjestdmme monipuo-
lisesti koulutusta vuosittain. Innofactor Akatemia kokoaa
Innofactorin koulutustarjonnan seka paikallisella etta
pohjoismaisella tasolla. Jarjestimme Microsoft-teknolo-
giaan liittyvia koulutuksia, perusperehdytyksia seka ITIL-,
PRINCE2- ja Scrum-koulutuksia. Esihenkilotyoskentelys-
sa tyOnantajalupauksemme ja johtajuuden kulmakivien
muodostaminen ovat olleet keskidssa vuonna 2023.

Haluamme panostaa nuorten kouluttamiseen ja
tarjota laaja-alaisesti tyopaikkoja vastavalmistuneil-
le. Jarjestimme jo viidettd kertaa Innofactor DigiStar
-traineeohjelman, jonka tarkoituksena on tarjota
monipuolinen perehtymisjakso uusille osaajille, minka



jalkeen oppiminen tapahtuu tdiden kautta. Vuonna
2023 palkkasimme yli 40 vastavalmistunutta Pohjois-
maissa. DigiStar-ohjelmamme on pohjoismainen, ja
olemme joka vuosi kasvattaneet sisddnottomaaria
DigiStarien osalta.

Yhteiset toimintamallit kulttuurin
ja kilpailuedun tukena

Tavoitteenamme on rakentaa pohjoismaisesti toimiva ja
tehokas organisaatio. Yhtenaiset jarjestelmét, prosessit
ja kulttuuri tukevat Innofactorin strategisia tavoitteita ja
maiden valista yhteistyota. Haluamme rakentaa aidosti
pohjoismaista kulttuuria ja toimintatapaa. Vuonna 2023
lanseerasimme uuden pohjoismaisen perehdytystydka-
lun, jonka tarkoituksena on tukea yhtenaistad perehdy-
tystd ja yhtenaisia toimintatapoja. Lisdksi lanseerasimme
pohjoismaisen tydnantaja-arvolupauksen “Be The Real
You", jonka parissa tydskentelimme seka sisdisesti et-
ta ulkoisesti. Pohjoismaisesti vahvan yhtion kulmakivina
ovat yhteiset, jaetut arvot ja toimintatavat.

Vuoden 2022 lopulla aloitimme Suomessa yritys-
kohtaisen tyoehtosopimuksen neuvottelut. Innofactorin
oma tydehtosopimus allekirjoitettiin helmikuussa 2023.
Yrityskohtaisella tyéehtosopimuksella halusimme mah-
dollistaa henkilstdllemme tdrkeista asioista sopimisen
sekd yksinkertaisemman ja ymmarrettavan tyoehto-
sopimuksen, joka kuvastaa meita yrityksend ja tukee
arvomaailmaamme. Uusina etuina toimme tydehto-
sopimukseen esimerkiksi mahdollisuuden osallistua
Puolustusvoimien vapaaehtoisiin harjoituksiin ilman
ansionmenetysta seka tasa-arvoisemmat vanhempain-
vapaat palkallisuuden osalta.

Ketteraa johtajuutta

Haluamme, ettd jokaisella Innofactorin tydntekijal-
l& on oikeus hyvaan johtamiseen. Johtamisen jatkuva
kehittdminen on meille keskeinen asia. Vuonna 2023

uudistimme henkil6stotyytyvaisyyskyselymme uuteen
pulssityyppiseen kyselyyn, jossa palautetta annetaan
viikoittain. Ajankohtainen ja rakentava palaute on kes-
kidssa johtajuuden kehittdmisessa. Innofactorilla johta-
juus on IT-alan vertailuryhmaan suhteutettuna hyvalla
tasolla. Keskeisid johtamisen mittareita ovat esimerkiksi
palautteenanto, tavoitteenasetannan selkeys, luottamus,
kunnioitus ja esihenkildiden lasnéolo.

Vuoden 2023 aikana tyostimme Innofactorin johta-
misen kulmakivig, joiden kautta pyrimme vahvistamaan
arvojemme mukaista johtajuutta. Innofactorilla johta-
juus tukeutuu luottamuksen rakentamiseen, valmenta-
vaan johtajuuteen, avoimeen viestintddn sekd kasvun
mahdollistamiseen ja tukemiseen. Innofactorin johta-
miskulttuurin keskitssa on aitous. Johdamme esimerkil-
l& ja toimimme arvojemme mukaisesti. Tama tarkoittaa
sitg, etta laitamme ihmiset edelle kaikessa, mita teemme.
Arvostamme erilaisuutta ja monimuotoisuutta, ja niiden
kautta pyrimme rakentamaan parempaa tydeldmaa.

Henkiloston maara

Innofactorissa seurataan ensisijaisesti aktiivisen henki-
|6stdn maaraa. Aktiivisen henkildstdn maaraan ei lasketa
mukaan yli 3 kuukauden pituisella vapaalla olevia tyon-
tekijoitd. Aktiivisen henkildston maara oli vuonna 2023
keskimaarin 585 henkilod (2022: 536), jossa oli kasvua
9,1 prosenttia. Vuoden lopussa aktiivisen henkildstdon
maara oli 585 (2022: 564), jossa oli kasvua 3,7 prosent-
tia. Vuoden 2023 lopussa henkildston keski-ikd oli 42,1
vuotta (2022: 42,7).

#ModernDigitalOrganization
#BeTheRealYou

#PeopleFirst
#CreatingSmiles
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HALLINTO

Innofactor Oyj:n hallitus

Heikki Nikku

Kauppat.yo. Hallituksen jasen
vuodesta 2020. Syntynyt 1956.
Omistus 41 488 osaketta.

Osakeomistustiedot ovat 31.12.2023 mukaiset.
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Risto Linturi

DI. Hallituksen jasen vuodesta
2018. Syntynyt 1957. Omistus
ja maaraysvalta yhteensa -

1 256 411 osaketta.

Anna Lindén, puheenjohtaja
VIM. Hallituksen puheenjohtaja
vuodesta 2020 ja jasen vuodesta
2018. Syntynyt 1973. Ondistus

121 851 osaketta.

Sami Ensio

DI. Innofactorin perustaja,
toimitusjohtaja ja hallituksen jasen
vuodesta 2000. Syntynyt 1971.
Omistus ja maaraysvalta yhteensa
7 925 397 osaketta.
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Antti Rokala
talousjohtaja

KTM. Innofactorin
palveluksessa vuodesta 2024.
Syntynyt 1968. Omistus

10 000 osaketta.

Martin Soderlind
Ruotsin maajohtaja
Tietotek.yo. Innofactorin
palveluksessa vuodesta 2021.
Syntynyt 1971. Omistus

10 000 osaketta.

Jorn Ellefsen

Norjan ja Tanskan maajohtaja
MBA. Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2019. Syntynyt 1971.
Omistus 93 999 osaketta.

Anni Pokkinen

Chief People Officer

KTM. Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2015. Syntynyt 1988.
Omistus 32 296 osaketta.

Osakeomistustiedot ovat 31.12.2023 mukaiset.

Janne Heikkinen
johtaja, tuotteet ja
palvelut

DI. Innofactorin
palveluksessa vuodesta
2015. Syntynyt 1974.
Omistus 136 543 osaketta.

Sami Ensio
toimitusjohtaja

ja Suomen maajohtaja
DI. Innofactorin perustaja,
toimitusjohtaja ja
hallituksen jasen vuodesta
2000. Syntynyt 1971.
Omistus ja maaraysvalta
yhteensa 7 925 397
osaketta.

Vesa Syrjakari
kehitysjohtaja

MMM (taloustiede).
Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2017. Syntynyt
1960. Omistus O osaketta.

35

€202 N33L0NA SNVSLWI



Innofactor Oyj
Toimintakertomus ja tilinpaatos
Tilikausi 1.1.-31.12.2023
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Innofactor Oyj:n hallituksen toimintakertomus 2023

Innofactor-konserni

Innofactor on Pohjoismaiden johtavia Microsoft-ratkaisuihin keskitty- on noin 1 000 yritysta ja julkishallinnon organisaatiota Pohjoismais-
neitd ohjelmistotoimittajia. Innofactor toimittaa asiakkailleen IT-pro- sa. Innofactor pyrkii toiminnassaan pitkakestoisiin asiakassuhteisiin.
jekteja systeemi-integraattorina seka kehittdd omia ohjelmistotuot-  Innofactorissa tyoskentelee noin 600 innostunutta ja osaavaa henkila
teita ja -palveluita. Oman tuotekehityksen painopistealueena ovat noin 16 toimipisteessa Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa.
Microsoftin ja sen ekosysteemin pilviratkaisut. Innofactorin asiakkaina  Innofactor-konsernin rakenne tilikauden 2023 paattyessa on esitetty alla.

Innofactor Oyj
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Innofactor Innofactor Innofactor Innofactor Innofactor
Software Oy Invenco Oy Holding AB Holding ApS Holding AS
(Suomi) (Suomi) (Ruotsi) WELES) (Norja)

Innofactor AB Innofactor A/S Innofactor AS

(Ruotsi) QELREE)] (Norja)

Innofactor-konserniin kuuluvat tilikauden
paattyessa seuraavat yhtiot:

Innofactor Oyj, Suomi (emoyhtio)
Innofactor Software Oy, Suomi, 100 %
Innofactor Invenco Oy, Suomi, 100 %
Innofactor Holding AB, Ruotsi, 100 %
Innofactor AB, Ruotsi, 100 %
Innofactor Holding ApS, Tanska, 100 %
Innofactor A/S, Tanska, 100 %
Innofactor Holding AS, Norja, 100 %
Innofactor AS, Norja, 100 %

v v v v v v Vv v Vv
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Tuloskehitys ja taloudellinen asema 2023 2022 2021 2020 2019
Liikevaihto tuhatta euroa 80 263 71130 66 364 66 164 64 198
Kayttokate (EBITDA) tuhatta euroa 9101 7 808 10 111* 7 164 5 089.

prosenttia liikevaihdosta 11,3 % 110 % 152 % 10,8 % 79 %.
Liikevoitto tuhatta euroa (EBIT) 5835 4751 6519 2501 795.

prosenttia liikevaihdosta 73 % 6,7 % 9,8 % 38% 1.2 %.
Tulos ennen veroja tuhatta euroa 5174 4178 5730 2050 12.

prosenttia liikevaihdosta 6,4 % 59 % 8,6 % 31% 0,0 %.
Tulos tuhatta euroa 3438 3320 4504 1761 418.

prosenttia liikevaihdosta 43 % 4,7 % 6,8 % 27 % 0,7 %.
Oma padoma tuhatta euroa 25483 24 799 25404 23 444 22 145.
Korolliset velat tuhatta euroa 6325 14 349 9818 15 386 16 853.
Rahavarat tuhatta euroa 425 1956 1963 3 066 963.
Laskennalliset verosaamiset tuhatta euroa 2415 4090 4830 6413 5 602.
Oman paaoman tuotto 13,7 % 13,2 % 184 % 7,7 % 19 %.
Sijoitetun paaoman tuotto 18,0 % 14,5 % 20,6 % 11,1 % 23 %.
Nettovelkaantumisaste (Net Gearing) 36,1 % 50,0 % 30,9 % 52,5 % 71,8 %.
Omavaraisuusaste 48,3 % 44,8 % 51,1 % 42,2 % 40,2 %.
Taseen loppusumma tuhatta euroa 54 451 55815 51 057 56 607 55 720.
Tutkimus ja tuotekehitys tuhatta euroa 5108 4153 3504 3618 2 795.

prosenttia liikevaihdosta 6,4 % 58 % 53 % 55 % 4,4 %.
Henkilosto keskimaarin vuoden aikana 578 536 516 544 534.
Henkildstd vuoden lopussa 581 564 500 541 538.
Osakeméaara vuoden lopussa 36343691 37388225 37388225 37388225 37388 225.
Tulos per osake (euroa) 0,09 0,09 0,12 0,05 0,01.
Oma padoma per osake (euroa) 0,70 0,68 0,68 0,63 0,59.

* Vuoden 2021 osalta kayttokatteeseen sisaltyy 2,6 miljoonan euron Prime-liiketoiminnasta saatu myyntivoitto.
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Liikevaihto

Innofactorin liikevaihto vuonna 2023 oli 80 263 tuhatta
euroa (2022: 71 130), jossa oli kasvua 12,8 prosenttia.
Liikevaihto kasvoi orgaanisesti noin 9,1 prosenttia. Liike-
vaihto aktiivista tydntekijaa kohden oli noin 1389 tu-
hatta euroa (2022: 132,7), jossa oli kasvua 4,6 prosenttia.

Tuloskehitys

Innofactorin kayttokate (EBITDA) vuonna 2023 oli
9 101 tuhatta euroa (2022: 7 808), jossa oli kasvua 16,6
prosenttia. EBITDA:n osuus liikevaihdosta oli 11,3 pro-
senttia (2022: 11,0 %).

Innofactorin liikevoitto vuonna 2023 oli 5 835 tu-
hatta euroa (2022: 4 751), jossa oli kasvua 22,8 pro-
senttia. Liikevoiton osuus liikevaihdosta oli 7,3 pro-
senttia (2022: 6,7 %).

Rahoitusasema, maksuvalmius ja
investoinnit

Innofactorin taseen loppusumma oli vuoden 2023 lo-
pussa 54 451 tuhatta euroa (2022: 55 815). Konsernin
likvidit varat olivat yhteensa 425 tuhatta euroa (2022:
1 956), jotka koostuivat kokonaisuudessaan rahavaroista.

Liiketoiminnan rahavirta vuonna 2023 oli 7 229 tu-
hatta euroa (2022: 6 704). Investointien rahavirta oli
-533 tuhatta euroa (2022: -3 593).

Omavaraisuusaste oli vuoden 2023 paattyessa
48,3 prosenttia (2022: 44,8 %) ja nettovelat suhtees-
sa omaan paaomaan (Net Gearing) 36,1 prosenttia
(2022: 50,0 %).

Vuoden 2023 paattyessa yhtidssa oli lyhytaikaista
korollista velkaa rahalaitoksille 4 555 tuhatta euroa
(2022: 4 886) ja pitkdaikaista korollista velkaa raha-
laitoksille 1 770 tuhatta euroa (2022: 4 517). Yhtiolla
oli IFRS 16 -standardin mukaisia vuokrasopimusvel-
koja (maardaikaisten vuokrasopimusten keston mu-
kaiset vuokrat) 3 291 tuhatta euroa (2022: 4 947),

joista lyhytaikaisia oli 1 996 tuhatta euroa (2022: 2
115) ja pitkdaikaisia 1 295 tuhatta euroa (2022: 2 832).
Yhteensa korollisia velkoja oli 9 616 tuhatta euroa
(2022: 14 349).

Sijoitetun padoman tuotto vuonna 2023 kasvoi
edellisesta vuodesta ja oli 18,0 prosenttia (2022: 14,5
%). Oman padoman tuotto vuonna 2023 kasvoi edel-
lisestd vuodesta ja oli 13,7 prosenttia (2022: 13,2 %).

Innofactorin taseen pitkdaikaiset varat vuoden
2023 lopussa olivat yhteensa 35 578 tuhatta euroa ja
ne muodostuivat seuraavista erista:

» aineelliset kdyttoomaisuushyodykkeet ja
kayttdoikeusomaisuuserat yhteensa 4 257
tuhatta euroa

» liikearvo 26 835 tuhatta euroa*

» muut aineettomat hyodykkeet 1 929 tuhatta
euroa*

» osakkeet ja osuudet 98 tuhatta euroa

» saamiset 44 tuhatta euroa

» laskennalliset verosaamiset 2 415 tuhatta euroa

Innofactorin vuoden 2023 bruttoinvestoinnit aineel-
liseen ja aineettomaan kayttdomaisuuteen olivat 714
tuhatta euroa (2022: 872) ja muodostuivat kasvun vaati-
mista tavanomaisista lisé- ja korvausinvestoinneista.

Aineettomien hyddykkeiden poistot olivat 512 tu-
hatta euroa (2022: 568).

* Ulkomaisten yksikdiden hankinnasta syntynytta liikear-
voa ja aineettomia oikeuksia kasitellaan ulkomaisen yksikdn
varoina, ja ne muutetaan tilinpaatdspaivan kurssiin. Tasta syn-
tyvat muuntoerot kirjataan muihin laajan tuloksen eriin.

Yritysjarjestelyt ja muutokset
konsernirakenteessa

Katsauskaudella Innofactor yksinkertaisti konserni-
rakennettansa purkamalla Innofactor HRM Oy:n (yhtién
koko liiketoiminta on siirretty liiketoimintakaupalla jo
aiemmin Innofactor Software Oy:hyn, eikd yhtidlle ol-

lut enaa tarvetta) seka fuusioimalla Innofactor Invenco
Software Oy:n Innofactor Invenco Oy:hyn.

Innofactor lisasi katsauskaudella omistustaan LATO
Leadership Automation Tools Oy:sta. Innofactor omis-
ti vuoden 2023 lopussa 38,4 prosenttia yhtion osak-
keista. Yhtion liikevaihto on noin 0,6 miljoonaa euroa,
ja se tuottaa organisaatioille suunnattua strategisen
suunnittelun, toimeenpanon ja seurannan ohjelmistoa
SaaS-palveluna.

Henkilosto

Innofactorissa  seurataan ensisijaisesti  aktiivisen
henkiloston maaraa. Aktiivisen henkildston maaraan
ei lasketa mukaan yli 3 kuukauden pituisella vapaalla
olevia tyontekijoita.

Aktiivisen henkildston maara vuonna 2023 oli
keskimaarin 578 henkil6a (2022: 536), jossa ol
kasvua 7,8 prosenttia. Vuoden 2023 lopussa aktiivisen
henkiloston maéara oli 581 (2022: 564), jossa oli kasvua
3,0 prosenttia.

Vuoden 2023 lopussa henkildstdn keski-ika oli 42,1
vuotta (2022: 42,7). Naisten osuus oli 26 prosenttia
(2022: 26 %) henkilostdsta. Miehid oli 74 prosenttia
(2022: 74 %) henkilostosta.

Strategia ja sen toteutuminen vuonna 2023

Innofactorin strategia koostuu tarkoituksesta, missiosta,
visiosta, strategisista valinnoista, arvoista, toimintaperiaat-
teesta ja pitkan tahtdimen taloudellisista tavoitteista.

Tarkoitus: Innovoimme toimivamman maailman puo-
lesta (Innovating to Make the World Work Better)

Missio: Edistdamme modernia digitaalista organisaatiota

Visio: Johtava pohjoismainen digitaalisen transfor-
maation kumppani Microsoft-ekosysteemissa
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Strategiset valinnat:

» osaavimmat pohjoismaiset tiimit

» tuotteistettu kohdennettu tarjonta

» proaktiivinen ja joustava toimintatapa

» innovointi edelldkavijdasiakkaiden kanssa

Arvot:

» vastuullisuus

» toimintavapaus
» innovaatio

» asiakas

Toimintaperiaate: Tavoitteenamme on laittaa ihmi-
set edelle kaikessa, mita teemme. Haluamme toteut-
taa ratkaisuja, jotka sujuvoittavat asiakkaidemme
arkea ja saavat hymyn heidan huulilleen.

Tyo6nantajalupaus: Ole oma itsesi (Be The Real You)

Pitkdn tahtaimen taloudelliset tavoitteet:

» saavuttaa noin 20 prosentin vuosittainen kasvu,
josta padosa pyritaan saavuttamaan orgaanisesti

» saavuttaa noin 20 prosentin kayttokate (EBITDA)
suhteessa liikevaihtoon

» pitda kassavirta positiivisena ja turvata kaikissa
tilanteissa rahoituksellinen vakavaraisuus

Innofactorin liikevaihto katsauskaudella vuonna 2023
oli 80,3 miljoonaa euroa (2022: 71,1), jossa oli kasvua
12,8 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna. Kasvus-
ta noin 9,1 prosenttiyksikkéa oli orgaanista, jossa ei
ole mukana Invencon yrityskaupasta 30.6.2022 saatua
liikevaihtoa. Olemme jdljessa strategisesta kasvuta-
voitteestamme. Pyrimme edelleen parantamaan ope-
ratiivista toimintaamme lisatdksemme kasvua. Tavoit-
teenamme on lisata laskuttavan henkiloston maaraa
huomioiden tilauskanta. Innofactorin henkildstomaa-
ra kasvoi katsauskaudella 7,8 prosenttia edellisesta
vuodesta. Etsimme yritysostokohteita epdorgaanisen
kasvun mahdollistamiseksi.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Kayttokate (EBITDA) kasvoi katsauskaudella vuonna
2023 edellisen vuoden vastaavan ajanjakson 7,8 mil-
joonasta eurosta 9,1 miljoonaan euroon (11,3 % liike-
vaihdosta). Vaikka kannattavuus on parantunut, sen
osalta vaaditaan vield seuraavien vuosien aikana joh-
don huomiota ja tyota, jotta padstaan pitkan tahtaimen
tavoitteeseen, noin 20 prosenttiin. Pyrimme edelleen
parantamaan operatiivista toimintaamme lisataksem-
me myds kannattavuutta. Erityista huomiota kiinnitam-
me Suomen ulkopuolisten maiden kannattavuuden
parantamiseen.

Innofactorin liiketoiminnan rahavirta oli katsaus-
kaudella vuonna 2023 7,2 miljoonaa euroa (2022: 6,7)
ja omavaraisuusaste vuoden 2023 lopussa 48,3 pro-
senttia (2022: 44,8 %). Liiketoiminnan vahva rahavirta
tukee Innofactorin strategista kannattavan kasvun ta-
voitetta, jossa turvataan kaikissa tilanteissa rahoituksel-
linen vakavaraisuus.

Keskeisimmat toimenpiteet noin 20 prosentin
kasvuun ja noin 20 prosentin kdyttokatteeseen:

1. Tehostamme toimintaamme ja nostamme las-
kutusastettamme, mika tapahtuu muun muassa
tehostamalla myyntia, parantamalla projekti- ja
palvelusopimusten hallintaa, tehostamalla henki-
I6iden resursointia seka kehittamalla itseohjautuvia
tiimimallejamme.

2. Lisddmme SaaS-palveluiden ja lisenssien osuuden
yli 33 prosenttiin liikkevaihdosta nykyisestad noin 32
prosentista, mika tapahtuu muun muassa kehitta-
malla tarjontaamme seka keskittymalla myynnissa
niihin asiakkaisiin ja ratkaisualueisiin, joilla on suurin
kasvupotentiaali ja jotka tarjoavat parhaat mahdol-
lisuudet skaalata nykyinen tarjoomamme kaikkiin
Pohjoismaihin.

3. Kasvatamme laskuttavien tyontekijéidemme
maaraa, mika tapahtuu muun muassa pitamalla
korkeakouluista valmistuvien vuosittainen rekry-
tointi korkealla tasolla, keskittamalla senioriosaajien
rekrytointi pohjoismaiseen rekrytointitiimiin, kasvat-
tamalla tyontekijdidemme osaamista sertifioinnein,
pitamalla henkiléston vaihtuvuus alhaisena, tehos-
tamalla alihankinnan kayttoa seka panostamalla
tydnantajamielikuvan kehittamiseen.

4. Olemme entista proaktiivisempi toimija pohjois-
maisissa yritysjarjestelyissa, mika tapahtuu muun
muassa toiminnan sisdiselld uudelleenorganisoinnil-
la, jossa korostuu maajohtajien rooli etsia aktiivisesti
uusia ostokohteita omista maistaan.

Liiketoiminta

Innofactor keskittyy liiketoiminnassaan Microsoft-eko-
systeemiin. Innofactor toimii seka systeemi-integraatto-
rina etta kehittdd omia ohjelmistotuotteita ja -palvelu-
ja, mika tarjoaa Innofactorille merkittavan kilpailuedun
ja synergiahyddyn. Systeemi-integraattoritoiminta lisaa
Innofactorin ymmarrysta asiakkaiden tuote- ja palve-
lutarpeista ja liséksi toimii omien tuotteiden ja palve-
luiden jakelukanavana. Microsoft-ekosysteemiin kes-
kittyminen luo Innofactorille ylivoimaista osaamista
seka tekee Innofactorista Pohjoismaiden halutuimman
kumppanin Microsoftille, mikd auttaa Innofactoria saa-
maan parhaat kaupat.

Innofactorin tarjooma jakaantuu seuraaviin osa-alueisiin:

Digitaaliset palvelut Pilvi-infrastruktuuri
Liiketoimintaratkaisut Data, analytiikka ja AI
Tiedon- ja asianhallinta Kyberturvallisuus

#ModernDigitalOrganization



Kokonaisvaltaiset ja toisiinsa integroidut ratkaisum-
me perustuvat todellisiin asiakastarpeisiin ja viimeisim-
man teknologian hyddyntamiseen. Korkeatasoinen
toimituksemme ja nopeat asiakkaillemme tuottamat
hyddyt saavutamme kokemuksestamme ja ymmarryk-
sestdmme asiakkaistamme yhdistettyna osaamiseemme
uusimmista pilvipalveluista. Yli 20 vuoden yhteistydmme
Microsoftin ja sen ekosysteemin johtavien toimijoiden
kanssa takaa parhaan mahdollisen tuen asiakkaillemme.

Innofactor tarjoaa ratkaisujaan Microsoftin pilves-
ta, Innofactorin palvelukeskuksesta tai asiakkaan omille
palvelimille asennettuna. Tyypillisesti vuosittain tai kuu-
kausittain maksetuilla SaaS-palveluilla (siséltéden pilvi- ja
kayttopalvelut sekd ohjelmistoyllapidon) on merkittava
rooli Innofactorin liiketoiminnassa. SaaS-palvelut vahen-
tavat oleellisesti liiketoiminnan syklisyytta.

Innofactorin liiketoiminta keskittyi Suomeen, Ruotsiin,
Tanskaan seka Norjaan. Liikevaihdosta vuonna 2023 noin
73 prosenttia tuli Suomesta, noin 12 prosenttia Ruotsista,
noin 11 prosenttia Norjasta ja noin 4 prosenttia Tans-
kasta. Liikevaihto kasvoi Suomessa ja Norjassa, mutta
laski Ruotsissa ja Tanskassa.

Liikevaihdosta vuonna 2023 tuli noin 52 prosenttia
yritysasiakkaista (sisaltden kolmannen sektorin asiak-
kaat) ja noin 48 prosenttia julkishallinnon asiakkaista.

Lisenssi- ja SaaS-liikevaihto kasvoi koko vuoden ajan
ensimmaisen vuosineljanneksen 27 prosentista viimei-
sen vuosineljdnneksen 32 prosenttiin, mika vaikuttaa
kannattavuutta parantavasti. Myos projektien osuus las-
ki koko vuoden ajan ensimmaisen vuosineljanneksen 35
prosentista viimeisen vuosineljanneksen 33 prosenttiin,
milla on myds positiivinen vaikutus kannattavuuteen.

Innofactorin vuoden 2023 liikevaihto muodostui
seuraavalla tavalla:

» Lisenssit: 5 prosenttia, mika sisaltaa kaikki
kertaluonteiset ohjelmistoista saatavat korvaukset.
» SaaS: 27 prosenttia, mika sisaltaa jatkuvat
tulot SaaS-, pilvi- ja kdyttdpalveluista seka
ohjelmistoyllapidosta.

» Palvelut: 35 prosenttia, mika sisaltaa jatkuviin
palvelusopimuksiin perustuvat asiantuntijatyot,
esimerkiksi IT-jarjestelmien pienemmat
asiakaskohtaiset muutos- ja jatkokehitystyot.

» Projektit: 33 prosenttia tuli IT-jarjestelmien
toimitusprojekteista seka konsultoinnista.

Innofactorin 10 suurimman asiakkaan osuus vuoden
2023 kokonaisliikevaihdosta oli noin 30,7 prosenttia.

Olennaiset tapahtumat tilikaudella

» 13.2.2023 Innofactor antoi pdrssitiedotteen siita,
ettd Metso Outotec Oyj ja Innofactor ovat allekir-
joittaneet sopimuksen jatkokehitystydsta yhtion
tarjousprosessin digitalisoimiseksi. Innofactor jatkaa
vuonna 2020 alkanutta kehitystyotd, jonka tavoit-
teena on suunnitella ja toteuttaa ketterin menetel-
min pilvipohjainen ratkaisu tarjousprosessin hallin-
taan seka siihen liittyvan tiedon ja dokumenttien
kasittelyyn ja tallennukseen. Ratkaisun toteutukses-
sa hyddynnetddn Microsoft Azure PaaS -pilvipalve-
luita. Sopimuksen arvonlisdveroton arvo on enin-
taan 0,70 miljoonaa euroa, ja palvelut toimitetaan
vuoden 2023 aikana.

» 16.2.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
ettad Senaatti-kiinteistdét on valinnut hankintapaa-
tokselld Innofactorin jatkamaan HR-jarjestelméan
jatkokehitysta ja yllapitoa. Jarjestelmakokonaisuus
pohjautuu Innofactor Kide HR -ratkaisuun. Inno-
factorin arvio hankinnan kokonaisarvosta on noin
0,8 miljoonaa euroa.

» 17.2.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
ettéd Innofactor Oyj:n hallitus on paattanyt yhtio-
kokouksen hallitukselle antaman valtuutuksen pe-
rusteella konsernin koko henkildstolle suunnatusta
osakepohjaisesta sitouttamisjarjestelmastd henki-
|6stdn sitouttamiseksi yhtioon ja sen tavoitteisiin
("Henkilostoanti”). Henkilostdannissa annetaan
yhteensa enintaan 400 000 yhtion osaketta ("Hen-

kilostoosakkeet”) merkittaviksi osakkeenomista-
jien etuoikeudesta poiketen Innofactor-konsernin
henkilostolle. Innofactor Oyj:lla on paatdshetkella
osakkeita 37 388 225 kpl. Henkilstoanti toteute-
taan yhtion hallussa olevilla osakkeilla. Henkils-
tdosakkeiden merkintahinta on 1,01 euroa osak-
keelta. Osakkeen merkintahinta perustuu yhtion
osakkeen vaihdolla painotettuun edellisen kuukau-
den keskikurssiin Nasdaq Helsinki Oy:ssa ja siita las-
kettavaan kymmenen (10) prosentin alennukseen.

1.3.2023 Innofactor antoi porssitiedotteeseen siita,
ettéd Innofactor Oyj on saanut paatdkseen omien
osakkeiden takaisinosto-ohjelman. Omien osak-
keiden hankinnat alkoivat 29.9.2022 ja loppuivat
28.2.2023. Taman jakson aikana Innofactor hankki
800 000 omaa osaketta, joiden hinta oli keskimaa-
rin 1,0550 euroa. Osakkeet hankittiin hankintahetken
markkinahintaan Nasdaq Helsinki Oy:n jarjestamassa
julkisessa kaupankaynnissa. Omien osakkeiden han-
kinnan tarkoituksena on yhtion padaomarakenteen
kehittdminen. Hankintojen jalkeen Innofactorilla on
hallussaan yhteensa 1 491 410 omaa osaketta.

20.3.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siit4,
etta Innofactor Oyj:n henkildstdanti merkittiin taysi-
maaraisesti. Merkinnan teki 211 yhtion tyontekijaa.
Merkint6ja tehtiin kaikista maista, joissa Innofactor
operatiivisesti toimii: Suomesta, Ruotsista, Tanskasta
ja Norjasta. Henkilostdannissa merkittyihin osak-
keisiin kohdistuu luovutusrajoitus 31.3.2024 asti.
Merkityt osakkeet luovutetaan merkitsijoille arviolta
maaliskuun 2023 loppuun mennessd, jonka jalkeen
yhtion hallussa on 1 091 410 osaketta. Henkil6sto-
osakkeiden merkintahinta 404 000 euroa kirjataan
kokonaisuudessaan Innofactor Oyj:n vapaaseen
omaan paaomaan.

10.5.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen, etta
Innofactor Oyj:n hallitus on pdattanyt mitatdida
yhteensa 1 044 534 kappaletta Yhtion hallussa ole-
vaa omaa osaketta. Mitatoitavat osakkeet on han-
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kittu 5.10.2021 ja 28.9.2022 tiedotettujen omien
osakkeiden hankinnan puitteissa. Ennen omien
osakkeiden mitatointid Innofactor Oyj:n rekisterdi-
tyjen osakkeiden kokonaismaara on 37 388 225.
Mitatdinnin rekisterdinnin jalkeen Innofactorin
Oyj:n osakkeiden kokonaismaara tulee olemaan
yhteensa 36 343 691 kappaletta ja niihin liittyva
kokonaisaanimaara yhteensa 36 343 691 aanta.
Osakkeiden mitatointi ei vaikuta Innofactor Oyj:n
osakepadomaan.

8.6.2023 Innofactor antoi pdrssitiedotteen, ettad
Innofactor Oyj:n talousjohtaja Markku Puolanne on
paattanyt siirtya uuden tyonantajan palvelukseen
ja on irtisanoutunut tehtavastaan 7.6.2023. Hanen
irtisanomisaikansa on nelja kuukautta ja viimeinen
tydpaiva on 7.10.2023.

12.06.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen, etta
10.5.2023 tiedotettu osakkeiden mitatdinti on mer-
kitty Patentti- ja rekisterihallituksen yllapitdmaan
kaupparekisteriin 12.6.2023. Innofactor Oyj:n ko-
konaisosakemaara on rekisterimerkinnan jalkeen
36 343 691 kappaletta ja niihin liittyva kokonaisaani-
maara yhteensa 36 343 691 danta. Mitatdinnin jal-
keen Innofactor Qyj:lla ei ole hallussaan yhtaan
Yhtion omaa osaketta.

20.7.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Innofactor Oyj:n hallitus on kokouksessaan
19.7.2023 paattanyt aloittaa yhtion omien osak-
keiden hankinnan yhtion padomarakenteen kehit-
tamiseksi. Osakkeita hankitaan enintdaan 600 000
kappaletta, mika vastaa noin 1,7 % yhtion kaikista
osakkeista. Hankintaan kdytettdva rahamaara on
enintaan 1 000 000 euroa. Paatds perustuu Inno-
factor Oyj:n yhtidkokouksen 31.3.2023 myonta-
maan valtuutukseen enintaan 3 600 000 osakkeen
hankkimisesta. Osakkeiden hankinta aloitetaan
aikaisintaan 24.7.2023, ja se paattyy viimeistadn
22.3.2024 tai sitd ennen pidettavaan varsinaiseen

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

yhtiokokoukseen. Innofactor Oyj:lla on yhteensa
36 343 691 osaketta. Tiedotushetkelld 20.7.2023
yhtiolla ei ollut hallussaan yhtddn omaa osaketta.
Omat osakkeet hankitaan yhtion vapaalla omalla
padaomalla osakkeiden hankintahetken markkina-
hintaan NASDAQ Helsinki Oy:n jarjestamassa julki-
sessa kaupankaynnissa.

28.8.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Innofactorin hallitus on nimittanyt Antti Rokalan
konsernin talousjohtajaksi (CFO) ja han aloittaa teh-
tavassa 2.1.2024. Rokala toimii talla hetkelld koulu-
tusyhtio YrkesAkademin-konsernin talousjohtajana
Tukholmassa. Aiemmin Rokala on toiminut hissiyhtio
Schindlerissa useissa taloushallinnon ja johdon teh-
tavissd, muun muassa pohjoismaisena talousjohta-
jana. KTM Rokala toimii talousjohtajan tehtavassaan
Innofactorin johtoryhmén jasenena ja raportoi kon-
sernin toimitusjohtaja Sami Ensiolle.

11.9.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siita, etta
Protector Forsikring ASA on ilmoittanut Innofactor
Oyjille, etta sen osuus Innofactorin osakkeista ja aa-
nista ylitti 5 %:n liputusrajan 8.9.2023.

31.10.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
etta Innofactor toteuttaa Tampereen Infra Oy:lle laa-
jan jarjestelmakokonaisuuden. Jarjestelma koostuu
Microsoftin D365 Business Central ERP -ratkaisusta
ja sita laajentavista Power PPM -projektivertikaalista
seka Kiho-kalustonhallinta- ja tydnohjausratkaisusta.
Innofactor toimii ratkaisun vastuullisena toimittajana
Kuntien Tiera Oy:n kilpailuttaman dynaamisen han-
kintajarjestelman puitteissa. Sopimuksen kesto on
nelja vuotta. Innofactorin arvio hankinnan kokonais-
arvosta on noin 1,6 miljoonaa euroa.

13.12.2023 Innofactor antoi porssitiedotteen siits,
ettd Ruotsalainen ammattiyhdistys Industriarbetar-
forbundet Metall (IF Metall) on valinnut Innofactorin
jatkamaan jasenhallintajarjestelmansa jatkokehitysta,

yllapitoa ja tukea. Jarjestelma on aiemmin Innofac-
torin toimittama ja perustuu Microsoftin Dynamics-
asiakkuudenhallintajarjestelmdan ja Innofactorin
omiin ratkaisuihin. Sopimuskausi on kaksi ja puoli
vuotta. Innofactorin arvio hankinnan kokonaisarvos-
ta on noin 1,6 miljoonaa euroa.

15.12.2023 Innofactor antoi pdrssitiedotteen siitd,
etta Innofactor Oyj on nyt saanut paatdkseen omien
osakkeiden takaisinosto-ohjelman. Omien osak-
keiden hankinnat alkoivat 24.7.2023 ja loppuivat
15.12.2023. Taman jakson aikana Innofactor hankki
600 000 omaa osaketta, joiden hinta oli keskimaa-
rin 1,12 euroa. Osakkeet hankittiin hankintahetken
markkinahintaan Nasdaq Helsinki Oy:n jarjestamas-
sd julkisessa kaupankaynnissa.

Olennaiset tapahtumat tilikauden jalkeen

Innofactorissa ei ole ollut merkittavida vuoden 2023
jalkeisia tapahtumia.



Tulevaisuudennakymait

Innofactorin vuoden 2024 liikevaihdon ja kayttokatteen
(EBITDA) arvioidaan kasvavan edellisesta vuodesta 2023,
jolloin liikevaihto oli 80,3 miljoonaa euroa ja kdyttokate
oli 9,1 miljoonaa euroa.

Merkittavat riskit ja epavarmuustekijat

Innofactorin toimintaan ja talouteen siséltyy riskeja,
jotka voivat olla oleellisia yhtidon ja sen osakkeen
arvon kannalta. Innofactor Oyj:n hallitus arvioi
riskejd nelja kertaa vuodessa osana strategian ja
liiketoiminnan suunnittelun prosessia. Riskit julkaistaan
kokonaisuudessaan tilinpaatostiedotteessa ja hallituksen
toimintakertomuksessa. Osavuosikatsauksissa esitetdan
ainoastaan lahiajan riskeissa tapahtuneet muutokset.

Toiminnalliset riskit

Innofactor-konsernin toimintaan liittyvat riskit ovat
paasaantoisesti  sen  liiketoimintaa  harjoittaviin
konserniyhtidihin liittyvia liilketoimintariskeja.

Osaava henkilosto ja sen saatavuus: Innofactorin toimin-
nan kehitys ja toimitusten onnistuminen riippuvat paljol-
ti siitd, ettd konsernilla on kaytdssdan osaava henkildstd
ja pois lahtevien henkildiden tilalle pystytdéan palkkaa-
maan korvaavia osaajia. Innofactorin toiminta-alalla on
pula ja tiukka kilpailutilanne maaratyista henkildstore-
sursseista, mika saattaa johtaa lyhyisiin tydsuhteisiin ja
korkeaan vaihtuvuuteen. Mikéli Innofactor ei onnistu
motivoimaan henkil6stddan, pitdmaan henkildstonsa
osaamistasoa korkeana ja pitdmaan henkilostoaan pal-
veluksessaan, konsernin liiketoiminnalle voi aiheutua on-
gelmia. Konsernin menestyminen riippuu keskeisesti pal-
veluksessa olevista henkildista ja heidan onnistumisesta
tyotehtavissdan. Innofactor panostaa henkiloston jat-
kuvaan kehittamiseen, korkean henkildstotyytyvaisyyden
yllapitoon, hyvaan tydnantajamielikuvaan, tehokkaaseen
rekrytointiin ja tarvittaessa alihankinnan kayttoon.

Tyovoimakustannusten kasvu: Innofactorin  kustan-
nuksista suurin osa koostuu palkoista ja muista tyo-
suhde-etuuksista aiheutuvista kustannuksista (vuonna
2023 noin 68 % kaikista kustannuksista mukaan lu-
kien poistot). Innofactorin omista tyontekijoista kaikki
toimivat talla hetkelld Pohjoismaissa. Vastaavasti osa
kilpailijoista kayttdaa huomattavasti tydvoimaa halpa-
tydmaissa. Jos tydvoimakustannusten kasvu jatkuu
Pohjoismaissa yhtd suurena, mitd se on ollut tdhan
mennessd, aiheuttaa tama Innofactorille riskin, jos
IT-palveluista maksettavat hinnat eivdt nouse vastaa-
valla tavalla. Innofactor seuraa jatkuvasti tilannetta seka
pyrkii vaikuttamaan tydvoimakustannusten maltilliseen
kehittymiseen etujarjestdjen kautta sekd nostamaan
alihankinnan ja ulkomailla tehtavan tyon osuutta sil-
loin, kun se on liiketoiminnallisesti jarkevaa, esimerkiksi
laajoissa tuotekehityshankkeissa.

Projektien kannattavuus: Merkittdva osa Innofactorin
liikevaihdosta tulee edelleen projektiliiketoiminnasta.
Innofactorin toimitusprojektien kannattava toteutus
edellyttdd, ettd projektilaskenta ja suunnittelu ennen
tarjouksen antamista ovat onnistuneet muun muassa
tydmaaran ja toimitusaikataulun osalta ja toisaalta se,
ettd toimitukset saadaan hoidettua kustannustehok-
kaasti. On mahdollista, ettd Innofactor ei onnistu arvi-
oimaan projektin kannattavuutta oikein ja tasta syysta
toimitus muodostuu yhtidlle tappiolliseksi. Vastaa-
vasti on mahdollista, etta kilpailutilanteesta johtuen
projekteja joudutaan myymaan halvemmalla, jolloin
niiden kate jaa pienemmaksi. Innofactor kiinnittaa eri-
tyistd huomiota projektitoiminnan kannattavuuteen
ja on tuonut sen keskeiseksi osaksi seurattavia liike-
toiminnan mittareita. Projektiliiketoiminnan suhteelli-
nen osuus on pienentynyt ja sitd on tarkoitus jatkossa
edelleen pienentdd, mika vahentda projektiliiketoi-
mintaan liittyvia riskeja.

Kilpailu: Innofactorin paaasiallisia kilpailijoita ovat pe-
rinteiset tietotekniikan palvelu- ja ohjelmistoyritykset
Pohjoismaissa. Joillakin kilpailijoilla on kaytdssadn

yhtiotéd laajemmat taloudelliset resurssit, laajempi
tuotevalikoima, halvempaa tydvoimaa, laajemmat
olemassa olevat asiakassuhteet ja huomattavat laki-
asiainresurssit, joita ne voivat hyddyntaa kilpaillessaan
Innofactorin kanssa samoista toimituksista. Lisdksi uu-
det alalle tulevat start up -yritykset lisdavat osaltaan
kilpailua tietyissa toimituksissa. On odotettavaa, etta
hintakilpailu alalla sailyy kovana. Kilpailun kiristymisel-
la voi olla epdedullinen vaikutus Innofactorin liiketoi-
mintaan, toiminnan tulokseen ja taloudelliseen ase-
maan. Innofactor pyrkii jatkuvasti kehittdmaan omaa
kilpailukykyaan.

Tutkimus ja tuotekehitys: Innofactorin toiminnassa tut-
kimus ja tuotekehitys ovat keskeisessd osassa. Siihen
kaytettiin vuonna 2023 noin 6,4 prosenttia liikevaih-
dosta. Jokaiseen tutkimus- ja tuotekehityshankkeeseen
liittyy riski siitd, ettd niiden lopputulokset eivat tuota
suunniteltua kaupallista menestysta, eikd hankkeeseen
tehty investointi maksa itsedan takaisin. Innofactor pyr-
kii jatkuvalla tarjoomansa pdivittamiselld ja toimintansa
organisoinnilla minimoimaan tutkimukseen ja tuoteke-
hitykseen sisaltyvat riskit.

Teknologia- ja toimialamurrokset: Innofactorin toimi-
alalle on ominaista nopea kehitys. Nopeita muutok-
sia voi tapahtua asiakkaiden ohjelmistoteknologisissa
vaatimuksissa ja valinnoissa. Keskeisin kdynnissa oleva
muutos on siirtyminen laaja-alaiseen tekoalyn hyo-
dyntdmiseen. Jos Innofactor ei kykene vastaamaan
muutoksiin, silld saattaa olla haitallinen vaikutus In-
nofactorin liiketoimintaan, toiminnan tulokseen ja
taloudelliseen asemaan. Innofactor pyrkii aktiivisesti
panostamaan uusiin teknologioihin, keskeisiin osaa-
misalueisiin ja solmimaan asiakastoimituksia uusilla
osa-alueilla. Olemme kiinnittaneet erityishuomiota
tekoalyyn liittyvan tarjoomamme kehittamiseen.

Tietoturva ja tietosuoja: Innofactorin liiketoimin-
nan kannalta riittavan tietoturvan ja tietosuojan
takaaminen asiakkaille on tarkeatd. Tietoturvaan ja
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tietosuojaan liittyvien riskien realisointi voi johtaa
liikevaihdon menetyksiin sekd valvontaviranomai-
sen asettamiin sakkoihin. Innofactor on tiedostanut
tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvid riskeja, min-
kd perusteella yhtid on toteuttanut standardeihin
perustuvat tietoturvallisuuden ja tietosuojan hal-
lintaa koskevat prosessit. Innofactorilla on johdon
hyvaksyma tietoturvapolitiikka, jossa maaritelldaan
Innofactorin keskeiset tietoturvallisuuden tavoitteet
ja toteuttamiskeinot, seka tietoturvallisuuden orga-
nisointi ja siihen liittyvat vastuut. Tama tietoturva-
politiikka on kirjoitettu noudattamaan 1SO 27001
-tietoturvastandardia ja lainsaadantoa.

Vaatimustenmukaisuus:  Innofactorin  liiketoimin-
taan sovellettavien lakien, sadaddsten ja maardysten
noudattaminen sekd liiketoiminnan harjoittaminen
eettisesti on Innofactorille tarkeda. Tallaisten lakien,
sdadosten ja maaraysten rikkominen voi johtaa hal-
linnollisiin sakkoihin, rangaistuksiin, rikosoikeudel-
lisiin menettelyihin ja vastuuseen sekd vahingon-
korvausvaatimuksiin. Riskin toteutuminen voi myds
vahingoittaa Innofactorin mainetta ja johtaa liike-
toimintamahdollisuuksien menettdmiseen. Innofac-
torilla on sisdiset menettelytavat ja prosessit, joilla
varmistetaan vaatimustenmukaisuus paivittdisessa
liiketoiminnassa. Innofactorin Code of Conduct aset-
taa eettiset sddnnot ja standardit Innofactorille ja sen
alihankkijoille. Innofactorilla on sisdinen Whistleblo-
wing-ilmoituskanava.

Pandemian riski: Maailmanlaajuisesti pandemia-
na levidva epidemia saattaa aiheuttaa Innofactorin
liiketoiminnalle haittaa. Jos epidemiaa ei havaita
merkittdvdssa maarin Innofactorin toiminta-alueella
Pohjoismaissa, haitta rajoittuu ldhinnd Innofactorin
toiminnassa tarvittavien vélineiden, erityisesti tieto-
koneiden, mahdolliseen saatavuuden heikkenemi-
seen. Jos epidemiaa havaitaan merkittavassa maarin
myo6s Innofactorin toiminta-alueella Pohjoismaissa,
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saattaa se tarkoittaa henkildston siirtymista padosin
tai kokonaan etatyohodn, mahdollisesti hetkittaista
ostojen vahenemistd ja toimitusten viivastyksia joi-
denkin asiakkaiden kohdalla, kasvavia poissaoloja
liittyen suoraan pandemian aiheuttamaan tautiin,
karanteeniin tai valillisesti erityksen aiheuttamiin
henkisiin oireisiin seka etatydsta johtuvaa henkil6s-
ton vaihtuvuuden lisdantymista.

Kasvutavoitteiden saavuttaminen: Tavoitellun kasvun
toteutuminen edellyttaa selkeasti yleisia IT-markki-
noita nopeampaa kasvun toteutumista. Tahan liit-
tyy riski, ettd jatkossa tata ei pystytd saavuttamaan,
vaikka historiassa tassa on usein onnistuttu. On myds
mahdollista, ettd Innofactorin markkina-alueella jat-
kossa IT-markkinat eivat kasva lainkaan tai jopa su-
pistuvat. Kasvun varmistaminen on keskeisessa osassa
Innofactorin toiminnan suunnittelussa ja tavoittei-
den asettamisessa. Innofactor pyrkii vahentdamaan
tata toiminnallista riskia keskittymalla keskimaaraista
IT-markkinaa nopeammin kasvaviin Microsoftin rat-
kaisualueisiin seka panostamalla myyntiin, jotta ti-
lauskanta saadaan pidettya jatkuvasti liiketoiminnan
kannalta riittavalla tasolla.

Kansainvalistyminen: Strategiansa mukaisesti Inno-
factor hakee kasvua myds kansainvalisilta markki-
noilta Suomen ulkopuolelta, etenkin Pohjoismaista.
Kansainvéliseen toimintaan liittyy tyypillisesti aina
kotimarkkinoita suuremmat riskit. Innofactor pyrkii
varmistamaan, etta kansainvalistymiseen ei kayteta
niin paljon kustannuksia, ettd se vaarantaisi konser-
nin tuloksentekokyvyn ja kasvun. Lisaksi yhtio pyr-
kii luomaan hallinnointimallin, yhteiset prosessit ja
jarjestelmat, joilla voidaan vahentda kansainvalisen
toiminnan riskia.

Yritysostoihin liittyvéd epavarmuus ja riskit: Kasvu on
osittain tapahtunut ja voi tapahtua myos jatkossa yri-
tysostoilla. Yritysostoihin liittyy epavarmuutta sopivien

ostokohteiden I6ytymisesta ja ostojen toteutumises-
ta tavoiteltavalla hintatasolla ja aikataululla. Jos yri-
tysostoja ei pystyta toteuttamaan suunnitellusti, voi
kasvutavoite vaarantua. Innofactor panostaa korkea-
tasoiseen osaamiseen ja hyvadn prosessiin yritysostoi-
hin liittyen. Jokaiseen yritysostoon liittyy myds niiden
toteutumisen jalkeen riskeja, joita ovat ainakin inte-
graation onnistuminen, avainhenkildiden pysyvyys, lii-
kearvon muodostuminen ja siita johtuvat mahdolliset
poistotarpeet. Innofactorin strategia perustuu siihen,
etta lahtokohtaisesti ostettavat yritykset integroidaan
nopealla aikataululla osaksi kunkin maan kokonai-
suutta. Innofactor panostaa integrointiprosessiin.

Organisaatiomuutosten  onnistuminen:  Voimakas
kasvu saattaa aika-ajoin edellyttdd merkittavankin
organisaatiomuutoksen toteuttamisen. Uuden orga-
nisaation kdynnistamiseen liittyy tyypillisesti haasteita
ennen kuin tavoiteltu toiminnan tehostuminen saa-
daan aikaiseksi. Tyypillisesti toiminta saadaan vahin-
téan aikaisemmalle tehokkuuden tasolle muutamassa
kuukaudessa uuden organisaation aloittamisesta. Jos
toiminnan tehostuminen ei joiltain osin tapahdukaan
suunnitellussa aikataulussa, syntyy riski siita, etta se ei
tapahdu lainkaan tai sen viivastyminen voi aiheuttaa
ylimaaraisia kustannuksia tai liikevaihdon menetysta.
Tama voi johtua esimerkiksi vaarin suunnitelluista yk-
sikdiden ja henkildiden sijoittelusta. Innofactor pyrkii
kiinnittdmaan huomiota organisaatiomuutosten oh-
jaukseen seka varautumaan niihin myos taloudellises-
sa mielessa.

Taloudelliset riskit

Yleinen taloudellinen epavarmuus ja muutokset asi-
akkaiden taloudellisessa tilanteessa vaikuttavat asiak-
kaiden investointipaatoksiin ja ostopolitiikkaan. On
mahdollista, ettd muutokset yleisessa taloudellisessa
tilanteessa heijastuvat Innofactorin asiakkaiden ohjel-
mistohankintoihin lykkaamalla hankintojen paatok-
sentekoa tai hankintojen ajoitusta.



Rahoitusriskit: Innofactor-konserni altistuu normaa-
lissa lilketoiminnassaan tavanomaisiin rahoitukseen
liittyviin riskeihin. Innofactorilla oli vuoden 2023
paattyessad yhteensad noin 4,5 miljoonaa euroa lai-
naa rahoituslaitoksille sekd noin 5,0 miljoonan euron
luottolimiitti, josta oli kdytdssa noin 1,8 miljoonaa
euroa. Innofactor on sitoutunut seuraaviin kove-
nantteihin: puolivuosittain laskettava omavaraisuus-
aste on vahintaan 40 % ja puolivuosittain laskettava
konsernin korolliset velat jaettuna 12 kuukauden
rullaavalla kayttokatteella (EBITDA) on enintdan 2,5,
seka tiettyihin muihin normaaleihin lainaehtoihin.
Rahoitusriskien hallinnan tavoitteena on minimoida
rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaiku-
tukset konsernin tulokseen. Rahoitusriskien hallin-
ta on keskitetty konsernin rahoituksesta vastaavalle
talousjohtajalle, joka raportoi sadnnollisesti yhtion
johtoryhmalle, toimitusjohtajalle ja hallitukselle. On
mahdollista, ettd konserni ei saa jatkossa tarvitse-
maansa rahoitusta, milld olisi haitallinen vaikutus
konsernin liiketoimintaan ja sen kehittamiseen, eten-
kin yritysjarjestelyjen toteutumiseen.

Korkoriski: Korkoriskia aiheutuu paaasiassa konsernin
lyhyt- ja pitkaaikaisista lainoista ja niitd suojaavis-
ta johdannaisista. Vaihtuvakorkoiset lainat altistavat
konsernin rahavirran korkoriskille, jota pienennetaan
muun muassa koronvaihtosopimuksilla. Konsernin lai-
noista yli puolet on korkosuojattuja.

Valuuttakurssiriski: Innofactor konserni toimii kansain-
valisesti ja altistuu toimintamaidensa valuutoista ai-
heutuville riskeille. Valuuttakurssien muutokset, eten-
kin Ruotsin ja Norjan kruunu, vaikuttavat konsernin
liikevaihtoon ja kannattavuuteen, koska Innofactorilla
on merkittdvad Ruotsin ja Norjan kruunuun pohjau-
tuvaa liiketoimintaa. Valuuttakurssiriski syntyy paa-
asiassa taseeseen merkityista varoista ja veloista seka
ulkomaisiin tytaryhtidihin tehdyista nettosijoituksista.
Myds tytaryhtididen kaupallisista sopimuksista aiheu-

tuu valuuttakurssiriskia, joskin sopimukset tehdaan
padasiassa lilketoimintayksikdiden omassa toiminta-
valuutassa. Valuuttakurssiriskin hallinnan tavoittee-
na konsernissa on pienentaa sitd epavarmuutta, jota
muutokset valuuttakursseissa aiheuttavat kassavirto-
jen seka liiketoiminnallisten saamisten ja velkojen ar-
vostusten kautta tulokseen.

Maksuvalmiusriski: Innofactor-konsernissa hoidetaan
likvidien varojen hallinta keskitetyn maksuliikenteen ja
kassanhallinnan avulla. Konsernissa pyritaan jatkuvasti
seuraamaan ja arvioimaan liikketoiminnan tarvitsemaa
rahoituksen maaraa, jotta konsernilla olisi kaytdssa
riittdva maara likvideja varoja. Lisaksi konsernilla on
kaytossa luottotililimiitit likvidien varojen mahdollis-
ten kausivaihteluiden kattamiseksi. Ylimaaraiset kas-
savarat sijoitetaan talletustileille tai padomasuojattui-
hin rahastoihin.

Projektisaamisiin liittyva riski: Suuri osa Innofactorin
liikevaihdosta tulee projektiliiketoiminnasta. Merkitta-
va osa projekteista on pitkaaikaisia projekteja, joissa
maksuposteista ja niihin liittyvista ehdoista saatetaan
sopia asiakkaan kanssa etukadteen. Kun Innofactor
tekee asiakasprojekteihin ty6td, jota paastaan mak-
supostien mukaisesti laskuttamaan vasta jalkikateen,
keraantyy Innofactorille projektisaamista. Erityisesti
julkishallinnon projekteissa maksupostit ovat usein
painottuneet projektin loppupaahan, jolloin projek-
tisaatavat ja niihin liittyvat riskit kasvavat. Innofactor
kiinnittaa erityistda huomiota asiakasneuvotteluissa
maksupostien ajoitukseen ja suuruuteen sekd asia-
kasprojekteissa projektien hallintaan ja ohjaukseen
maksupostien mukaisesti. Projektisaatavia seurataan
saanndllisesti kuukausittain.

Luottoriski: Myyntisaataviin liittyvia luottopaatoksia
valvotaan keskitetysti konsernihallinnossa. Innofac-
torin rahavirrasta suuri osa tulee vakiintuneiden asia-
kassuhteiden kautta julkisen sektorin ja vakavaraisten

yritysten maksuina, joihin ei ole historiassa sisaltynyt
olennaisia luottoriskeja, eika konsernilla ole ollut mer-
kittavia luottotappioita. Luottoriskien realisoituminen
heikentaisi konsernin taloudellista asemaa ja likvidi-
teettid. Myyntisaatavia seurataan sdannollisesti.

Laskennallisiin verosaamisiin liittyva riski: Innofactorin
taseessa on aikaisempiin tilikausiin perustuvia lasken-
nallisia verosaamisia. Jos yhtion kannattavuus pitkalla
aikavalilla jaisi suunnitellusta, saattaisi olla mahdollis-
ta, ettd konserni ei pystyisi hyddyntdamaan nyt aktivoi-
tua taseaktiivaa taysimaaraisesti.
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Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Innofactor Oyj noudattaa Arvopaperimarkkinayhdis-
tys ry:n julkaisemaa Suomen listayhtididen hallinnoin-
tikoodia (Corporate Governance 2020).

Yhtiokokous paatti 31.3.2023 hallituksen jasen-
maaraksi nelja. Hallituksen jaseniksi valittiin jatka-
maan Sami Ensio, Anna Lindén, Risto Linturi ja Heikki
Nikku. Hallitus valitsi valittomasti yhtiokokouksen jal-
keen pitdmassaan jarjestaytymiskokouksessa puheen-
johtajakseen Anna Lindénin.

Yhtiokokous hyvéksyi ehdotuksen, jonka mukaan
yhtion tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteiso
Ernst & Young Oy paavastuullisena tilintarkastajana
Juha Hilmola.

Innofactor on laatinut erillisen selvityksen hallinto-
ja ohjausjarjestelmasta tilikaudelta 2023.

Innofactorin hallinnointiperiaatteet ja
selvitykset ovat kokonaisuudessaan
luettavissa yhtion internet-sivuilla:
www.innofactor.com/fi/sijoittajille/
hallinto-ja-johtaminen

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Tutkimus ja tuotekehitys

Vuoden 2023 tuotekehityksessa painopistealueina oli-
vat olemassa olevien tuotteiden ja palvelujen uudista-
minen seka jatkuva jatkokehittaminen tuotepohjaisen
liiketoiminnan kasvun tukemiseksi. Tuotekehityksesta
suurin osa kohdistui Innofactor Dynasty -tuotteeseen.

Innofactorin tulosvaikutteisesti kasitellyt tutkimus-
ja tuotekehitysmenot vuonna 2023 olivat noin 5 108
tuhatta euroa (2022: 4 153), mika on 6,4 prosenttia
liikevaihdosta (2021: 5,8 %).

Muun kuin taloudellisen tiedon raportointi

Tama selvitys on tehty kuvaamaan Innofactorin yritys-
vastuuta kirjanpitolain 3a luvun 1-6 §:ien mukaisesti.

Liiketoimintamalli

Innofactorin liiketoimintamalli pohjautuu IT-palve-
lumarkkinoille suunnattuun tarjoomaan ja Innofac-
torin vahvaan kumppanuuteen Microsoftin kanssa
keskittyen Microsoft-alustoilla toteutettuihin ja niita
hyddyntaviin ratkaisuihin. Innofactor suuntautuu stra-
tegiansa mukaisesti yha enemman pilviratkaisuiden
ja digitalisaation toteuttamiseen seka tekodlypohjai-
siin ratkaisuihin. Jarjestelmaintegraattorina ja ohjel-
mistokehittdjand toimivana yrityksena Innofactorin
liiketoimintamallin keskidssa ja yhtion kasvun ja ke-
hittymisen mahdollistavana tekijand on osaava ja ke-
hittymiskykyinen henkildsto. Innofactorin toimittamat
digitaaliset ratkaisut edesauttavat asiakkaita vastuulli-
suustavoitteidensa saavuttamisessa ja vahentavat ym-
paristoon kohdistuvia vaikutuksia. Oman toimintansa
ymparistovaikutuksia Innofactor voi parantaa yha ym-
paristoystavallisempaa tydymparistoa kehittamalla.

Vastuullisuutta ohjaavat periaatteet

Innofactorin toimintaa ohjaavat yhtién Code of Con-
duct -ohjeistus sekd ymparistopolitiikka, joiden lisak-
si noudatamme johtavia globaaleja vastuullisuuden
standardeja, kuten ILO:n tydelamén perusperiaatteita
ja -oikeuksia koskevaa julistusta, YK:n ihmisoikeuksien
yleismaailmallista julistusta, YK:n kestavan kehityksen
tavoitteita ja ICC Business Charter for Sustainable De-
velopment -periaatteita.

Innofactorin sisdistd toimintaa johdetaan maaritet-
tyjen ydinprosessien ja standardien kautta. Innofactorin
laatujdrjestelma kuvaa yrityksen toimintamallin, ja se
on jaettu kahdeksaan dokumentoituun liiketoiminta-
prosessiin seka kahdeksaan tukipalveluprosessiin. Naita
prosesseja seurataan muun muassa prosessimittarei-
den ja auditointien kautta. Tukipalveluprosesseista yh-
tion riskienhallintaa ja lakiasioita seka liiketoimintapro-
sesseissa henkildstoa ja resurssointia koskevat prosessit
maarittavat yritysvastuun kannalta keskeisimmat asiat.
Kullekin prosessille maaritelladn prosessin indikaatto-
rit (Process Performance Indicators), jotka asetetaan
vuosittain prosessin omistajalle ja joiden toteutumis-
ta seurataan yhtion sisalla. Viitekehyksen Innofactorin
toiminnalle antavat myds ISO 9001-, ISO 27001-, I1SO
13485- ja AQAP2110-standardit, joita noudattaen eri
prosessit on rakennettu. Vuoden 2023 ulkoisissa audi-
toinneissa havaittiin yksi poikkeama, joka koski kaikkia
standardeja. Poikkeama on korjattu.

Innofactor on sitoutunut toiminnassaan tukemaan
YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden (Sustainable De-
velopment Goals, SDGs) saavuttamista vuoteen 2030
mennessd. Olemme kartoittaneet liiketoimintamme
nakokulmasta olennaisimmat tavoitteet.


https://www.innofactor.com/fi/sijoittajille/hallinto-ja-johtaminen/
https://www.innofactor.com/fi/sijoittajille/hallinto-ja-johtaminen/

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

i

Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua

Edistdmme osaltamme talouskasvua teknologian uu-
distamisen ja innovaatioiden avulla. Toimenpiteem-
me nuorten tyollistamiseksi tukevat tatd tavoitetta
merkittavasti. Koronapandemian aikana panostimme
tydntekijdidemme  etatydmahdollisuuksiin  entista
enemman sekd pyrimme tarjoamaan uusia tyopaikko-
ja vaikeista ajoista huolimatta. Palkkasimme Pohjois-
maissa yhteensa 31 vastavalmistunutta tai opintojensa
loppuvaiheessa olevaa henkil6a DigiStar-ohjelmaan
vuoden 2023 aikana.

SUKUPUOLTEN
TASA-ARVO

Sukupuolten vilinen tasa-arvo
Monimuotoinen henkiléstd on Innofactorilla avain-
asemassa, ja naemme diversiteetin olevan keskeisessa
roolissa organisaation toiminta- ja uusiutumiskyvyn
seka uusien innovaatioiden syntymisen kannalta.
Haluamme tarjota tasa-arvoisen tydkulttuurin, jos-
sa kaikkia kunnioitetaan ja jokaisella on yhdenvertaiset
mahdollisuudet sukupuolesta, idstd, seksuaalisesta tai
sukupuolisesta suuntautumisesta tai muusta henkil66n
littyvasta syysta riippumatta. Rekrytointitilanteissa
kaikki patevat hakijat ovat tervetulleita, ja heilld on yh-
denvertaiset mahdollisuudet tulla valituksi. Toivomme
hakemuksia eri sukupuolilta ja eri-ikaisiltda henkil6ilta
avoimiin tehtaviin, emmekd kysykdan sukupuolta tai
ikda rekrytointiprosessin aikana. Tarjoamme molem-
mille sukupuolille tasapuolisesti mahdollisuuksia osaa-
misen kehittamiseen ja kouluttautumiseen.
Vanhempainvapaat ovat myds keskeinen osa ta-
sa-arvoa. Innofactorin yrityskohtaisessa tydehtosopi-
muksessa raskausvapaan jalkeisen vanhempainvapaa-
jakson ensimmaiset 36 paivaa korvataan palkallisena
tasa-arvoisesti myds ei-synnyttavalle vanhemmalle.

TERVEYTTAJA
HYVINVOINTIA

\ 4

Terveytta ja hyvinvointia

Jarjestimme syksylla 2023 tyontekijoillemme hyvin-
vointipdivan yhteistydssa Mehildisen kanssa Espoon
Campuksella. Hyvinvointipdiva sisalsi mahdollisuuden
kehonkoostumusmittaukseen, verenpainemittauk-
seen sekd puristusvoiman mittaukseen. Taman lisaksi
tyoterveysfysioterapeutti kiersi Espoon Campuksella
ja auttoi tyopisteiden ergonomian kanssa muokkaa-
malla jokaisen halukkaan tyopistetta heidan omaan
ergonomiaansa sopivaksi. Lisdksi tarjolla oli terveellis-
ta purtavaa.

Innofactor huolehtii tydntekijdidensa hyvinvoin-
nista monipuolisten terveyspalveluiden kautta ja tar-
joaa esimerkiksi saannollisia tyofysioterapeutin pal-
veluita tydergonomian parantamiseksi. Tarjoamme
influenssarokotteen henkildstollemme  tydterveys-
huollon kautta.
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Ymparistovastuu

IT-alalla toimivana organisaationa Innofactorilla on
ainutlaatuinen mahdollisuus olla osa ratkaisua ympa-
ristdhaittojen minimoinnissa. Asiakasorganisaatioille
toimittamamme digitaaliset ratkaisut ovat tarkedssa
asemassa ilmastonmuutoksen hillitsemisessa ja siihen
sopeutumisessa. Manuaalisten prosessien digitalisointi
ja digitaalinen terveydenhuolto ovat esimerkkeja rat-
kaisuista, joilla Innofactor edistaa asiakkaidensa seka
heidan kauttaan koko yhteiskunnan kestavaa kehitysta.

Ymparistopolitiikkamme ohjaa niitad toimenpiteitd,
joilla pyrimme vdhentdmaan ymparistolle aiheutta-
maamme kuormitusta ja vastaamaan ilmastonmuu-
toksesta aiheutuviin haasteisiin. Ympaéristopolitiikassa
maarittelemme periaatteet, joita noudatamme aina
sekd omassa toiminnassamme etta asiakkaille toteut-
tamiemme ratkaisujen toimituksessa. Innofactorin
ympadristopolitiikan periaatteisiin  kuuluvat jatkuva
kehitys, ennaltaehkaisevien toimintojen kehittami-
nen ja muuttuvaan toimintaymparistéon reagoiminen
proaktiivisesti. Innofactor noudattaa kaikkia sovellet-
tavia lakeja ja asetuksia sekd vaatii omilta kumppa-
neiltaan ja toimittajiltaan samaa. Ymparistopolitiikka
koskee koko Innofactor-konsernia, ja se on saatavilla
Innofactorin verkkosivustolta.

Innofactorilla on tietokoneiden elinkaaren piden-
témiseen tdhtaava politiikka. Tietokoneiden uusinnas-
sa otetaan huomioon tydntekijan kayttotarpeet seka
mahdollisuus pédivittaa vanhaa konetta.

Kierrdtdmme toimistoissamme normaalisti kaikki
kierratettavat materiaalit, kuten pahvin, orgaanisen
jatteen, metallin, muovin ja lasin. Elektroniikkajat-
teemme kierrattaa Kuusakoski Recycling.

Etaty® on olennainen osa modernin digitaalisen or-
ganisaation toimintaa. Tarjoamme tyontekijoillemme
hyvat mahdollisuudet paikkariippumattomaan tyéhon.
Microsoft Teamsin kayttd kokoustydkaluna tuo lisdar-
voa seka Innofactorin etta sen asiakkaiden toimintaan.

Vuoden 2023 aikana teimme laajan sidosryhmakyse-
lyn vastuullisuustydstamme. Kyselyn yhteydessa teimme

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

lahjoituksen John Nurmisen saatidlle pelastaaksemme
palan ltdmerta Espoon Campuksen edustalta.

Innofactor-konsernin vuoden 2023 kokonaishiilija-
lanjélki oli 387,4 CO,e-tonnia. Laskenta sisalsi toimi-
pisteidemme sdhkdstd ja lammityksesta aiheutuneet
paastot (Scope 2), yrityksemme vuokraamista autois-
ta aiheutuneet paastot (Scope 1) seka oleellisimmat
Scope 3 -paastot. Scope 3:een sisdltyivat autolla aje-
tut liilkematkat, lennot, hotelliy6t, tietokone- ja puhe-
linhankinnat seka toimipisteidemme vedenkulutus.
Laskennassa ei ollut mukana tyontekijdiden toihin
matkustamisesta syntyvia paastdjd, joista on tehty
erillinen arvio.

Kokonaispaastot
tCO,e

2021 2022

2023

Vuoden 2023 kokonaishiilijalanjalki kasvoi edellis-
vuodesta 2022 noin prosentin, mika johtui padasiassa
liikematkojen ja lentojen maaran kasvusta. Samaan
aikaan hankittujen tietokoneiden ja puhelinten maara
kuitenkin laski. Vuoden 2021 merkittdva ero vuosiin
2022 ja 2023 selittyvat koronarajoituksista johtunees-
ta erittain vahaisesta liikematkustamisesta.

Resurssi, tCO_e 2023 2022 2021
Omat autot 94 114 13,0
Lammitys 176,6 1749 1789
Sahko 11,2 94 117
Liikematkat autolla 38 324 239
Lennot 111,5 96,4 18,9
Hotelliyot 16,8 144 27
Tietokoneet ja puhelimet 22,3 43,2 38,8
Vesi 16 | 12 | 12 I
Yhteensa 387.4 383,3 288,7

Etsimme aktiivisesti keinoja vahentada hiilijalanjal-
kedmme. Laskennan mukaan toimitilojen lammitys
on suurin paastdlahteemme, ja Innofactorin Espoon
Campuksen lammitys muodosti vuonna 2023 62 pro-
senttia Scope 2 -paastoistamme. Siksi joulukuusta 2023
alkaen Espoon toimipisteen kaukoldmmitys on tuotet-
tu 100-prosenttisesti uusiutuvilla energialahteilld, mika
tulee vahentamaan merkittavasti Scope 2 -paastdjam-
me vuodesta 2024 alkaen.

Kompensoimme kaikki lasketut paastot sertifioitui-
hin kansainvalisiin hankkeisiin, minkd my&ta Innofactor
on ollut hiilineutraali vuodesta 2021 alkaen.

Sosiaalinen vastuu

#PeopleFirst-teeman mukaisesti laitamme ihmiset
edelle kaikessa, mita teemme. Tahan siséltyy niin toi-
mintamme keskidssa olevat asiakkaat kuin henkil&s-
tdmme ja heidan hyvinvointiinsa ja kehittdmiseensa
panostaminen. #BeTheRealYou-teemamme puoles-
taan kannustaa aitouteen, rohkeuteen, diversiteettiin
ja mahdollisuuteen olla oma itsensa toissa.



Vuonna 2023 uudistimme henkildstotyytyvaisyys-
kyselydmme isosti tukemaan hyvaa johtajuutta ja toi-
mintamme kehittamista. Uusi kysely on pulssityyppi-
nen kysely, jossa henkil6std vastaa kuuteen vaihtuvaan
kysymykseen viikoittain. Keskeisid teemoja kyselyssa
ovat esimerkiksi johtaminen, tyon merkityksellisyys,
tyytyvaisyys omaan tyohon, kehitysmahdollisuudet,
tiimihenki ja sitoutuminen. Innofactorilla henkilosto-
tyytyvaisyys on hyvalla tasolla. Uusi henkildstotyytyvai-
syyskysely mahdollistaa myds anonyymin viestittelyn
vastaajan ja tdman esihenkilon tai henkildstohallinnon
valilla. Saimme vuoden 2023 aikana 1 360 komment-
tia ja kysymysta henkilostoltdmme, mika kuvaa hyvin
avointa ja osallistuvaa kulttuuria. Tydntekijoiden aani
on tarkea osa toimintamme kehittamista.

Innofactorilla on nollatoleranssi kiusaamiselle ja
hairinnalle. Kysymme myds hairinnasta ja kiusaami-
sesta henkildstotyytyvaisyyskyselyssamme ja suoriu-
dumme néilld osa-alueilla selkeédsti paremmin kuin
IT-alan verrokkiryhma.

Haluamme omalta osaltamme edistda tasa-arvoa
ja diversiteettia IT-alalla. Vuonna 2023 Innofactor jatkoi
opintojensa valmistumisvaiheessa olevien henkilGiden
rekrytointia ja kouluttamista palkkaamalla Pohjoismaissa
Innofactor DigiStar -harjoittelijaohjelmaan uransa alku-
vaiheessa olevia osaajia. Vuonna 2023 Innofactor rekry-
toi ja koulutti yli 40 valmistumisvaiheessa olevaa opiske-
lijaa. Rekrytointiprosessissamme emme kysy hakijoiden
ikda tai sukupuolta. Liséksi kannustamme tyontekijoi-
tamme olemaan oma itsensa ja mahdollistamme toiden
joustavan teon ja jarjestelyn kaikissa elamantilanteissa.

Panostamme monipuolisesti esihenkildtoimintaan.
Olemme keskittyneet pohjoismaisen esihenkildyh-
teisdn rakentamiseen, jonka tarkoituksena on luoda
yhtendinen johtamiskulttuuri ja kdytannot. Haluamme
tarjota esihenkildillemme mahdollisimman hyvat tyo-
kalut asiantuntijoidemme tukemiseen ja valmentami-
seen. Tatd on vuonna 2023 tukenut uusi henkil6sto-
tyytyvaisyyskyselymme.

IT-ala on jatkuvassa muutoksessa, ja innovatiivinen

toimintaymparistd on keskeisessa roolissa organisaa-
tioiden menestyksen kannalta. Keskitymme Innofac-
torilla entistd enemman tyontekijdiden potentiaalin
ja strategisten kykyjen hyddyntédmiseen ja annamme
heille vapauden soveltaa taitojaan tydtehtavissaan.
Itseohjautuvuus on ollut strateginen valinta, jossa
vastuuta ja vapautta jalkautetaan vahvasti tiimitasolle.
Tama antaa tiimeille mahdollisuuden muuttaa maail-
maa ja innovoida asiakkaan kanssa.

Henkildstdomme valitsi Unicefin vuoden 2023 jou-
lulahjoituksemme kohteeksi. Lahjoituksella tuimme
lapsia Ukrainassa. Lisaksi tiimeilldmme on mahdolli-
suus kayttad tyoaikaa vapaaehtoistyohodn. Vapaaeh-
toistydn ohella osa tydntekijoistamme hyddynsi ky-
seisen mahdollisuuden veren luovuttamiseen.

Tietoturva ja tietosuoja

Innofactorin asiakkaat edellyttavat, ettd heidan pal-
velunsa ovat tietoturvallisia ja mahdollistavat EU:n
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisen toiminnan.
Innofactorin johto on tunnistanut joukon kriittisia
kyberriskiskenaarioita, joita vastaan yrityksen on suo-
jauduttava, ja on sitoutunut suojaamaan asiakkailleen,
yhteistydkumppaneilleen ja itselleen kuuluvat tiedot
ja tietojarjestelmat. Varmistuakseen riskeja vastaavan
tietoturvan toteutumisesta Innofactor yllapitaa 1SO
27001 -standardin mukaista sertifioitua tietoturvalli-
suuden hallintajarjestelmaa.

Toiminnassaan Innofactor on sitoutunut korkeata-
soiseen tietosuojaan ja kunnioittaa henkildston, asiak-
kaiden seka kayttajien yksityisyytta ja oikeuksia. Saan-
nollisten sisdisten tarkastusten ja tietoturvan jatkuvan
kehittdmisen avulla pyrimme kehittdmaan tietosuojaa
ja tietoturvaa toiminnassamme ja prosesseissamme.
Tietoturva ja tietosuoja kuuluvat pakollisina osina
henkiloston  perehdyttdmiskoulutukseen  jatkuvan
tietoturva- ja tietosuojakouluttamisen liséksi. Inno-
factorin saannollisin véliajoin kokoontuva tietoturva-
ryhma ohjaa tietoturvan ja tietosuojan kehittamista ja
jalkauttamista Innofactorilla. Yhtiolla on nimetty tie-

toturvapaallikkd ja tietosuojavastaava. Lisdksi yhtion
tarkeimmille henkilorekistereille on nimetty vastaavat
henkil6t.

Korruption ja lahjonnan torjunta

Innofactorin Code of Conduct -ohjeistus maarittelee
yleiset periaatteet ja ohjeet, joihin velvoitamme jokai-
sen innofactorilaisen seka yhteistydkumppaneidem-
me sitoutuvan. Jarjestdmme ohjeistuksesta tasaisin
véliajoin koulutuksia. Innofactorin Code of Conduct
kieltda kaiken korruption ja lahjonnan. Innofactor toi-
mii Pohjoismaissa varsin sdannellyssd ymparistdssa, ja
vuonna 2023 kaikki sen alihankinta tapahtui ETA-mais-
ta tai Yhdysvalloista. Tama toimintaymparistd ja Suo-
messa esimerkiksi tilaajavastuulainséadannon tarkka
noudattaminen, tydntekijoiden kouluttaminen ja yh-
tion johdon jatkuva vuoropuhelu seka alihankkijoiden
valvonta ovat tarkeita korruption ja lahjonnan riskin
ehkaisyyn liittyvia toimia.

Lapinakyva, korkeimpien eettisten standardien
mukainen likketoiminta on yhtidmme toiminnan |ah-
tokohta. Kaytdamme anonyymia Whistleblowing-il-
moituskanavaamme Code of Conductin vastaisten
rikkomusten raportointiin. Kanavan ilmoitukset kasi-
tellddn aina luottamuksellisesti.

Yritysvastuuseen liittyvat riskit

Innofactorin yritysvastuuseen liittyvat merkittavim-
maét riskit voidaan jakaa viiteen kategoriaan: henki-
[6ston vaihtuvuus, tietosuojaan ja tietoturvaan liitty-
va maineriski seka korruptioon ja lahjontaan liittyvat
riskit maineen menetyksesta sekd poissulkeminen
julkisista kilpailutuksista. Varsinaisia ymparistoon liit-
tyvia merkittaviksi katsottavia riskeja Innofactoriin ei
sen toiminnan osalta sisally, vaikka energiankulutus-
ta tarkkaillaan ja pyritddn jatkuvasti vahentamaan.
Riskeista henkildston vaihtuvuus ja tietosuojaan ja
tietoturvaan liittyvat riskit on kasitelty ylla tassa toi-
mintakertomuksessa otsikon "merkittavat riskit ja
epavarmuustekijat” alla.
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EU-taksonomian mukainen raportointi

EU:n taksonomia-asetus pyrkii ohjaamaan investointeja
ympariston kannalta kestaviin kohteisiin ja edistamaan
EU:n ymparistdtavoitteiden saavuttamista. Raportointi-
velvollisuus vuodelta 2023 koskee ilmastonmuutoksen
hillintaa ja siihen sopeutumista, vesivarojen ja merten
luonnonvarojen kestavaa kayttda ja suojelua, kiertota-
louteen siirtymistd, ympariston pilaantumisen ehkaise-
mistd ja vahentamistd sekd biologisen monimuotoi-
suuden ja ekosysteemien suojelua ja ennallistamista.

Innofactor on tarkastellut taloudellista toimintaansa
EU:n asettamaa kriteeristda vastaan. Innofactor ei ole
tunnistanut taksonomian ymparistotavoitteiden mu-
kaista toimintaa. Innofactorin taksonomia-asetuksen
mukainen osuus yhtion liikevaihdosta ja padomame-
noista on ndin ollen 0 %.

Taksonomiakelpoisen toiminnan osuus

tuhatta Taksonomia- Ei-taksonomia-

KPI euroa  kelpoista % kelpoista %
Liikevaihto 80 263 0,0 100,0
Investoinnit* 714 00 100,0
Operatiiviset kulut 7 011 0,0 100,0

*Konsernin raportoidut bruttoinvestoinnit ennakko-
maksuineen

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Teema Toimintamalli Tavoite Tunnusluku m

Ymparisto-
vastuu

Sosiaalinen
vastuu

Tietosuoja
ja tietoturva

Korruption
ja lahjonnan
torjunta

Innofactor on sitoutunut vahenta-
maan toimintansa ymparistévaiku-
tuksia ja vastaamaan ilmastonmuu-
toksen asettamiin haasteisiin.

Henkilosto on Innofactorilla avain-
asemassa, ja ndemme sen olevan
keskeisessa roolissa organisaation
toiminta- ja uusiutumiskyvyn seka
uusien innovaatioiden syntymisen
kannalta.

Innofactor on sitoutunut suojaa-
maan asiakkailleen, yhteistydkump-
paneilleen ja itselleen kuuluvat
tiedot ja tietojarjestelmat.

Innofactorin Code of Conduct
madrittelee yleiset periaatteet ja
ohjeet, joihin velvoitamme jokaisen
innofactorilaisen seka yhteistyo-
kumppaneidemme sitoutuvan.

Ymparistévastuun
edistaminen ja kehit-
taminen Innofactorin
toiminnassa.

Olla innostava ja
haluttu tydnantaja.

Luotettava toimija, joka
huomioi tietosuojan ja
tietoturvan.

Lapinakyva, korkeim-
pien eettisten standar-
dien mukainen liiketoi-
minta.

Ymparistovastuuta
edistdvien toimen-
piteiden lukumaara

Palkatut opiskelijat
ja juuri valmistuneet

Hallinnollisten
sanktioiden maara

Ei rikkeita

41

Ei rikkeita



Osake ja osakkeenomistajat

Innofactor Oyj:n osakepddoma oli vuoden 2023 lo-
pussa 2 100 000,00 euroa ja osakkeiden lukumaara
oli yhteensa 36 343 691 kappaletta. Innofactor Oyj:ssa
on yksi osakesarja. Jokaisella osakkeella on yksi dani.

Vuonna 2023 yhtion osakkeen ylin kurssi oli 1,34
euroa (2022: 1,54), alin 1,03 euroa (2022: 0,83) ja kes-
kikurssi 1,18 euroa (2022: 1,17). Vuoden 2023 paa-
toskurssi 31.12.2023 oli 1,23 euroa (2022: 1,05).

Osakkeita vaihdettiin vuonna 2023 julkisessa kau-
pankaynnissd 6 841 002 kappaletta (2022: 14 193
868), mika vastaa 18,6 prosenttia (2022: 38,0 %) kes-
kimaaraisesta osakemdaarasta kyseiselld ajanjaksolla.
Vuonna 2023 osakkeita oli keskim&arin 36 810 154
kappaletta (2022: 37 388 225). Osakkeiden vaihto las-
ki 51,8 prosenttia verrattuna vastaavaan ajanjaksoon
vuonna 2022.

Osakekannan markkina-arvo vuoden 2023 paatos-
kurssilla 1,23 euroa 31.12.2023 oli 45 092 439 euroa
(2022: 39 332 413), jossa oli kasvua 14,6 prosenttia.

Yhtiolla oli 31.12.2023 yhteensd 11 663 osak-
keenomistajaa (2022: 11 798) hallintarekisterit mu-
kaan lukien.

Yhtiolla oli 31.12.2023 hallussaan 600 000 omaa
osaketta.

Hallitukselle on annettu seuraavat valtuudet:

» 30.6.2023 asti enintdan 3 600 000 omien osak-
keiden hankkimisesta (paatetty yhtiokokouksessa
31.3.2022). Omien osakkeiden hankinnat alkoivat
29.9.2022 ja paattyivat 28.2.2023. Taman jakson
aikana Innofactor hankki 800 000 omaa osaketta.

» 30.6.2024 asti osakeannista ja osakkeisiin oikeutta-
vien erityisten oikeuksien antamisesta enintaan
3 600 000 uuden osakkeen osalta (paatetty yhtio-
kokouksessa 31.3.2023); valtuutusta ei ole kaytetty.

» 30.6.2024 asti enintddn 3 600 000 omien osak-
keiden hankkimisesta (paatetty yhtidkokoukses-
sa 31.3.2023); hallitus paatti 19.7.2023 aloittaa
yhtidon omien osakkeiden hankinnan. Osakkeita
hankitaan enintdan 600 000 kappaletta. Vuoden
2023 aikana osakkeita on hankittu valtuutuksella
600 000 kappaletta. Vuoden 2023 lopussa yhtidl-
Id oli hallussa omia osakkeita yhteensd 600 000
kappaletta.

» Seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen alkamiseen
asti jakaa varoja osakkeenomistajille pddomanpa-
lautuksena enintdan 2 459 293 euroa, mika mah-
dollistaa varojen jakamisen enintddn 0,06 euroa
osaketta kohden; valtuutusta ei ole kaytetty.

Omat osakkeet

Yhtiokokous 31.3.2023 valtuutti hallituksen paatta-
maan enintaan 3 600 000 oman osakkeen hankki-
misesta yhdessa tai useammassa erdssa yhtion
vapaalla omalla pddomalla. Valtuutus oikeuttaa halli-
tuksen paattamaan hankkimisesta muuten kuin osak-
keenomistajien omistamien osakkeiden suhteessa
(suunnattu hankkiminen). Omia osakkeita voidaan
hankkia niille hankintapaivana julkisessa kaupankayn-
nissé muodostuvaan hintaan tai markkinoilla muutoin
muodostuvaan hintaan. Yhtiolla saa olla kerrallaan
hallussaan korkeintaan yksi kymmenesosa kaikista
osakkeista. Osakkeet voidaan hankkia kaytettavaksi
yrityshankintojen tai muiden yhtion liiketoimintaan
kuuluvien jarjestelyiden toteuttamiseksi, yhtion paa-
oma- tai rahoitusrakenteen parantamiseksi, osana yh-
tion kannustinjarjestelman toteuttamista tai muutoin
edelleen luovutettavaksi tai mitatoitavaksi. Omien
osakkeiden hankinnan toteuttamisessa voidaan teh-
da paaomamarkkinoilla tavanomaisia johdannais-,
osakelainaus- tai muita sopimuksia lain ja maarays-

ten puitteissa. Valtuutus sisaltaa hallituksen oikeuden
paattaa kaikista muista osakkeiden hankkimiseen liit-
tyvista seikoista. Valtuutus on voimassa 30.6.2024 asti.
Tama valtuutus korvaa aiemmat hallituksen valtuutuk-
set omien osakkeiden hankintaan liittyen.

1.3.2023 yhti6 saattoi paatokseen omien osakkei-
den takaisinosto-ohjelman, joka kdynnistettiin vuonna
2022 yhtiokokouksen 31.3.2022 hallitukselle antaman
valtuutuksen mukaisesti. Omien osakkeiden hankin-
nat alkoivat 29.9.2022 ja paattyivat 28.2.2023. Taman
jakson aikana Innofactor Oyj hankki 800 000 osa-
ketta, joista 311 289 hankittiin vuoden 2023 tammi-
ja helmikuun aikana. Hankittujen osakkeiden hin-
ta oli keskimaarin 1,055 euroa. Osakkeet hankittiin
hankintahetken markkinahintaan Nasdaq Helsinki
Oy:n jarjestdmassa julkisessa kaupankdynnissa. Takai-
sinosto-ohjelman péattyessa yhtiolla oli hallussaan
1491 410 omaa osaketta. Naista 400 000 luovutettiin
yhtion henkilékunnalle henkildstdannin yhteydessa
ja 46 876 luovutettiin hallituksen jasenille osana hal-
lituksen palkkioita. Jaljelld olleet 1 044 534 mitatoitiin
kesdkuussa 2023, jonka jalkeen yhtiolla ei ollut hallus-
saan omia osakkeita.

Hallitus paatti 19.7.2023 aloittaa yhtion omien osak-
keiden hankinnan. Hankintaohjelma alkoi 24.7.2023 ja
paattyi 15.12.2023. Tuona aikana hankittiin 600 000
osaketta, jotka ovat yhtion hallussa. Osakkeiden han-
kintahinta oli keskimaarin 1,12 euroa. Osakkeet hankit-
tiin hankintahetken markkinahintaan Nasdaqg Helsinki
Oy:n jarjestamassa julkisessa kaupankaynnissa.

Vuoden 2023 paattyessa yhtiolla oli hallussaan
600 000 omaa osaketta (1,65 % kaikista osakkeista).
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Johdon osakeomistus

Hallituksen osakeomistus 31.12.2023:

» Sami Ension maaraysvallassa, 7 925 397 kpl, 21,81 %

v v

4

» Sami Ensio, 5 751 637 kpl, 15,83 %

» mddrdysvalta, 724 588 kpl, 1,99 %

» maddrdysvalta, 724 586 kpl, 1,99 %

» mddrdysvalta, 724 586 kpl, 1,99 %
Anna Lindén, 121 851 kpl, 0,34 %
Risto Linturin maaraysvallassa,

1 256 411 kpl, 3,46 %

» Risto Linturi, 337 304 kpl, 0,93 %

» mddrdysvaltayhteiso, 489 107 kpl, 1,35 %

» mddrdysvaltayhteison mddrdysvalta,

430 000 kpl, 1,18 %
Heikki Nikku, 41 488 kpl, 0,11 %

Toimitusjohtajan osakeomistus 31.12.2023:

» Sami Ension maaraysvallassa, 7 925 397 kpl, 21,81 %

» Sami Ensio, 5 751 637 kpl, 15,83 %
» mddrdysvalta, 724 588 kpl, 1,99 %
» mddrdysvalta, 724 586 kpl, 1,99 %
» mddrdysvalta, 724 586 kpl, 1,99 %

Muun johtoryhméan osakeomistus 31.12.2023:

4

4
4
4

Jorn Ellefsen, 93 999 kpl, 0,26 %

Janne Heikkinen, 136 543 kpl, 0,38 %

Anni Pokkinen, 32 296 kpl, 0,09 %

Markku Puolanne (johtoryhmassa 7.10.2023 asti),
30 000 kpl, 0,08 %

Vesa Syrjakari, 0 kpl, 0,0 %

Martin Soderlind, 10 000 kpl, 0,03 %

Antti Rokala (aloitti johtoryhmassa 2.1.2024),

10 000 kpl, 0,03 %
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Suurimmat osakkeenomistajat

Euroclear Finland Oy:n pitdaman osakerekisterin mu-
kaan vuoden lopussa 31.12.2023 Innofactor Oyj:n 20
suurimman osakkeenomistajan omistus on seuraava.

Prosentti-

Nimi Maara osuus

1. Ensio Sami 7925397 2181 %

Ensio Sami 5751637 1583 %
alaikdinen vajaavaltainen 724 588 1,99 %
liris Ensio 724 586 1,99 %
alaikdinen vajaavaltainen 724 586 1,99 %

2. Keskindinen Eldkevakuutusyhtio llmarinen

1800000 4,95%
3. Linturi Kaija ja Risto 1256411 346%
R. Linturi Oyj 489 107 1,35 %
Linturi Kaija Anneli 430 000 1,18 %
Linturi Risto Erkki Olavi 337 304 0,93 %
4. Maki Antti-Jussi 490 000 1,35%
5. Hellen Stefan Andreas 486 000 1,34 %
6. Ingman Finance Oy Ab 450 000 1,24 %
7. Laiho Rami Tapani 425113 1,17 %
8. Muukkonen Teemu Heikki 410 357 1,13 %
9. Tilman Tuomo Tapani 345 538 0,95 %
10. Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio
253 366 0,70 %
11. Kannisto Jaakko Mikael 226 533 0,62 %
12. Kukkonen Heikki-Harri 213 606 0,59 %
13. Jarvenpaa Janne-Olli 213 079 0,59 %
14. Varsio Jussi llari 190 000 0,52 %
15. Makinen Antti Vilho Juhani 168 000 0,46 %
16. Arje Matias Juhanpoika 155 800 043 %
17. Saarnio Mikko Markus 138 000 0,38 %
18. Heikkinen Janne Mikael 136 543 0,38 %
19. Pesonen Tuomo Sakari 130 737 0,36 %
20. Muurinen Hannu Olavi 125 750 0,35 %

Yhteensa 15540 230 42,76 %

Hallitus ja yhtion johto

Hallitus
Innofactor Oyj:n hallitukseen vuonna 2023 kuuluivat
seuraavat jasenet:

» Sami Ensio

» Anna Lindén (hallituksen puheenjohtaja)
» Risto Linturi

» Heikki Nikku

Innofactor Oyj:n suomalaisten konserniyhtididen
hallitusten puheenjohtaja oli konsernin toimitusjohtaja
Sami Ensio ja hallituksen varsinaisena jasenena henki-
|6stojohtaja Anni Pokkinen (29.5.2023 asti kehitysjoh-
taja Vesa Syrjdkari) ja varajasenena lakiasiainjohtaja Eija
Theis (29.5.2023 asti lakiasiainjohtaja Michaela Skrabb).

Innofactor Oyj:n ruotsalaisen holdingyhtion halli-
tuksessa olivat konsernin toimitusjohtaja Sami Ensio
(puheenjohtaja) ja varsinaisena jasenena henkildsto-
johtaja Anni Pokkinen (29.6.2023 asti kehitysjohta-
ja Vesa Syrjakari) seka varajasenena lakiasiainjohtaja
Eija Theis (29.6.2023 asti lakiasiainjohtaja Michaela
Skrabb). Innofactor Oyj:n norjalaisen holdingyhtion
hallituksessa olivat konsernin toimitusjohtaja Sami
Ensio (puheenjohtaja) ja henkilostdjohtaja Anni Pok-
kinen (28.3.2023 asti kehitysjohtaja Vesa Syrjakari).
Innofactor Oyj:n tanskalaisen holdingyhtion halli-
tuksessa olivat konsernin toimitusjohtaja Sami Ensio
(puheenjohtaja) ja varsinaisina jasenina henkildsto-
johtaja Anni Pokkinen seka lakiasiainjohtaja Eija Theis
(28.6.2023 asti kehitysjohtaja Vesa Syrjakari).

Innofactor Oyj:n ruotsalaisen operatiivisen maayh-
tién hallituksessa olivat konsernin toimitusjohtaja Sami
Ensio (puheenjohtaja) ja varsinaisina jasenina Ruotsin
maajohtaja Martin Soderlind ja henkilostdjohtaja Anni
Pokkinen (29.6.2023 asti kehitysjohtaja Vesa Syrjakari)
seka varajasenena lakiasiainjohtaja Eija Theis (29.6.2023



2023 asti varsinaisena jasenena kehitysjohtaja Vesa
Syrjakari ja varajasenena lakiasiainjohtaja Michaela
Skrabb). Innofactor Oyj:n tanskalaisen operatiivisen
maayhtion hallituksessa olivat konsernin toimitusjohta-
ja Sami Ensio (puheenjohtaja) ja varsinaisina jasenina
henkildstdjohtaja Anni Pokkinen ja lakiasiainjohtaja Eija
Theis (28.6.2023 asti kehitysjohtaja Vesa Syrjakari).

Toimitusjohtaja

Innofactor Oyj:n toimitusjohtajana toimi Sami Ensio.
Ensio toimi my6s Innofactor Oyj:n suomalaisten kon-
serniyhtididen toimitusjohtajana. Ruotsissa, Tanskassa
ja Norjassa operatiivisten maayhtididen toimitusjohta-
jana toimivat paikalliset maajohtajat.

Johtoryhma
Innofactor-konsernin johtoryhmassa 2023 toimivat:

» Sami Ensio, toimitusjohtaja, Suomen maajohta-
ja, johtoryhman puheenjohtaja ja talousjohtaja
8.10.2023-31.12.2023

Anni Pokkinen, henkildstojohtaja

Markku Puolanne, talousjohtaja (7.10.2023 asti)
Jorn Ellefsen, Norjan ja Tanskan maajohtaja
Martin Soderlind, Ruotsin maajohtaja

Janne Heikkinen, johtaja, tuotteet ja palvelut
Vesa Syrjakari, kehitysjohtaja

v v v v v Vv

Lahipiirilainat

Yhtion lahipiiriin kuuluvilla yhtién johtohenkil6illa on
21 tuhatta euroa yhtion henkildstdanneista kertynyt-
ta velkaa yhtidlle. Laina-aika on viisi vuotta, ja lainaa
lyhennetaan kuukausittain tasasuuruisina erina. Lainan
korko on 12 kuukauden Euribor 360 -korko. Korko on
kuitenkin aina vahintaan 0 %. Kertynyt korko makse-
taan yhti6lle kuukausittain. Innofactor Oyj:lla on laina-
saamisia tytaryhtioiltddn yhteensd 17,9 miljoonaa eu-
roa. Yhtiolla ei ole muita olennaisia lahipiiritapahtumia.

Tilintarkastaja

Innofactor Oyj:n tilintarkastajana toimi tilintarkastusyh-
teiso Ernst & Young Oy paavastuullisena tilintarkastaja-
na KHT Juha Hilmola.

Hallituksen esitys voitonjaosta

Innofactor on kasvuyhtio, jonka tavoitteena on kayt-
taa liikevoittoa kasvua edistaviin toimenpiteisiin, esi-
merkiksi yritysjarjestelyjen toteuttamiseen. Osingon-
jakopolitilkkan mukaan Innofactorin tavoitteena on
maksaa osinkoa saanndllisesti joka vuosi. Tavoitteena
on maksaa noin puolet tilikauden tuloksesta osinkona
huomioiden yhtion taloudellinen asema, mahdolli-
set yritysjarjestelyt sekd muut kehitystarpeet. Vuoden
2023 osalta konsernin tilikauden tulos oli 3 437 985,22
euroa. Osingonjakoehdotusta tehdessaan hallitus
huomioi yhtion rahoitustilanteen, kannattavuuden ja
lahiajan nakymat.

Tilikauden 2023 lopussa konsernin emoyhtion jako-
kelpoinen oma padoma on 21 277 171,60 euroa.

Hallitus esittad, etta Innofactor Oyj jakaa padoman-
palautusta 0,07 euroa osakkeelta.

Lisaksi hallitus esittaa, ettad yhtiokokous valtuuttaa
yhtion hallituksen paattamaan mahdollisesta enintaan
2 544 058 euron (0,07 euroa osakkeelta huomioiden
hallitukselle esitetty osakeantivaltuutus) padomanpa-
lautuksesta.
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IKonsernitilinpaatos
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IKonsernin laaja tuloslaskelma, IFRS

Tuhatta euroa Liitetieto 2023 2022
Liikevaihto 3 80 263 71130
Liiketoiminnan muut tuotot 3 141 290
Materiaalit ja palvelut -13 508 -10 762
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 6 -50 784 -45 644
Poistot 5 -3 266 -3 057
Liiketoiminnan muut kulut 4 -7 011 -7 205
Liikevoitto 5835 4751
Rahoitustuotot 8 116 46
Rahoituskulut 9 -777 -619
Voitto ennen veroja 5174 4178
Tuloverot 10 -1736 -858
Tilikauden voitto 3438 3320

Muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka saatetaan mydhemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi:
Muuntoerot -49 -551

Tilikauden laaja tulos yhteensa 3 389 2769

Tilikauden voiton ja laajan tuloksen jakautuminen
Emoyhtion omistajille 3389 2769

Emoyhtidn omistajille kuuluvasta voitosta laskettu osakekohtainen tulos:
Laimentamaton osakekohtainen tulos (euroa) 11 0,09 0,09
Laimennettu osakekohtainen tulos (euroa) 11 0,09 0,09
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IKonsernitase, IFRS

Tuhatta euroa Liitetieto

VARAT

Pitkadaikaiset varat
Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet 13
Kayttooikeusomaisuuserat 13
Liikearvo 14
Muut aineettomat hyddykkeet 14

Osakkeet ja osuudet
Pitkaaikaiset saamiset

Laskennalliset verosaamiset 15
Lyhytaikaiset varat

Myyntisaamiset ja muut saamiset 16, 20

Rahavarat 19

Varat yhteensa
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31.12.2023

1080
3177
26 835
1929
98

44
2415
35578

18 449
425
18873

54 451

31.12.2022

1076
4843
26 831
2398

77
4090
39 319

14 540
1956
16 495

55 815



IKonsernitase, IFRS

Tuhatta euroa

OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma
Osakepddoma
Ylikurssirahasto
Vararahasto
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto
Kertyneet voittovarat
Omat osakkeet
Muuntoerot
Oma padaoma yhteensa

Pitkdaikaiset velat
Lainat rahoituslaitoksilta
Vuokrasopimusvelat
Laskennalliset verovelat

Lyhytaikaiset velat
Lainat rahoituslaitoksilta
Vuokrasopimusvelat
Ostovelat ja muut velat

Velat yhteensa

Oma padoma ja velat yhteensa

Liitetieto

18
18
18
18

19,23
21
15

19,23
21
20

31.12.2023

2100
72

59
15069
10 660
-527

-1 950
25483

1770
1295
1779
4845

4555
1996
17 573
24123
28 968

54 451

31.12.2022

2100
72

59

17 247
7 669
-447

-1 902
24 799

4517
2832
1851
9 200

4 886
2115
14 815
21 816
31016

55 815
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IKonsernin rahavirtalaskelma, IFRS

Tuhatta euroa Liitetieto 2023 2022

Liiketoiminnan rahavirrat

Voitto ennen veroja 5174 4178
Oikaisut:

Poistot 5 3266 3057

Muut liiketapahtumat joihin ei liity maksua 143 42
Kayttopadoman muutokset:

Korottomien lyhytaikaisten saamisten muutos -3951 -102

Korottomien lyhytaikaisten velkojen muutos 2758 -630
Maksetut korot -206 -40
Saadut korot 46 198
Maksetut verot 0 0
Liiketoiminnan nettorahavirta 7 229 6704

Investointien rahavirrat

Tytaryritysten hankinta 200 -2 825
Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin kdyttdomaisuushyddykkeisiin -93 0
Saamiset myynneista -714 -872
Lainasaamisten muutos 74 103
Investointien nettorahavirta -533 -3593

Rahoituksen rahavirrat

Lainojen nostot 0 4679
Lainojen takaisinmaksut -3077 -2 236
Vuokravelkojen maksut -2 282 -2 187
Osingon ja padaoman palautuksen maksu -2177 -2 927
Omien osakkeiden hankinta -1027 -447
Omien osakkeiden luovutus 336 0
Rahoituksen nettorahavirta -8 227 -3118
Rahavarojen muutos -1531 -7
Rahavarat tilikauden alussa 1956 1963
Rahavarat tilikauden lopussa 425 1956
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Laskelma konsernin oman padoman muutoksista, IFRS

Tuhatta euroa Liitetieto

Oma padoma 1.1.2023

Laaja tulos
Tilikauden tulos
Muun laajan tuloksen erat:
Muuntoerot

Tilikauden laaja tulos yhteensa
Padoman palautus
Muutokset omissa osakkeissa

Oma paaoma 31.12.2023

Tuhatta euroa Liitetieto

Oma padoma 1.1.2022

Laaja tulos
Tilikauden tulos
Muun laajan tuloksen erat:
Muuntoerot

Tilikauden laaja tulos yhteensa
Padoman palautus
Muutokset omissa osakkeissa

Oma padoma 31.12.2022

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma

Sijoitetun
vapaan
oman
Osake- Ylikurssi- Vara- padoman Omat
padoma rahasto = rahasto rahasto = osakkeet
2100 72 59 17247 -1592
-2177
-527
2100 72 59 15069 -2119

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pdaoma

Sijoitetun
vapaan
oman
Osake- Ylikurssi- Vara- padoman Omat
padoma rahasto  rahasto rahasto = osakkeet
2100 72 59 20174 -1146
-2927
-447
2100 72 59 17247 -1592

Kertyneet Muunto-

voittovarat ero

8816 -1901
3438

-49

3437 -49

12254 -1950

Kertyneet Muunto-

voittovarat ero

5495 -1351
3320

-551

3320 -551

8816 -1901

Oma
ddoma
yhteensa

24799

3438

-49

3 388
-2177
-527
25483

....oma
ddoma
yhteensa

25 404

3320

-551
2769
-2927
-447
24799
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IKonsernitilinpaatdksen liitetiedot, IFRS

1. Konsernin perustiedot

Innofactor Oyj on suomalainen, Suomen lakien mu-
kaan perustettu julkinen osakeyhtid. Emoyrityksen
kotipaikka on Espoo ja sen rekisterdity osoite on
Keilaranta 9, 02150 Espoo. Innofactor-konserni on
Pohjoismaiden johtavia Microsoft-ratkaisuihin kes-
kittyneitd ohjelmistotoimittajia. Innofactor toimittaa
asiakkailleen IT-projekteja systeemi-integraattorina
sekd kehittdd omia ohjelmistotuotteita ja -palvelui-
ta. Jaljennos konsernitilinpaatoksesta on saatavissa
internet-osoitteesta www.innofactor.fi tai konsernin
emoyrityksen paakonttorista osoitteesta Keilaranta 9,
02150 Espoo. Innofactor Oyj:n hallitus on hyvaksynyt
kokouksessaan 5.3.2024 taman tilinpaatoksen jul-
kistettavaksi. Suomen osakeyhtidlain mukaan osak-
keenomistajilla on mahdollisuus hyvaksya tai hylata
tilinpaatos sen julkistamisen jalkeen pidettavassa yh-
tiokokouksessa. Yhtiokokouksella on my&s mahdolli-
suus tehda paatos tilinpaatdksen muuttamisesta.

2. Tilinpaatoksen
laatimisperiaatteet

Tilinpaatoksen laatimisperusteet

Innofactor Oyj:n konsernitilinpaatds on laadittu
kansainvalisten tilinpaatosstandardien (Internatio-
nal Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti
ja sita laadittaessa on noudatettu 31.12.2023 voi-
massa olevia IAS- ja IFRS-standardeja seka SIC- ja
IFRIC-tulkintoja. Kansainvalisilla tilinpaatdsstandar-
deilla tarkoitetaan Suomen kirjanpitolaissa ja sen
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nojalla annetuissa saannoksissd EU:n asetuksessa
(EY) N:o 1606/2002 saadetyn menettelyn mukaises-
ti EU:ssa sovellettaviksi hyvaksyttyja standardeja ja
niistd annettuja tulkintoja. Konsernitilinpaatdksen
litetiedot ovat myds suomalaisten, IFRS-sdanndksia
tdydentavien, kirjanpito- ja yhteisdlainsdddannon
vaatimusten mukaiset. Konsernitilinpaatds on laa-
dittu alkuperaisiin hankintamenoihin perustuen, el-
lei laatimisperiaatteissa ole toisin mainittu. Tilinpaa-
tostiedot esitetdan tuhansina euroina ellei toisin ole
ilmoitettu. Koska luvut esitetdaan tuhansina euroina,
pyoristyseroja voi syntya.

Uuden ja uudistetun IFRS-normiston
soveltaminen

Innofactor-konserni on soveltanut IFRS-standardei-
hin tehtyja uudistuksia ja vuosittaisia parannuksia,
jotka ovat tulleet voimaan 1.1.2023. Standardeihin
tehdyilla uudistuksilla ja vuosittaisilla parannuksilla ei
ole ollut merkittavaa vaikutusta tilinpaatokseen.

Konserni alkaa soveltaa uusia ja muutettuja stan-
dardeja niiden voimaantulosta lahtien. Tilinpaatok-
sen laadintahetkelld tiedossa olevilla tulevaisuudessa
voimaan tulevilla IFRS-standardeilla tai IFRIC- tulkin-
noilla ei arvioida olevan olennaista vaikutusta kon-
sernin tilinpaatdkseen.

Segmenttirakenne

Innofactor-konserni tuottaa kokonaisvaltaisia rat-
kaisuja Microsoft-ymparistossa. Konsernilla on yksi
raportoitava segmentti. Liiketoimintaa tarkastellaan
kokonaisuutena seka tuloksellisuuden arvioimiseksi
ettd resurssien hallinnoimiseksi.

Tytéaryritykset

Tytaryritykset ovat yrityksid, joissa konsernilla on maa-
raysvalta. Maardysvalta syntyy, kun konserni omistaa
yli puolet aanivallasta tai silld on muutoin maarays-
valta. Myds potentiaalisen aanivallan olemassaolo on
otettu huomioon maardysvallan syntymisen ehtoja
arvioitaessa silloin, kun potentiaaliseen aanivaltaan
oikeuttavat instrumentit ovat tarkasteluhetkelld to-
teutettavissa. Madradysvallalla tarkoitetaan oikeutta
maarata yrityksen talouden ja toiminnan periaatteista
hyodyn saamiseksi sen toiminnasta.

Konsernin keskindinen osakkeenomistus on elimi-
noitu hankintamenomenetelmalld. Luovutettu vastike ja
hankitun yrityksen yksiloitavissa olevat varat ja vastatta-
vaksi otetut velat on arvostettu kdypaan arvoon hankin-
tahetkelld. Hankintaan liittyvat menot, lukuun ottamatta
vieraan tai oman padoman ehtoisten arvopapereiden
liikkeeseen laskusta aiheutuvia menoja, on kirjattu ku-
luksi. Luovutettu vastike ei sisalld hankinnasta erillisena
kasiteltavia liiketoimia. Naiden vaikutus on huomioitu
hankinnan yhteydessa tulosvaikutteisesti. Mahdollinen
ehdollinen lisdkauppahinta on arvostettu kaypaan ar-
voon hankintahetkella ja se on luokiteltu joko velaksi
tai omaksi padomaksi. Velaksi luokiteltu lisakauppahinta
arvostetaan kaypaan arvoon jokaisen raportointikauden
paattymispaivana ja tasta syntyva voitto tai tappio kir-
jataan tulosvaikutteisesti. Omaksi padomaksi luokiteltua
lisakauppahintaa ei arvosteta uudelleen.

Hankitut tytaryritykset yhdistellddn konsernitilin-
paatokseen siita hetkesta lahtien, kun konserni on saa-
nut maardysvallan, ja luovutetut tytaryritykset siihen
saakka, jolloin maardysvalta lakkaa. Kaikki konsernin
sisdiset liiketapahtumat, saamiset, velat ja realisoitu-
mattomat voitot seka sisdinen voitonjako eliminoidaan



konsernitilinpaatosta laadittaessa. Vaiheittain toteutu-
van hankinnan yhteydessa aiempi omistusosuus arvos-
tetaan kdypaan arvoon ja tasta syntyva voitto tai tap-
pio kirjataan tulosvaikutteisesti. Konsernin menettaessa
maardysvallan tytaryhtiossd, arvostetaan jaljelle jaava
sijoitus maardysvallan menettdmispdivan kaypaan ar-
voon ja tasta syntyva erotus kirjataan tulosvaikutteisesti.

Aineelliset kdyttoomaisuushyodykkeet

Aineelliset kayttdomaisuushyoddykkeet on arvostettu
hankintamenoon vdhennettyna kertyneilla poistoil-
la ja arvonalentumistappioilla. Mikali kayttdomai-
suushyddyke koostuu useammasta osasta, joiden
taloudelliset vaikutusajat ovat eri pituiset, kukin osa
kasitelladn erillisena hyddykkeend. Talldin osan uu-
simiseen liittyvdt menot aktivoidaan ja uusimisen
yhteydessa mahdollinen jaljelld oleva kirjanpitoarvo
kirjataan pois taseesta. Muussa tapauksessa myo-
hemmin syntyvat menot sisallytetddn aineellisen
kayttdomaisuushyddykkeen kirjanpitoarvoon vain,
mikali on todennakadistd, ettd hyodykkeeseen liittyva
vastainen taloudellinen hyoty koituu konsernin hy-
vaksi ja hyddykkeen hankintameno on luotettavasti
maaritettavissd. Muut korjaus- ja kunnossapitome-
not kirjataan tulosvaikutteisesti, kun ne toteutuvat.
Hyodykkeista tehdaan tasapoistot arvioidun talou-
dellisen vaikutusajan kuluessa. Arvioidut taloudelliset
vaikutusajat ovat seuraavat:

» Koneet ja kalusto 2-10 vuotta

Omaisuuseran jaanndsarvo ja taloudellinen vai-
kutusaika tarkistetaan vahintaan jokaisen tilikauden
lopussa ja tarvittaessa oikaistaan kuvastamaan talou-
dellisen hyédyn odotuksissa tapahtuneita muutoksia.
Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden kaytosta
poistamisesta ja luovutuksista syntyvat myyntivoitot
ja -tappiot kirjataan tulosvaikutteisesti ja ne esitetdan
liiketoiminnan muissa tuotoissa tai kuluissa. Myynti-

voitto maaritetddan myyntihinnan ja jaljelld olevan
hankintamenon erotuksena.

Julkiset avustukset

Julkiset avustukset, jotka on saatu korvauksiksi jo to-
teutuneista kuluista, kirjataan tulosvaikutteisesti silla
kaudella, jonka aikana oikeus avustuksen saamiseen
syntyy. Tallaiset avustukset esitetdadn liiketoiminnan
muissa tuotoissa.

Aineettomat hyodykkeet

Liikearvo

Liiketoimintojen yhdistamisissa syntyva liikearvo kir-
jataan maaraan, joka ylittdd konsernin osuuden han-
kitun yrityksen nettovarallisuuden kayvasta arvosta
hankinta-ajankohtana.

Liikearvoista ei kirjata poistoja, vaan ne testataan
vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta.
Mikali tarkasteluhetkeen diskontattujen odotettu-
jen kassavirtojen nykyarvo alittaisi konserniliikearvon
jaanndsarvon, erotus kirjattaisiin arvonalennukseksi.
Liikearvo arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon
vahennettyna arvonalentumisilla.

Tutkimus- ja kehittamismenot
Tutkimusmenot merkitaan kuluiksi tulosvaikutteisesti.
Uusien tai kehittyneempien tuotteiden suunnit-
telusta johtuvat kehittdmismenot aktivoidaan tasee-
seen aineettomiksi hyddykkeiksi siita lahtien, kun
tuote on teknisesti toteutettavissa ja se aiotaan to-
teuttaa, se voidaan hyddyntaa kaupallisesti ja tuot-
teesta odotetaan saatavan vastaista taloudellista
hyotya. Aktivoidut kehittdmismenot sisaltavat ne
materiaali-, ty6- ja testausmenot, jotka johtuvat valit-
témasti hyodykkeen saattamisesta valmiiksi sille aiot-
tuun kayttotarkoitukseen. Aiemmin kuluiksi kirjattuja

kehittdmismenoja ei aktivoida enda mydhemmin.
Hyodykkeesta kirjataan poistoja siita lahtien, kun
se on valmis kaytettavaksi. Hyddyke, joka ei ole viela
valmis kaytettavaksi, testataan vuosittain arvonalen-
tumisilla tumisen varalta. Aktivoidut kehittdamismenot
arvostetaan alkuperdisen kirjaamisen jalkeen hankin-
tamenoon kertyneilla poistoilla ja arvonalentumisilla
vahennettyina. Aktivoitujen kehittdmismenojen ta-
loudellinen vaikutusaika on 3-5 vuotta, jonka kulues-
sa aktivoidut menot kirjataan tasapoistoina kuluiksi.
Mitdan kehittdmismenoja ei ole aktivoitu vuosina
2023 ja 2022, koska edellytykset eivat ole tayttyneet.

Muut aineettomat hyodykkeet

Aineeton hyddyke merkitaan taseeseen alun perin han-
kintamenoon siina tapauksessa, etta hankintameno on
maadritettavissa luotettavasti ja on todennakdists, etta
omaisuuserasta johtuva odotettavissa oleva vastainen
taloudellinen hyoty koituu konsernin hyvaksi. Ne ai-
neettomat hyddykkeet, joilla on rajallinen taloudellinen
vaikutusaika, kirjataan tasapoistoina kuluiksi tulosvai-
kutteisesti niiden tunnetun tai arvioidun taloudellisen
vaikutusajan kuluessa. Suurin osa muista aineettomista
hyodykkeista on syntynyt yrityshankintojen yhteydessa,
koostuen asiakassuhteista ja teknologiasta. Poistoaika
maaraytyy hankintakohtaisesti ja on 5-9 vuotta. Ohjel-
mistojen poistoaika on 3-5 vuotta.

Vuokrasopimukset

Konserni vuokralle ottajana

Vuokrasopimukset, jotka tayttavat IFRS 16 -standardin
vaatimukset kirjataan taseeseen kayttdoikeusomaisuu-
serand ja sitd vastaavana vuokravelkana. Vuokravelat
arvostetaan alun perin sopimuksen alkamisajankohta-
na vuokrien nykyarvoon, joka on diskontattu kdyttden
vuokrasopimuksen sisdistd korkoa, mikali se on helposti
maaritettavissa. Jos korkoa ei voida helposti maarittas,
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kuten kiinteistdjen vuokrasopimuksissa, kaytetaan li-
saluoton korkoa. Lisaluoton korko heijastaa korkoa,
jonka konsernin olisi maksettava lainatakseen vastaa-
vaksi ajaksi ja vastaavanlaisin vakuuksin rahat, jotka
tarvitaan kayttdoikeusomaisuuserdn arvoa vastaavan
omaisuuseran hankkimiseksi vastaavanlaisessa talou-
dellisessa ympdristdssa. Vuokra-aika kattaa ajanjak-
son, jona sopimus ei ole purettavissa ja jonka aikana
konsernilla on oikeus kayttda kohdeomaisuuseraa.
Toistaiseksi voimassa olevien vuokrasopimusten osalta
arvioidaan vuokrakohteen todenndkdinen vahimm-
maisvuokra-aika. Vuokravelat arvostetaan mydhem-
min jaksotettuun hankintamenoon kasvattamalla tai
pienentamalld kirjanpitoarvoa vuokravelan koron tai
maksettujen vuokrien huomioon ottamiseksi. Vuokra-
velka maaritetaan uudelleen vuokrien uudelleenarvi-
oinnin, vuokrasopimuksen muutosten tai oikaistujen,
tosiasiallisesti kiinteiden vuokrien huomioon ottami-
seksi. Korkokulut kirjataan tuloslaskelmaan. Kayttooi-
keusomaisuuserat poistetaan vuokra-ajan kuluessa tai
hyodykkeen taloudellisena pitoaikana, riippuen siita
kumpi on lyhyempi.

Arvonalentumiset

Aineellisten ja aineettomien
hyodykkeiden arvon alentuminen
Konserni arvioi jokaisena raportointikauden paat-
tymispadivana, onko viitteitad siita, ettd jonkin omai-
suuseran arvo on alentunut. Jos viitteitd ilmenee,
arvioidaan kyseisestd omaisuuserasta kerrytettavissa
oleva rahamaara. Kerrytettavissa oleva rahamaara ar-
vioidaan lisaksi vuosittain seuraavista omaisuuserista
riippumatta siitd, onko arvonalentumisesta viitteita:
liikearvo seka taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoit-
tamattomat aineettomat hyddykkeet.

Kerrytettdvissa oleva rahamaard on omaisuuse-
ran kdypa arvo vdahennettynd myynnista aiheutuvil-
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la menoilla tai kayttdarvo sen mukaan, kumpi niista
on suurempi. Kayttdarvolla tarkoitetaan kyseisesta
omaisuuserastd tai rahavirtaa tuottavasta yksikdsta
saatavissa olevia arvioituja vastaisia nettorahavirtoja,
jotka diskontataan nykyarvoonsa. Diskonttauskorko-
na kaytetddn ennen veroa maaritettyd korkoa, joka
kuvastaa markkinoiden nakemysta rahan aika-ar-
vosta ja omaisuuseraan liittyvista erityisriskeista.
Arvonalentumistappio kirjataan, kun omaisuuseran
kirjanpitoarvo on suurempi kuin siitéd kerrytettavis-
sa oleva rahamaara. Arvonalentumistappio kirjataan
valittdmasti tulosvaikutteisesti. Mikali arvonalentu-
mistappio kohdistuu rahavirtaa tuottavaan yksik-
kdon, se kohdistetaan ensin vahentdamaan rahavirtaa
tuottavalle yksikolle kohdistettua liikearvoa ja tdman
jalkeen vahentamaan muita yksikdn omaisuuseria
tasasuhteisesti. Arvonalentumistappion kirjaamisen
yhteydessa poistojen kohteena olevan omaisuuse-
ran taloudellinen vaikutusaika arvioidaan uudelleen.
Muusta omaisuuserasta kuin liikearvosta kirjattu ar-
vonalentumistappio peruutetaan siind tapauksessa,
ettd on tapahtunut muutos niissa arvioissa, joita on
kaytetty maaritettdessd omaisuuserasta kerrytetta-
vissa olevaa rahamaaraa. Arvonalentumistappiota ei
kuitenkaan peruta enempaa, kuin mikd omaisuuse-
ran kirjanpitoarvo olisi ilman arvonalentumistappion
kirjaamista. Liikearvosta kirjattua arvonalentumistap-
piota ei peruta missaan tilanteessa. Arvonalentumis-
tappioita ei ole kirjattu vuosina 2023 ja 2022.

Tyosuhde-etuudet

Elakevelvoitteet

Eldkejarjestelyt luokitellaan etuuspohjaisiksi tai mak-
supohjaisiksi jarjestelyiksi. Maksupohjaisissa jarjeste-
lyissa konserni suorittaa kiinteitd maksuja erilliselle
yksikolle. Konsernilla ei ole oikeudellista eika tosiasi-
allista velvoitetta lisamaksujen suorittamiseen, mikali

maksujen saajataho ei pysty suoriutumaan kyseisten
elake-etuuksien maksamisesta. Kaikki sellaiset jarjes-
telyt, jotka eivat taytd naitad ehtoja, ovat etuuspoh-
jaisia eldkejarjestelyja. Konsernin eldkejarjestelyt on
hoidettu elakevakuutusyhtion kautta ja ne ovat mak-
supohjaisia. Maksupohjaisten eldkejarjestelyjen suo-
ritukset kirjataan tuloslaskelmaan silld kaudella, jota
veloitus koskee.

Kauden verotettavaan tuloon perustuvat
verot ja laskennalliset verot

Verokulu muodostuu kauden verotettavaan tuloon
perustuvasta verosta ja laskennallisesta verosta. Verot
kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi milloin ne liittyvat
suoraan omaan paaomaan kirjattuihin eriin tai muihin
laajan tuloksen eriin. Talldin myds vero kirjataan kysei-
siin eriin. Kauden verotettavaan tuloon perustuva vero
lasketaan verotettavasta tulosta kunkin maan voimas-
saolevan verokannan perusteella. Laskennalliset verot
lasketaan valiaikaisista eroista kirjanpitoarvon ja ve-
rotuksellisen arvon valilla. Laskennallista verovelkaa ei
kuitenkaan kirjata veronalaisista valiaikaisista eroista,
joissa laskennallinen verovelka syntyisi liikearvon alku-
perdisesta kirjaamisesta, tai jos se johtuu omaisuuseran
tai velan alkuperdisesta kirjaamisesta, kun kyseessa ei
ole liiketoimintojen yhdistdaminen eikd liiketapahtuma
toteutumisaikanaan vaikuta kirjanpidon tulokseen eika
verotettavaan tuloon (tai verotukselliseen tappioon) lii-
ketoimen toteutumisajankohtana. Merkittdvimmat vali-
aikaiset erot syntyvat aineellisten kayttdomaisuushyo-
dykkeiden poistoista, kayttamattomista verotuksellisista
tappioista ja lilketoimintojen hankintojen yhteydessa
tehdyista kaypiin arvoihin perustuvista oikaisuista. Las-
kennalliset verot lasketaan kayttamalla raportointikau-
den paattymispaivadn mennessa sdddettyjd verokantoja
tai jotka on kaytannossa hyvaksytty raportointikauden
paattymispdivaan mennessa. Laskennallinen verosaa-



minen kirjataan siihen maaraan asti kuin on todenna-
koistd, etta tulevaisuudessa syntyy verotettavaa tuloa,
jota vastaan valiaikainen ero voidaan hyddyntaa. Las-
kennallisen verosaamisen kirjaamisedellytykset arvioi-
daan téltad osin aina jokaisen raportointikauden paat-
tymispaivana.

Tuloutusperiaatteet

Liikevaihtona esitetddn tuotteiden ja palveluiden
myynnistd saadut tuotot kdypaan arvoon arvostet-
tuina valillisilla veroilla, alennuksilla ja valuuttamaa-
raisen myynnin kurssieroilla oikaistuina. Liikevaihdon
maara perustuu asiakkaalta odotettavissa olevaan
vastikkeeseen, johon yhtid katsoo olevansa oikeutet-
tu eika siihen sisally kolmansien osapuolten puolesta
kerattyja vastikkeita. Konserni kirjaa liikevaihdon, kun
tuotteisiin ja palveluihin liittyva maaraysvalta on siir-
tynyt asiakkaalle.

Myydyt palvelut

Tuotot palveluista tuloutetaan, kun palvelu on suori-
tettu ja taloudellisen hyddyn saaminen palvelusuorit-
teesta on todennakoista. Henkilotyd tuloutetaan suo-
ritteen etenemisen mukaan kuukausittain.

Projektit

Projektit sisaltdvat asiakkaalle toteutettavia oh-
jelmistojen ja ratkaisujen suunnittelu-, toteutus-,
projektinjohto- ja kayttéonottopalveluja. Kiintea-
hintaiset projektit tuloutetaan valmistusasteen pe-
rusteella, kun hankkeen lopputulos voidaan arvioida
luotettavasti. Kiintedhintaisia projekteja sisaltavista
sopimuksista liikevaihto kirjataan raportointipai-
vaan mennessa toimitettujen palvelujen perusteella
suhteessa tarjottavien palvelujen kokonaismaaraan.
Tama madaritetddn kertyneiden tyokustannusten
perusteella suhteessa odotettuihin kokonaistyd-

kustannuksiin, silld tdma kuvaa parhaiten maarays-
vallan siirtymista asiakkaalle. Tuotoista, kuluista ja
valmiusasteesta tehtyja arvioita tarkennetaan olo-
suhteiden muuttuessa ja tastd mahdollisesti joh-
tuvat tuotot tai kulut kirjataan tulosvaikutteisesti
silla raportointikaudella, jolla muutos tunnistetaan.
Kiintedhintaisissa projekteissa laskutus ja asiakkaan
maksut noudattavat asiakassopimuksessa sovittua
maksuaikataulua. Mikali konsernin toimittamat pal-
velut ylittdvat maksun, kirjataan sopimukseen pe-
rustuva omaisuuserd. Mikali maksut ylittavat toimi-
tettujen palveluiden maaran, kirjataan sopimukseen
perustuva velka. Mikali arvio hankkeesta muuttuu,
muutetaan tuloutettua myyntid silld kaudella, jol-
loin muutos on ensi kertaa arvioitavissa ja tiedos-
sa. Hankkeesta odotettavissa oleva tappio kirjataan
valittomasti kuluksi, kun asia todetaan. Konsernilla
ei ole sopimuksia, joissa luvattujen tuotteiden tai
palveluiden asiakkaalle toimittamisen ja asiakkaan
suorittaman maksun valilla kuluisi yli vuosi. Tasta
johtuen konserni ei oikaise miltdan osin transaktio-
hintoja rahan aika-arvolla. Johto kayttaa harkintaa
arvioidessaan kiintedhintaisten projektien tuottojen
kirjaamista ja takautuvien alennusten maaraa.

Saa$S
Ylldpitomaksut tuloutetaan jaksotettuna sopimus-
ajalle.

Lisenssit

Lisenssituotot kirjataan silla hetkelld, kun lisenssi on
toimitettu, omistusoikeus on siirtynyt, asiakas on
hyvaksynyt lisenssin ja asiakkaalla on oikeus kayttaa
lisensoitua ohjelmistoa liiketoiminnassaan. Erotet-
tavissa olevat lisenssit, jotka antavat paasyoikeuden
ohjelmistoon, tuloutetaan sopimuskauden aikana.
Edelld kuvatuissa liiketoiminnoissa ei yleensd muo-
dostu sopimukseen perustuvia omaisuuseria tai so-
pimukseen perustuvia velkoja.

Rahoituserat

Rahoitusvarat

Innofactorin rahoitusvarat on luokiteltu IFRS 9 -stan-
dardin mukaisesti seuraaviin luokkiin: rahoitusva-
rat jaksotettuun hankintamenoon ja rahoitusvarat
kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti. Rahoitusvarojen
luokittelu tehdaan rahoitusvarojen alkuperdisen kir-
jaamisen yhteydessa ja perustuu yhtion soveltamaan
liketoimintamalliin rahoitusvarojen pitamisesta seka
sopimusperusteisten rahavirtojen luonteesta. Rahoi-
tusvaroihin kuuluvan instrumentin arvostaminen jak-
sotettuun hankintamenoon edellyttda sopimusperus-
teisten rahavirtojen koostumista pelkastd korosta ja
paaoman takaisinmaksusta (niin sanottu SPPI-kriteeri).
SPPI-kriteerin tayttymista arvioidaan rahoitusinstru-
menttikohtaisesti. Jos SPPI-kriteeri ei tayty, rahoitus-
varat arvostetaan kdypdan arvoon tulosvaikutteises-
ti. Rahoitusvarat esitetdaan lyhytaikaisina varoina, jos
niiden maturiteetti on lyhempi kuin 12 kuukautta, tai
sijoituksesta aiotaan luopua 12 kuukauden kuluessa.
Muussa tapauksessa erd esitetdan pitkaaikaisina va-
roina. Transaktiomenot on sisallytetty rahoitusvarojen
alkuperaisiin kirjanpitoarvoihin, kun kyseessa on erg,
joka arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon. Ra-
hoitusinstrumenttien ostot ja myynnit kirjataan sel-
vityspaivana. Rahoitusinstrumenttien kdyvat arvot on
madritetty diskontattujen rahavirtojen kautta.

Rahavarat

Rahavarat koostuvat pankkitileilld olevista varoista. Pan-
keista saadut tililuotot sisaltyvat taseen lyhytaikaisiin
velkoihin.

Rahoitusvarojen arvon alentuminen

Myyntisaamisten arvonalennustappioiden arvioinnissa
kaytetdan asiakkaiden luokittelua, jossa luottotappio-
varauksen maara lasketaan kokemusperusteisesti eri
asiakasryhmien odotettavissa olevien luottotappioi-
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den perusteella. Konsernin toteutuneet luottotappiot
ovat olleet historiallisesti erittdin pieniad johtuen muun
muassa suuresta julkishallinnon, kolmannen sekto-
rin ja suuryritysten osuudesta liikevaihdosta. Myyn-
tisaamiset ja sopimuksiin perustuvat omaisuuserat
kirjataan tulosvaikutteisesti pois taseesta lopullisina
luottotappioina, kun niistd ei voida kohtuudella odot-
taa saatavan maksua. Mikali arvonalentumistappion
maara pienenee jollakin myohemmalla kaudella ja va-
hennyksen voidaan objektiivisesti katsoa liittyvan ar-
vonalentumisen kirjaamisen jdlkeiseen tapahtumaan,
kirjattu tappio peruutetaan tulosvaikutteisesti.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat merkitdan alun perin kirjanpitoon kay-
paan arvoon. Transaktiomenot sisallytetaan jaksotet-
tuun hankintamenoon arvostettavien rahoitusvel-
kojen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon. Rahoitusvelat
luokitellaan lyhytaikaisiksi, kun rahoitusvelat erdanty-
vat suoritettaviksi kahdentoista kuukauden kuluessa
raportointikauden paattymisesta.

Ehdot tayttdvan omaisuuseran hankkimisesta, ra-
kentamisesta tai valmistamisesta valittdmasti johtuvat
vieraan padaoman menot aktivoidaan osana kyseisen
omaisuuseran hankintamenoa silloin, kun on todenna-
koista, ettd ne tuottavat vastaista taloudellista hyotya,
ja kun menot ovat madritettavissa luotettavasti. Muut
vieraan padoman menot kirjataan kuluiksi silla kaudel-
la, jonka aikana ne ovat syntyneet. Lainasitoumuksiin
liittyvat jarjestelypalkkiot kirjataan transaktiomenoiksi
siihen maaraan asti kuin on todennakdista, ettd koko
lainasitoumus tai osa siita tullaan nostamaan. Tall6in
palkkio merkitaan taseeseen, kunnes laina nostetaan.
Lainan noston yhteydessa lainasitoumuksiin  liittyva
jarjestelypalkkio merkitddn osaksi transaktiokuluja.
Siltd osin kuin on todennakoists, etta lainasitoumusta
ei tulla nostamaan, jarjestelypalkkio kirjataan ennak-
komaksuksi maksuvalmiuteen liittyvastd palvelusta ja
jaksotetaan kuluksi lainasitoumuksen ajanjaksolle.
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Johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset merkitddn kirjanpitoon alun
perin kdypaan arvoon sina paivand, kun konsernista
tulee sopimusosapuoli ja ne arvostetaan myohemmin
edelleen kdypaan arvoon. Voitot ja tappiot kdypaan
arvostamisesta kasitellaan kirjanpidossa johdannais-
sopimuksen kayttotarkoituksen maaraamalla tavalla.
Johdannaissopimukset merkitddn kirjanpitoon alun
perin kdypaan arvoon sinad paivand, kun konsernista
tulee sopimusosapuoli ja ne arvostetaan aina jatkos-
sa raportointihetken kdypaan arvoon. Kdyvan arvon
muutokset kirjataan tuloslaskelmaan riville rahoitus-
tuotot tai -kulut.

Oma paiaoma

Kantaosakkeet esitetddan osakepadomana. Menot,
jotka liittyvat omien oman padoman ehtoisten instru-
menttien liikkeeseenlaskuun tai hankintaan, esite-
tddn oman padoman vahennyserana. Jos Innofactor
Oyj hankkii takaisin omia oman pddoman ehtoisia
instrumenttejaan, ndiden instrumenttien hankinta-
meno vahennetdan omasta padomasta.

Liikevoitto

IAS 1 Tilinpaatoksen esittdaminen -standardi ei maa-
rittele liikevoiton kasitettd. Konserni on maaritel-
lyt sen seuraavasti: liikevoitto on nettosumma, joka
muodostuu, kun liikevaihtoon lisataan liikketoiminnan
muut tuotot, vahennetddn materiaalit ja palvelut,
vahennetdan tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut,
poistot ja mahdolliset arvonalentumistappiot seka
liiketoiminnan muut kulut. Kaikki muut kuin edelld
mainitut tuloslaskelmaerat esitetdan liikevoiton ala-
puolella. Kurssierot sisaltyvat liikevoittoon, mikali ne

syntyvat liiketoimintaan liittyvista eristd; muuten ne
on kirjattu rahoituseriin.

Muuntoerot

Konsernitilinpaatdksessa ulkomaisten tytaryhtididen
omista padomista sekd ulkomaisiin nettosijoituksiin
rinnastettavista lainoista aiheutuvat kurssierot on kir-
jattu konsernin muiden laajan tuloksen erien kautta
muuntoeroihin. Tilikauden 2022 toisella kvartaalilla
konsernin johto luokitteli tiettyja konsernin sisai-
sa lainoja nettosijoituksiin rinnastettaviksi lainoiksi
ja naistd lainoista aiheutuneet kurssierot on kirjattu
muuntoeroihin.

Johdon harkintaa edellyttavat laatimis-
periaatteet ja arvioihin liittyvat keskeiset
epavarmuustekijat

Tilinpaatosta laadittaessa joudutaan tekemddn tu-
levaisuutta koskevia arvioita ja oletuksia, joiden
lopputulemat voivat poiketa tehdyistd arvioista ja
oletuksista. Lisaksi joudutaan kdyttamaan harkintaa
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa.
Tilinpaatdksen laadinnan yhteydessa tehdyt arviot
pohjautuvat johdon parhaaseen ndkemykseen ra-
portointikauden paattymispaivana. Arvioiden taus-
talla ovat aiemmat kokemukset sekd tulevaisuutta
koskevat, tilinpaatoshetkelld todennakdisimpina
pidetyt oletukset, jotka liittyvat muun muassa kon-
sernin taloudellisen toimintaympariston odotettuun
kehitykseen myynnin ja kustannustason kannalta.
Konsernissa seurataan arvioiden ja oletusten toteu-
tumista seka naiden taustalla olevien tekijéiden muu-
toksia sdaannollisesti kayttamalla useita seka sisaisia
ettd ulkoisia tietolahteitd. Mahdolliset arvioiden ja
oletusten muutokset merkitaan kirjanpitoon silla tili-



kaudella, jonka aikana arviota tai oletusta korjataan,
ja kaikilla taman jalkeisilla tilikausilla. Ne keskeiset tu-
levaisuutta koskevat oletukset ja sellaiset raportoin-
tikauden paattymispaivan arvioihin liittyvat keskeiset
epavarmuustekijat, jotka aiheuttavat merkittavan ris-
kin konsernin varojen ja velkojen kirjanpitoarvojen
muuttumisesta olennaisesti seuraavan tilikauden ai-
kana, on esitetty jaljempana. Konsernin johto on kat-
sonut naiden tilinpaatoksen osa-alueiden olevan kes-
keisimmat, silla niita koskevat laatimisperiaatteet ovat
konsernin nakokulmasta monimutkaisimmat ja niiden
soveltaminen edellyttad eniten merkittavien arvioiden
ja oletusten kayttamista esimerkiksi omaisuuserien ar-
vostamisessa. Lisaksi ndilld tilinpaatdksen osa-alueilla
kaytettyjen oletusten ja arvioiden mahdollisten muu-
tosten vaikutusten on arvioitu olevan suurimmat.

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankittujen
hyodykkeiden kdyvan arvon madarittaminen
Aineettomien hyddykkeiden kdyvan arvon maaritys
perustuu arvioihin hyodykkeisiin liittyvista rahavir-
roista, silla markkinoilta ei ole ollut saatavissa tietoja
vastaavanlaisten hyddykkeiden kaupoista. Johto us-
koo kaytettyjen arvioiden ja oletusten olevan riit-
tavan tarkkoja kayvan arvon maarityksen pohjaksi.
Lisaksi konsernissa kdydaan lapi vahintaan jokaise-
na raportointikauden paattymispaivana mahdolliset
viitteet niin aineellisten kuin aineettomienkin hydo-
dykkeiden arvonalentumisesta.

Liikearvon arvostamisen maarittaminen

Johto tekee merkittavia arvioita ja harkintaan perus-
tuvia ratkaisuja arvioidessaan konsernin liikevaihdon
ja kustannusten kehitystd, sovellettavia veroasteita
seka markkinaolosuhteiden muutosten vaikutusta
konsernin tuloskehitykseen. Rahavirtaennusteet pe-
rustuvat konsernin toteutuneeseen tulokseen ja joh-
don parhaisiin arvioihin tulevasta taloudellisesta tu-
loksesta. Rahavirtaennusteisiin sisallytetddn budjetin

mukainen maara seuravalle tilikaudelle ja ennustei-
den mukaiset maarat seuraaville kolmelle vuodelle.
Kasvuvauhdit perustuvat johdon tekemaan arvioon
tulevien vuosien kasvusta.

Osatuloutus

Ajan kuluessa tuloutettava projekti kirjataan tuotoiksi
ja kuluiksi valmistusasteen perusteella, kun projektin
lopputulos on arvioitavissa luotettavasti. Tuloutus
perustuu arvioihin projektista odotettavissa olevista
tuotoista ja kuluista sekd projektin etenemisen luo-
tettavaan mittaamiseen ja arviointiin. Mikali arviot
projektin lopputulemasta muuttuvat, muutetaan
tuloutettua myyntia ja voittoa/katetta silla kaudella,
jolloin muutos on ensi kertaa tiedossa ja arvioitavissa.
Tappiollinen sopimus kirjataan viipymatta kuluksi.

3. Liikevaihto

Tuhatta euroa 2023 2022
Projektit 26 803 25 654
Palvelut 28 088 26 069
SaaS 21272 16 807
Lisenssit 4100 2599
Yhteensa 80 263 71130

Vuonna 2023 projekteihin sisaltyy valmiusasteen mu-
kaisesti tuloutettuja projekteja yhteensa 5,4 miljoonaa
euroa (2,5 milj. euroa vuonna 2022). Tilinpaatdspaiva-
na kaynnissa olevista keskeneraisista projekteista oli
kirjattu valmiusasteen mukaisesti tuottoja yhteensa
5,2 miljoonaa euroa (2,1 milj. euroa vuonna 2022).

Raportointikaudella on kirjattu myyntituotoksi ne
erat, jotka sisaltyivat sopimukseen perustuvaan vel-
kaan edellisessa tilinpaatoksessa tdysmaaraisesti.

Lilkevaihdosta ajalla 1.1.-31.12.2023 noin 73 % tuli
Suomesta, noin 12 % Ruotsista, noin 4 % Tanskasta ja
noin 11 % Norjasta.

Jarjestelmatoimitusten takuu on 6-12 kk ja takuu-
tyot suoritetaan paasaantodisesti yllapidon aikana.

Tayttamattomat asiakassopimukset

Tuhatta euroa 2023 2022
Osaksi tai kokonaan
tayttamatta oleville pitka-
aikaisille asiakassopimuksille
kohdistetun transaktiohinnan
kokonaismaara 71555 75831
Arvioitu tuloutusaika
Arvioitu tuloutuminen
seuraavan vuoden aikana 42 207 42 451
Arvioitu tuloutuminen

29 348

71 555

33 380
75 831

myShemmin
Yhteensa

Jatkuvien palvelusopimusten osalta pitkdaikaisten
asiakassopimusten arvoon on laskettu yhden vuoden
liikevaihdon arvo, joka 31.12.2023 oli 23 034 tuhatta
euroa ja 31.12.2022 oli 19 200 tuhatta euroa. Yhti
siirsi osan tilauskannasta erilliseen puitesopimus-
kantaan tilinpaatoksessa 2023. Puitesopimuskannan
arvo vuoden 2023 lopussa oli 29 783 tuhatta euroa
(2022: 18 852 tuhatta euroa).
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Liikevaihto asiakkaan sijainnin mukaan

Tuhatta euroa 2023
Suomi 58 021
Muu Eurooppa 22 241
Muu maailma 0

Liikevaihto yhteensa 80 263

Liiketoiminnan muut tuotot

Tuhatta euroa 2023
Oikeudenkaynnin perusteella
maaratyt vahingonkorvaukset 0
Julkiset avustukset 0
Vuokrat 75
Muut 66
Liiketoiminnan muut

tuotot yhteensa 141

Ratkaisualueiden tunnusluvut on esitetty liitteessa 12.
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2022
46 942
24188

0
71130

2022

231
0
43
15

290

4. Liiketoiminnan muut kulut

Tuhatta euroa 2023

Seuraavassa taulukossa on esitetty nelja merkittavinta
liketoiminnan muihin kuluihin sisaltyvaa eraa:

Vapaaehtoiset henkildsivukulut 1 521

ICT kulut 1010
Markkinointikulut 438
Toimitilakulut 852
Yhteensa 3821

Muut erittelemattomat

liilkketoiminnan kulut 3190
Liiketoiminnan muut
kulut yhteensa 7 011

Tilintarkastajan palkkiot

Tuhatta euroa 2023
Tilintarkastus 140
Muut palvelut 18
Yhteensa 158

2022

1276
987
744
583

3590

3615

7 205

2022
130

134

5. Poistot ja arvonalentumiset

Tuhatta euroa 2023
Poistot hyodykeryhmittain

Aineettomat hyodykkeet 512
Yhteensa 512

Aineelliset kayttbomaisuushyddykkeet

Kiinteistot 2129
Koneet ja kalusto 624
Yhteensa 2754
Poistot yhteensa 3 266

6. Tyosuhde-etuuksista
aiheutuvat kulut

Tuhatta euroa 2023
Palkat 41113
Elakekulut

— maksupohjaiset jarjestelyt 6336
Muut henkilosivukulut 3334
Yhteensa 50 784
Konsernin henkilokunta 2023
Keskimaarin tilikaudella 578
Tilikauden lopussa 581

Tiedot johdon tydsuhde-etuuksista esitetaan

liitetiedossa 24. Lahipiiritapahtumat.

2022

568
568

2 044

446
2489
3 057

2022
37 003

5517
3123
45 644

2022
536
564



7. Tutkimus- ja kehittamismenot

Kuluiksi kirjatut tutkimus- ja kehittdmismenot olivat yhteensa
5 108 tuhatta euroa vuonna 2023 (4 153 tuhatta euroa vuonna
2022). Tilikaudella 2023 konsernissa ei ole aktivoitu tutkimus-

ja kehittdamismenoja.

8. Rahoitustuotot

Tuhatta euroa 2023 2022
Korkotuotot 0 1
Muut rahoitustuotot * 116 45
Rahoitustuotot yhteensa 46 359

* Tilikauden 2022 toisella kvartaalilla konsernin johto luokitteli
tiettyja konsernin sisdisia lainoja nettosijoituksiin rinnastettaviksi
lainoiksi ja naista lainoista aiheutuneet kurssierot on kirjattu
muuntoeroihin.

9. Rahoituskulut

Tulosvaikutteisesti kirjatut erat

Tuhatta euroa 2023 2022
Korkokulut ja muut rahoituskulut * 615 464
Korkokulut vuokrasopimusveloista 162 154
Rahoituskulut yhteensa 777 619

* Tilikauden 2022 toisella kvartaalilla konsernin johto luokitteli
tiettyja konsernin sisdisia lainoja nettosijoituksiin rinnastettaviksi
lainoiksi ja naista lainoista aiheutuneet kurssierot on kirjattu
muuntoeroihin.

10. Tuloverot

Tuhatta euroa 2023
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero 0
Muut verot -154
Véliaikaisten erojen syntymiseen tai purkautumiseen

liittyva laskennallinen vero -1582
Yhteensa -1736

2022

-855
-858

Verokulun ja konsernin kotimaan 20,0 %:n verokannalla laskettujen

verojen valinen tasmaytyslaskelma:

Tuhatta euroa 2023
Tulos ennen veroja 5174
Verot laskettuna kotimaan verokannalla -1 035
Vahennyskelvottomat kulut -12
Verovapaat tuotot 15
Ulkomaisen verokannan erotus 0
Laskennallisten verojen muutos -543
Muut -162
Verot tuloslaskelmassa -1736

11. Osakekohtainen tulos

2022
4178
-836
-16
42

-19

-858

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyrityksen
osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto tilikauden aikana ulkona

olevien osakkeiden lukumaaran painotetulla keskiarvolla.

2023
Emoyrityksen omistajille kuuluva
tilikauden voitto (euroa) 3437 985
Osakkeiden lukumaaran painotettu
keskiarvo tilikauden aikana 36 810 154

Laimentamaton osakekohtainen tulos (euroa / osake)* 0,09

* Konsernissa ei ole laimennusvaikutusta.

2022

3319797

36 546 578
0,09
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12. Muut tuloslaskelman liitetiedot

Konserni raportoi vuoden 2023 tilinpaatoksesta alkaen neljan ratkaisualueen keskeisimmat tunnusluvut erikseen. Raportoitavat ratkaisualueet ovat:
1) Digitaaliset palvelut, 2) Liiketoimintaratkaisut, 3) Tiedon- ja asianhallinta, seka 4) Pilvi, data, moderni tyd ja tietoturva.

Ratkaisualueiden keskeiset tunnusluvut

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2023
SaaS-liikevaihto

Lisenssiliikevaihto
Projektiliikevaihto
Palveluliikevaihto

Liikevaihto yhteensa

Kasvu prosenttia

Kayttokate
Prosenttia liikevaihdosta

Tayttamattomat pitkaaikaiset asiakassopimukset
Prosenttia liikevaihdosta

Tutkimus- ja tuotekehityskulut
Prosenttia liikevaihdosta

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2022
SaaS-liikevaihto
Lisenssiliikevaihto
Projektiliikevaihto
Palveluliikevaihto

Liikevaihto yhteensa

Kasvu prosenttia

Kayttokate
Prosenttia liikevaihdosta

Tayttamattomat pitkaaikaiset asiakassopimukset
Prosenttia liikevaihdosta

Tutkimus- ja tuotekehityskulut
Prosenttia liikevaihdosta
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Digitaaliset palvelut

1 846
168
7433
9584
19 031
179 %

3159
16,6 %
15938

84 %

0
00 %

Digitaaliset palvelut

2 260
179

6 425
7 269
16 132
4,5 %

2448
152 %
26 035

161 %

0
0,0 %

Liiketoimintaratkaisut Tiedon- ja asianhallinta

5253
423

6 166
6 024
17 866
0,5%

-364
-20%
14 373
80 %

502
28 %

9519
2 305
4 281
3425
19 530
27,9 %

4733
24,2 %
23 147

119 %

4043
20,7 %

Liiketoimintaratkaisut ' Tiedon- ja asianhallinta

3392
610
5496
8321
17 819
-34 %

-107
-0,6 %
11 957
67 %

500
28 %

7877
913
3992
2 492
15 275
35%

3337
21,8 %
16 727

110 %

3 252
213 %

Pilvi, data, moderni
tyo ja tietoturva

4 654
1204
8 923
9 055
23 836
8,6 %

1572
6,6 %

18 097
76 %

564
24 %

Pilvi, data, moderni
tyo ja tietoturva

3277
897
9741
7987
21 902
23,5%

2129
9,7 %
21111
96 %

401
1.8 %

Yhteensa
21272
4100

26 803
28 088
80 263
128 %

9101
113 %

71 555
89 %

5108
6,4 %

Yhteensa
16 806

2 599

25 654
26 069
71130
7.2 %

7 808
11,0 %
75 831

107 %

4153
58 %



13. Aineelliset kdyttoomaisuushyodykkeet

Tuhatta euroa Koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1.2023 6 255
Lisaykset 2023 658
Vahennykset 2023 0
Hankintamenot 31.12.2023 6 913
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2023 -5186

Vahennyksiin liittyvat poistot / kdyttdomaisuuden kurssierot  -23

Poistot 2023 -624
Kirjanpitoarvo 1.1.2023 1076
Kirjanpitoarvo 31.12.2023 1080
Hankintameno 1.1.2022 5277
Lisaykset 2022 978
Vahennykset 2022 0
Hankintamenot 31.12.2022 6 255
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2022 -4 740

Vahennyksiin liittyvat poistot / kdyttdomaisuuden kurssierot 7
Poistot 2022 -446

Kirjanpitoarvo 1.1.2022 537
Kirjanpitoarvo 31.12.2022 1076

* |FRS 16 (vuokrasopimukset)

Rakennukset ja rakennelmat *
11914

469

0

12 384

-7 089
11
-2129

4 843
3177

8194
3720

11914

-5 045
17
-2 044

3164
4 843

Yhteensa
18 169
1128

0

19 297

-12 274
-12
-2754

5919
4 257

13471
4 698

18 169

-9 785
24
-2 489

3701
5919
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Tuhatta euroa

Aineelliset hyodykkeet
Kayttdomaisuusoikeuserat
Yhteensa

Tuhatta euroa

Aineelliset hyodykkeet
Kayttdomaisuusoikeuserat
Yhteensa

Kayttooikeusomaisuuserat

Tuhatta euroa Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1.2023 0
Lisaykset 2023 0
Poistot 2023 0
Kirjanpitoarvo 31.12.2023 0

Hankintameno 1.1.2022

Lisdykset 2022 0
Poistot 2022 -1
Kirjanpitoarvo 31.12.2022 0

Vuokrasopimusvelat on esitetty liitetiedossa 21.
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1.1.2023
1076
4 843
5919

1.1.2022
535
3166
3701

Rakennukset ja rakennelmat
4 843

469

-2134

3177

3164
3720
-2 043
4 843

31.12.2023
1080
3177
4 257

31.12.2022
1076
4843
5919

Yhteensa
4843
469
-2134
3177

3166
3720
-2 044
4843



14. Aineettomat hyodykkeet

Tuhatta euroa

Hankintameno 1.1.2023

Lisaykset 2023

Arvonmuutos valuuttakurssien muutoksesta
Hankintameno 31.12.2023

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2023
Poistot 2023
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2023

Kirjanpitoarvo 1.1.2023
Kirjanpitoarvo 31.12.2023

Hankintameno 1.1.2022

Lisdykset 2022

Arvonmuutos valuuttakurssien muutoksesta
Hankintameno 31.12.2022

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2022
Poistot 2022
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2022

Kirjanpitoarvo 1.1.2022
Kirjanpitoarvo 31.12.2022

Liikearvo

28 047
0
4
28 051

-1 216

-1 216

26 831

26 835

27 609
951
-512
28 047

-1216

-1 216

26 393
26 831

Muut
aineettomat
hyodykkeet

18 779
0

43

18 822

-16 381
-512
-16 894

2398
1929
16 446
2339
18 779
-15 813
-568

-16 381

633
2 398

Yhteensa

46 826
0

47

46 873

-17 597
-512
-18 110

29 229
28 764

44 055
3290
-519
46 826

-17 029
-568
-17 597

27 026
29 229
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Aineettomat hyodykkeet

Arvonalentumistestaus

Konsernissa on yksi kassavirtaa tuottava yksikkd (CGU),
ohjelmistoliiketoiminta, jolle taten kaikki yrityshankin-
noissa syntyneet liikearvot kohdistetaan.

Arvonalentumistestauksessa  konsernin  kerrytetta-
vissa olevat rahamaarat on maaritetty kayttdarvoon
perustuen. Rahavirtaennusteet pohjautuvat johdon
hyvédksymiin ennusteisiin, jotka kattavat kolmen vuo-
den ajanjakson. Johdon hyvaksyméan ennustejakson
jalkeiset rahavirrat on ekstrapoloitu kayttamalla 1,0
%:n kasvutekijaa.

Kayttdarvon laskennassa kaytetyt keskeiset muuttu-
jat olivat seuraavat:

1. Budjetoitu kayttdkate — Muuttujan arvo pe-
rustuu hallituksen hyvaksymaan budjettiin ja
johdon ennusteeseen kayttokatteen kehittymi-
sestd seuraavien kolmen vuoden aikana. Kayt-
tokatteessa ei ennakoida tapahtuvan olennaisia
muutoksia ennustekauden aikana. Vaikka kayt-
tokate kasvoi vuonna 2023 ei toteutunut kayt-
tokate vastannut hallituksen asettamia tavoit-
teita. Syyna on [ahinna laskutusasteen jadminen
tavoitteesta. Alla on tiivistelma keskeisista toi-
menpiteistd liiketoimintojen kasvattamiseksi ja
kayttokatteen parantamiseksi:

» Nostamme laskutusastettamme tehostamalla
myyntia ja henkilOresurssien kayttda.

» Kasvatamme SaaS-palveluiden ja lisenssien
osuutta liikevaihdosta keskittymalla niihin
asiakkaisiin ja ratkaisualueisiin, joilla on suurin
kasvupotentiaali.
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» Kasvatamme laskuttavien tydntekijdidemme
maaraa pitamalla korkeakouluista valmistuvien
vuosittainen rekrytointi korkealla tasolla,
kasvattamalla tyontekijoidemme osaamista
sertifioinnein ja pitdmalla henkiloston
vaihtuvuus alhaisena.

» Olemme entista proaktiivisempi toimija
pohjoismaisissa yritysjarjestelyissa.

2. Kayttdpadgoman muutos — Muuttujan arvo perus-
tuu keskimaarin sitoutuneeseen kadyttdpadgomaan
likevaihdon suhteessa sekd johdon ennusteeseen
kayttdpadoman muutoksista seuraavien kolmen
vuoden aikana. Kayttopadoman muutoksessa ei
ennakoida tapahtuvan olennaisia muutoksia en-
nustekauden aikana.

3. Diskonttauskorko — Maaritetty keskimaarai-
sen painotetun padomakustannuksen (WACC,
Weighted Average Cost of Capital) avulla, joka
kuvaa oman ja vieraan padoman kokonaiskus-
tannusta ottaen huomioon omaisuuseriin liittyvat
erityiset riskit. Diskonttauskorko on maaritetty en-
nen veroja. Laskelmissa kaytetty diskonttokorko
on 11,39 % (14,0 % vuonna 2022). Diskonttokorko
verojen jalkeen on 9,24% (11,4% vuonna 2022).

4. Kasvuprosentti ennustejaksolla — kaytetty liike-
vaihto on yhtidn nakemyksen mukaan varovainen
huomioiden toimialan ja Innofactorin historiallisen
pitkan aikavalin liiketoiminnan toteutunut kasvu.

Arvonalentumistestin perusteella kerrytettavissa ole-
vat rahamaarat ylittavat vastaavat tasearvot noin 54
miljoonalla eurolla. Vuonna 2023 ja 2022 ei arvon-
alentumistappioita ole kirjattu.

Konserni on laatinut liikearvojen herkkyysanalyysin,
jonka perusteella on todettu, ettd liikevaihdon 25
%:n lasku verrattuna estimoituun vuosien 2023-2025
liikevaihtoon tai kannattavuuden 28 %:n lasku ver-
rattuna vuosien 2023-2025 estimaattiin aiheuttaisi
tehdyn herkkyysanalyysin perusteella arvonalentu-
mistarpeen. Herkkyysanalyysin perusteella diskont-
tauskorkokannan kasvu 15,4 %:lla aiheuttaisi arvon-
alentumistarpeen.

Liikearvon kohdistaminen

Tuhatta euroa 2023 2022
IT-palvelutoimiala 26 835 26 831
Liikearvo 26 835 26 831



15. Laskennalliset verosaamiset ja -velat

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2023 aikana:

Tuhatta euroa

31.12.2022
Laskennalliset verosaamiset
Konserniyhdistelyista * 4090
Yhteensa 4090

Laskennalliset verovelat

Laskennallisten
verosaamisten ja

Kirjattu tulos- verovelkojen

vaikutteisesti Muuntoerot lisays 31.12.2023
-1 654 -21 0 2415
-1 654 -21 0 2415

Aineettomien ja aineellisten hyodykkeiden arvostaminen kdypaan arvoon liiketoimintojen yhdistamisissa

1852
Yhteensa 1852

-72 0 0 1780
-72 0 0 1780

*31.12.2023 laskennallisista verosaamisista noin 2 134 tuhatta euroa koostuu historiallisista vahvistetuista tappioista.

Konsernin verotuksessa kdyttamattomien tappioiden maara
vuoden 2023 lopussa, joista ei varovaisuusperiaatteen mukai-
sesti ole kirjattu laskennallista verosaamista, on 1,6 miljoonaa
euroa. Nama tappiot tulevat muista Pohjoismaista Suomen
ulkopuolelta. Muiden Pohjoismaiden tappiot eivat vanhe-
ne mutta niiden hyddyntamisesta pitda olla vahvaa nayttoa
lahivuosina. Luvuissa ei ole huomioitu vuoden 2023 vero-
tuksessa kaytettavia tappioita, joita ei ole vield vahvistettu.

Arvioidakseen, ettd IAS 12 mukainen vakuuttava naytto on
olemassa, yhti6 on laatinut tulos- ja veroennusteita tulevilta
vuosilta, joissa on otettu huomioon laskelman laatimishetkel-
Ia olevat verotussaannot. Johto on kirjannut laskennallisen
verosaamisen Tanskasta perustuen ndissa laskelmissa ennus-
tettuun verotettavaan tulokseen.
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16. Myyntisaamiset ja muut saamiset

Tuhatta euroa 2023 2022

Myyntisaamiset ja muut saamiset

Myyntisaamiset 12 309 10 708
Saamiset pitkaaikaista projekteista asiakkailta 4 809 1971
Lainasaamiset 37 79
Siirtosaamiset 1284 1768
Muut saamiset 10 14
Yhteensa 18 449 14 540
Saamisten
luottotappio-
varaus
Tuhatta euroa 2023 2023 2022
Jalkeen Ennen
luottotappio- luottotappio-
kirjauksen kirjausta
Myyntisaamisten ikdjakauma
Erdantymattomat 10 220 11 10 232 9462
Erdantyneet
1- 90 paivaa eraantyneet 1710 4 1714 1073
yli 90 péivaa erdantyneet 378 26 404 173
Yhteensa 12 309 41 12 350 10 708

Myyntisaamisia on oikaistu IFRS 9:n mukaisella luottotappiovarauksella. Tase-
arvot vastaavat parhaiten sitd rahamaaraa, joka on luottoriskin enimmaismaara
ottamatta huomioon vakuuksien kdypaa arvoa siina tapauksessa, etta toiset
sopimusosapuolet eivat pysty tayttamaan rahoitusinstrumentteihin liittyvia
velvoitteitaan. Konsernin toimintatapoihin ei kuulu vakuuksien hankkiminen
myyntisaamisten ja muiden saamisten osalta. Luottoriskinhallintaperiaatteet
on esitetty liitetiedossa 19.
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Asiakassopimuksiin perustuvat omaisuuserat

Tuhatta euroa 2023 2022
Projektisopimuksiin perustuvat saamiset 4809 1971
Yhteensa 4 809 1971
Tuhatta euroa 2023 2022
Projektisopimuksiin perustuvat velat 1703 504
Yhteensa 1703 504

Projektisopimuksiin perustuvat velat ja saamiset ovat taseessa siirtosaamisissa ja
-veloissa. Innofactor ei odota tekevansa sopimuksia, joissa asiakkaalle luvattujen
projektien tai palveluiden luovuttamisen ja asiakkaan suorittaman maksun
valinen aika olisi yhta vuotta pidempi. Tasta johtuen transaktiohintoja ei oikaista
rahan aika-arvon huomioon ottamiseksi.

17. Rahavarat

Tuhatta euroa 2023 2022
Pankkitilit 425 1956
Yhteensa 425 1956

Lyhytaikaiset talletukset ovat enintdan kolmen kuukauden pituisia. Rahavarat
esitetdaan nimellisarvoisina, mika vastaa niiden kaypaa arvoa.



18. Omaa padomaa koskevat liitetiedot

Osakkeiden lukumaara

Ulkona olevat osakkeet 1.1.
Yhtion hallussa olevat omat osakkeet 31.12.
Ulkona olevat osakkeet 31.12.

Innofactor Oyj:lld on yksi osakelaji. Osakkeella ei ole
nimellisarvoa. Kaikki liikkeeseen lasketut osakkeet on
maksettu taysimaardisesti.

Seuraavassa on esitetty oman padoman rahastojen
kuvaukset:

Ylikurssirahasto

Niissa tapauksissa, joissa optio-oikeuksista on padtetty
vanhan osakeyhtitlain (29.9.1978/734) aikana, optioihin
perustuvista osakemerkinndista saadut rahasuoritukset
on kirjattu osakepadomaan ja ylikurssirahastoon jarjeste-
lyn ehtojen mukaisesti, transaktiokuluilla véahennettyna.

Vararahasto
Vararahasto on yhtiokokouksen paatdksellda muodos-
tettu vapaan oman padaoman rahasto.

Sijoitetun vapaan oman padaoman rahasto

Sijoitetun vapaan oman paaoman (SVOP) rahasto si-
saltda muut oman padoman luonteiset sijoitukset ja
osakkeiden merkintahinnan siltéd osin, kun sita ei ni-

2023 2022
36208104 36626225
600 000 1180 121
35743 691 36208 104

menomaisen paatdksen mukaan merkita osakepaa-
omaan. Osakeyhtitlain (21.7.2006/624) voimaantulon
jalkeen (1.9.2006) paatettyjen optio-ohjelmien pe-
rusteella tehdyista osakemerkinndista saadut maksut
merkitaan kokonaisuudessaan SVOP-rahastoon.

Osingot ja pdaoman palautus

Vuonna 2023 jaettiin pddoman palautusta 0,06 euroa
per osake. Hallitus on ehdottanut, ettd Innofactor
Oyj jakaa padoman palautusta tilikaudelta 2023 0,07
euroa osakkeelta.

Lisaksi hallitus esittad, etta yhtiokokous valtuut-
taa yhtion hallituksen paattamaan mahdollisesta
enintaan 2 544 058 euron (0,07 euroa osakkeelta)
padomanpalautuksesta.

Omat osakkeet

Yhtiokokous 31.3.2023 valtuutti hallituksen paat-
tamaan enintaan 3 600 000 oman osakkeen hank-
kimisesta yhdessd tai useammassa erdssa yhtion
vapaalla omalla padomalla. Valtuutus oikeuttaa halli-
tuksen paattamaan hankkimisesta muuten kuin osak-

keenomistajien omistamien osakkeiden suhteessa
(suunnattu hankkiminen). Omia osakkeita voidaan
hankkia niille hankintapdivana julkisessa kaupankayn-
nissa muodostuvaan hintaan tai markkinoilla muutoin
muodostuvaan hintaan. Yhtiolla saa olla kerrallaan
hallussaan korkeintaan yksi kymmenesosa kaikista
osakkeista. Osakkeet voidaan hankkia kdytettavaksi
yrityshankintojen tai muiden yhtion liiketoimintaan
kuuluvien jarjestelyiden toteuttamiseksi, yhtion paa-
oma- tai rahoitusrakenteen parantamiseksi, osana yh-
tion kannustinjarjestelman toteuttamista tai muutoin
edelleen luovutettavaksi tai mitatoitavaksi. Omien
osakkeiden hankinnan toteuttamisessa voidaan teh-
da paaomamarkkinoilla tavanomaisia johdannais-,
osakelainaus- tai muita sopimuksia lain ja maardys-
ten puitteissa. Valtuutus sisaltaa hallituksen oikeuden
paattaa kaikista muista osakkeiden hankkimiseen liit-
tyvista seikoista. Valtuutus on voimassa 30.6.2024 asti.
Tama valtuutus korvaa aiemmat hallituksen valtuu-
tukset omien osakkeiden hankintaan liittyen.

Katsauskauden paattyessa yhtiolla oli hallussaan
600 000 omaa osaketta.
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19. Rahoitusriskien hallinta

Konserni altistuu normaalissa liiketoiminnassaan useil-
le rahoitusriskeille. Konsernin riskienhallinnan tavoit-
teena on minimoida rahoitusmarkkinoiden muutosten
haitalliset vaikutukset konsernin tulokseen. Paaasialli-
set rahoitusriskit ovat luottoriskit, valuuttakurssiriskit ja
korkoriskit. Konsernin riskienhallinnan yleiset periaat-
teet hyvaksyy hallitus ja rahoitusriskienhallinnan kay-
tannon toteutuksesta vastaa konsernin talousosasto.

Korkoriski
Yhtiolld oli vaihtuvakorkoista pankkilainaa tilinpaa-
toshetkelld yhteensa 6,3 miljoonaa euroa (9,4 milj.
euroa 31.12.2022). Yhtio on altistunut rahavirran kor-
koriskille lainasalkun kautta. Yhtion riskienhallinnan
tavoitteena korkoriskin osalta on minimoida korkojen
muutoksista aiheutuvat haitalliset vaikutukset yhtion
tulokseen. Lainojen keskimaardinen korkoprosentti
oli 2,8 prosenttia (3,2 % vuonna 2022). Konsernin lai-
noista yli puolet on korkosuojattuja.
Herkkyysanalyysissa on kaytetty vaihtuvakorkoisten
lainojen tilikauden aikana toteutuneita keskimaaraisia
saldoja. Tilinpaatostilanteessa vaihtuvakorkoisten ko-
rollisten velkojen vaikutus tulokseen ennen veroja olisi
ollut +/- 33 tuhatta euroa (2022: +/- 30 tuhatta euroa),
jos korkotaso olisi noussut tai laskenut 1 %-yksikon.

Valuuttakurssiriski

Innofactor-konserni toimii kansainvalisesti ja altistuu
toimintamaidensa valuutoista aiheutuville riskeille.
Valuuttakurssien muutokset, etenkin Ruotsin ja Nor-
jan kruunu, vaikuttavat konsernin liikevaihtoon ja kan-
nattavuuteen. Innofactorilla on merkittavaa Ruotsin ja
Norjan kruunuun pohjautuvaa liiketoimintaa. Valuut-
takurssiriski syntyy padasiassa taseeseen merkityista
varoista ja veloista sekd ulkomaisiin tytaryhtiéihin teh-
dyista nettosijoituksista. Myds tytaryhtididen kaupalli-
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sista sopimuksista aiheutuu valuuttakurssiriskid, joskin
sopimukset tehddan padasiassa yksikdiden omassa
toimintavaluutassa. Valuuttakurssiriskin hallinnan ta-
voitteena konsernissa on pienentaa sitéa epavarmuutta,
jota muutokset valuuttakursseissa aiheuttavat kassa-
virtojen seka liiketoiminnallisten saamisten ja velkojen
arvostusten kautta tulokseen.

Herkkyysanalyysi valuuttakurssiriskista esittaa vaiku-
tuksen tuloslaskelmaan vuoden 2023 lopussa, jos valuut-
takurssi euroon ndhden muuttuisi 10 prosenttia. IFRS 7:n
edellyttamalla tavalla laskettu herkkyysanalyysi valuut-
tariskista olisi tuonut tilinpaatostilanteessa -0,3+0,3 mil-
joonan euron tulosvaikutuksen ennen veroja.

Luottoriski
Myyntisaataviin liittyvia luottopaatoksia valvotaan
keskitetysti konsernihallinnossa. Innofactorin raha-
virrasta suuri osa tulee vakiintuneiden asiakassuhtei-
den kautta julkisen sektorin ja vakavaraisten yritysten
maksuina, joihin ei ole historiassa sisdltynyt olennai-
sia luottoriskeja, eikd konsernilla ole ollut merkittavia
luottotappioita. Luottoriskien realisoituminen hei-
kentaisi konsernin taloudellista asemaa ja likviditeet-
tid. Myyntisaatavia seurataan saannollisesti.
Myyntisaamisten ikdjakauma on esitetty liitetie-
dossa 16. Myyntisaamiset ja muut saamiset.

Projektisaamisiin liittyva riski

Suuri osa Innofactorin liikevaihdosta tulee projek-
tiliiketoiminnasta. Osa projekteista on pitkaaikaisia
projekteja, joissa maksuposteista ja niihin liittyvis-
td ehdoista sovitaan asiakkaan kanssa tyypillisesti
etukateen. Kun Innofactor tekee asiakasprojekteihin
tyota, jota paastaan maksupostien mukaisesti las-
kuttamaan vasta jalkikateen, kerdantyy Innofactoril-
le projektisaamista. Erityisesti julkishallinnon projek-
teissa maksupostit ovat usein painottuneet projektin
loppupaahan, jolloin projektisaatavat ja niihin liit-

tyvat riskit kasvavat. Innofactor kiinnittda erityis-
td huomiota asiakasneuvotteluissa maksupostien
ajoitukseen ja suuruuteen seka asiakasprojekteissa
projektien hallintaan ja ohjaukseen maksupostien
mukaisesti. Projektisaatavia seurataan saanndllisesti.

Maksuvalmiusriski
Konsernissa pyritdan jatkuvasti arvioimaan ja seuraa-
maan liiketoiminnan vaatiman rahoituksen maaraa
muun muassa analysoimalla kuukausittain rahavirtaen-
nusteita, jotta konsernilla olisi tarpeeksi likvideja varoja
toiminnan rahoittamiseksi. Konserni analysoi ja kay lapi
maksuvalmiusennusteet sdanndllisesti seka arvioi mah-
dollisten yrityskauppojen vaikutusta maksuvalmiuteen.
Konserni ei ole tunnistanut rahoitusvaroissa mer-
kittavia maksuvalmiusriskikeskittymia.

Rahoitusvelkojen maturiteettijakauma

Tuhatta euroa

tasearvo | 0-6 kk| 6 kk-1vuosi | yli 1 vuosi | 2-4 vuotta |
31.12.2023

Lainat rahoituslaitoksilta

6 325 1770 3201 1354 0
Ostovelat ja muut velat

2074 2074 0 0 0
tasearvo | 0-6 kk | 6 kk-1 vuosi | yli 1 vuosi | 2-4 vuotta |
31.12.2022

Lainat rahoituslaitoksilta

9 402 1770 3116 2707 1809
Ostovelat ja muut velat
1715 1715 0 0 0

Vuokrasopimusvelat on esitetty liitetiedossa 21.



Paaoman hallinta
Padomana hallinnoidaan konsernitaseen osoittamaa
omaa padomaa. Pddoman hallinnan tavoitteena on
varmistaa konsernin toimintaedellytykset ja kasvattaa
omistaja-arvoa pitkalla aikavalilla. Pddomarakennetta
voidaan hallita paatoksillg, jotka koskevat muun muas-
sa osingonjakoa, omien osakkeiden hankintaa, luovut-
tamista ja osakeanteja. Pddomana hallinnoidaan kon-
sernitaseen osoittamaa omaa padomaa. Konserniin ei
sovelleta ulkopuolisia pddomavaatimuksia.

Konsernin padomarakenteen kehitystd seurataan
jatkuvasti nettovelkaantumisasteella (Net Gearing).

Tuhatta euroa 2023 2022
Korolliset rahalaitoslainat 6 325 9402
Vuokravelat 3291 4947
Rahavarat 425 1956
Oma padoma yhteensa 25483 24799
Nettovelkaantumisaste

(Net Gearing) 36,1 % 50,0 %

Rahoitusriskien hallinta

Innofactor-konserni altistuu normaalissa liiketoimin-
nassaan tavanomaisiin rahoitukseen liittyviin riskeihin.
Kokonaisuudessaan Innofactorilla oli katsauskauden
paattyessa yhteensad noin 6,3 miljoonaa euroa korol-
lista velkaa rahoituslaitoksille, joka on otettu yritysos-
tojen ja kayttdpadoman rahoittamiseen. Velasta noin
1,8 miljoonaa euroa on pitkaaikaista ja 4,5 miljoonaa
euroa on lyhytaikaista. Yhtiolla oli lisdksi IFRS 16 -stan-
dardin mukaista vuokrasopimusvelkaa (maaraaikais-
ten vuokrasopimusten keston mukaiset vuokrat) 3,3
miljoonaa euroa, joista lyhytaikaista oli 2,0 miljoonaa
euroa ja pitkaaikaista 1,3 miljoonaa euroa. Yhteensa
korollisia velkoja oli 9,6 miljoonaa euroa.

Innofactor on sitoutunut seuraaviin kovenantteihin:
puolivuosittain laskettava omavaraisuusaste on va-
hintddn 40 % ja puolivuosittain laskettava konsernin
korolliset velat jaettuna 12 kuukauden rullaavalla kayt-
tokatteella (EBITDA) on enintdan 2,5 seka tiettyihin
muihin normaaleihin lainaehtoihin.

Rahoitusriskien hallinnan tavoitteena on minimoi-
da rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaiku-

tukset konsernin tulokseen. Rahoitusriskien hallinta
on keskitetty konsernin rahoituksesta vastaavalle ta-
lousjohtajalle, joka raportoi saanndllisesti yhtion joh-
toryhmalle, toimitusjohtajalle ja hallitukselle. On mah-
dollista, ettd konserni ei saa jatkossa tarvitsemaansa
rahoitusta, milld olisi haitallinen vaikutus konsernin
liketoimintaan ja sen kehittamiseen, etenkin yritysjar-
jestelyjen toteutumiseen.

20. Rahoitusvarojen ja -velkojen kayvat arvot

Taulukossa on esitetty kunkin rahoitusvarojen ja -velkojen eran kadyvat arvot ja kirjanpitoarvot, jotka

vastaavat konsernitaseen arvoja.

Tuhatta euroa Liitetieto
Myyntisaamiset ja muut saamiset 16
Rahavarat 17

Yhteensa

Lainat rahoituslaitoksilta
Vuokrasopimusvelat
Yhteensa

Ostovelat ja muut velat:
Ostovelat

Muut velat

Yhteensa

31.12.2023 31.12.2022
18 449 14 540
425 1956
18 873 16 495
6325 9402
3291 4 947
9616 14 349
2074 1715
5139 4951
7 213 6 665
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Myyntisaamiset ja muut saamiset

Saamisten alkuperainen kirjanpitoarvo vastaa niiden kdypaa arvoa,
koska diskonttauksen vaikutus ei ole olennainen saamisten maturiteetti
huomioon ottaen.

Lainat rahoituslaitoksilta
Lainojen kirjanpitoarvo vastaa niiden kaypaa arvoa.

Ostovelat ja muut velat

Ostovelkojen ja muiden velkojen alkuperdinen kirjanpitoarvo vastaa niiden
kaypaa arvoa, koska diskonttauksen vaikutus ei ole olennainen velkojen
maturiteetti huomioon ottaen.

Johdannaiset
Johdannaissopimusten kaypa arvo on madritelty saatavilla olevaan
markkinainformaatioon perustuen.
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21. Vuokrasopimusvelat

Maturiteetti

Tuhatta euroa Yhteensa allelv 1-5vuotta
31.12.2023

Vuokrasopimusvelat

(IFRS 16) 3291 1996 1295
Muut vuokravelat 114 48 66
Vuokrasopimusvelkojen korot 105 91 14
Yhteensa 3510 2134 1375
Tase

Tuhatta euroa 2023
Pitkaaikaiset vuokravelat 1295
Lyhytaikaiset vuokravelat 1996
Yhteensa 3291
Vaikutus tulokseen

Tuhatta euroa 2023
Liiketoiminnan muiden kulujen vdhennys (vuokrakulut) 2 282
Kayttdoikeusomaisuuserien poistojen lisdys -2129
Liikevoiton lisdys 152
Rahoituskulujen lisays -162
Vaikutus tilikauden tulokseen -10
Lyhytaikaisia vuokrakuluja on kirjattu 159
Véhaarvoisia vuokrakuluja on kirjattu 26

yli 5 vuotta

o O O ©o

2022
2832
2115

4 947

2022
2187
-2 044
143
-152

168
26

Yhtion vuokrasopimusten kassavirtavaikutus oli -2 282 tuhatta euroa vuonna

2023 (-2 187 tuhatta euroa 2022).

Vuorasopimusvelkoihin liittyvat korot on ilmoitettu liitteessa 9. Rahoitus-
kulut. Kayttdoikeusomaisuuserat on esitetty liitteessa 13. Aineelliset kaytto-

omaisuushyodykkeet.



22. Ehdolliset velat ja varat seka hankintasitoumukset

Vakuudet
Tuhatta euroa 2023 2022

Omasta puolesta annetut vakuudet

Vuokravakuudet 167 125
Yrityskiinnitykset 16 650 17 750
Yrityskiinnitykset on annettu luottolimiitin
ja lainan vakuudeksi.

Pankkitakaukset 312 327
Pankkitakaukset on annettu
vuokrasopimusten vakuudeksi.

23. Korollisten velkojen muutoslaskelma

Tuhatta euroa Pitkdaikaiset = Lyhtyaikaiset Yhteensa
Velat 1.1.2023 7 349 7 000 14 349
Lainojen nostot 0 0 0
Lainojen maksut 0 -3077 -3077

Muutokset, joihin ei liity kassavirtaa:
Muutokset pitka- ja

lyhytaikaisten valilla -2747 2747 0
Vuokrasopimusvelkojen

muutos * -1537 -119 -1 656
Velat 31.12.2023 3 065 6 550 9616

* |FRS 16 vuokrasopimusvelat (liite 21)

Tuhatta euroa Pitkdaikaiset  Lyhtyaikaiset Yhteensa
Velat 1.1.2022 6 342 3476 9 818
Lainojen nostot 2500 2219 4719
Lainojen maksut -1874 -1874

Muutokset, joihin ei liity kassavirtaa:
Muutokset pitka- ja

lyhytaikaisten valilla -2 667 2 667 0
Vuokrasopimusvelkojen

muutos * 1173 512 1686
Velat 31.12.2022 7 349 7 000 14 349

* |FRS 16 vuokrasopimusvelat (liite 21)
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24. Lahipiiritapahtumat

Innofactorin lahipiiriin kuuluvat sen tytaryhtiot, johto (hallitus, toimitusjohtaja ja johto-
ryhma), heidan laheiset perheenjdsenensa ja heidan tai heidan laheisten perheenjasen-
tensa maardysvallassa olevat yhtiot, osakkuusyhtiot ja yhteisyritykset. Yhtio taloushal-
linto yllapitaa luetteloa yhtion lahipiirista. Yhtion taloushallinto méarittelee ne yhteisdt,
jotka kuuluvat Innofactorin lahipiiriin siltd osin kuin kyseisen yhteisén ldhipiiriasema ei
johdu henkilddn liittyvasta IAS lahipiirin maaritelmasta.

Yhtion lahettaa kerran kalenterivuodessa kyselyn yhtion IAS 24 mukaisille avainhen-
kiloille tiedustelun heidan lahipiiriinsa kuuluvista henkildista ja yhteisoista.

Yhtion lahipiiriin kuuluvilla yhtién johtohenkil6illd on 21 tuhatta euroa (70 tuhat-
ta euroa 2022) yhtidn henkiléstdanneista kertynyttd velkaa yhtidlle. Laina-aika on
padsaantoisesti viisi vuotta, ja lainaa lyhennetdan kuukausittain tasasuuruisina erina.
On myds kahden vuoden lainoja, jotka lyhennetdan neljdssa tasaerdssa puolen vuoden
valein. Lainojen korko on 12 kuukauden Euribor 360 -korko. Korko on kuitenkin aina
vahintdan 0 %. Kertynyt korko maksetaan yhtiélle kuukausittain.

Yhtiolla ei ole muita olennaisia lahipiiritapahtuma.

Johdon ty6suhde-etuudet

Tuhatta euroa 2023 2022
Toimitusjohtajalle sekd konsernin johdolle on maksettu
tilikaudella palkkoja ja palkkioita sisaltden luontaisedut seuraavasti:

Toimitusjohtaja (sisaltaa hallituspalkkiot) 375 338
Muu konsernin johto 1274 1463
Yhteensa 1649 1801

Johdon ty6suhde-etuudet

Tuhatta euroa 2023 2022
Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 1649 1801
TyOsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 0 0
Muut pitkaiaikaset etuudet 0 0
Irtisanomisen yhteydessa suoritetut etuudet 0 0
Osakeperusteiset maksut 0 0
Yhteensa 1649 13801

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Johdon tyésuhde-etuudet
Tuhatta euroa 2023 2022

Hallituksen jasenet ja varajasenet

Lindén Anna Hallituksen puheenjohtaja 59 48
Ensio Sami Hallituksen jasen 29 24
Linturi Risto Hallituksen jasen 29 24
Heikki Nikku Hallituksen jasen 29 24
Yhteensa 146 120

Toimitusjohtajan vanhuuselakeika ja elakkeen maaraytymisperusteet ovat
voimassa olevan tyoelakelainsaadannon mukaiset. Toimitusjohtajan toimi-
suhteen molemminpuolinen irtisanomisaika on 6 kuukautta. Jos yhti®¢ paat-
taa toimitusjohtajan sopimuksen, maksetaan hanelle irtisanomisajan palkan
lisaksi erokorvauksena 12 kuukauden palkkaa vastaava kertakorvaus.

25. Konserniyhtiot

Innofactor-konserniin kuuluvat tilikauden paattyessa seuraavat yhtiot:

Innofactor Oyj, Suomi (emoyhtid)

Innofactor Software Oy, Suomi, Espoo, 100 %
Innofactor Invenco Oy, Suomi, Espoo, 100 %
Innofactor Holding AB, Ruotsi, 100 %
Innofactor AB, Ruotsi, 100 %

Innofactor Holding ApS, Tanska, 100 %
Innofactor A/S, Tanska, 100 %

Innofactor Holding AS, Norja, 100 %
Innofactor AS, Norja, 100 %

v v v v v v v Vv

v

26. Raportointikauden paattymispaivan
jalkeiset tapahtumat

Katsauskauden jilkeiset tapahtumat

Innofactorissa ei ole ollut merkittavia katsauskauden jalkeisia
tapahtumia.



Emoyhtion tilinpaatos, FAS

euroa
EMOYHTION TULOSLASKELMA Liitetieto 1.1.-31.12.2023
LIIKEVAIHTO 1 13 388 169
Liiketoiminnan muut tuotot 2 83 860
Materiaalit ja palvelut

Ostot tilikauden aikana 3 -6 212 819
Henkilostokulut 4 -3314 204
Poistot

Suunnitelman mukaiset poistot 5 -81 516
Liiketoiminnan muut kulut 6 -3 804 616
LIIKETULOS 58 876
Rahoitustuotot ja -kulut 7

Korko- ja rahoitustuotot 1509 089

Korkokulut ja muut rahoituskulut -426 945
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 1082 144
TULOS ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA JA VEROJA 1141020
Konserniavustus -677 279
TULOS ENNEN VEROJA 463 741
TILIKAUDEN TULOS 463 741

1.1.-31.12.2022
10 933 459
274 316

-4 785 967
-2 874 652

-133 143
-3 375 867
38 146

602 749
-348 897
253 852
291 997
-320 587
-28 590
-28 590
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Emoyhtidn tase, FAS

euroa

VASTAAVA

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet

Liitetieto

Aineettomat oikeudet 8
Aineelliset hy6dykkeet

Koneet ja kalusto 8
Sijoitukset

Osakkeet saman

konsernin yrityksissa 9

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Saamiset 10
Pitkaaikaiset

Lainasaamiset

Muut saamiset
Lyhytaikaiset

Myyntisaamiset

Lainasaamiset

Siirtosaamiset 11
Rahat ja pankkisaamiset
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VASTAAVAA

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

31.12.2023

28 152

147 503

37 490 528

37 666 183

44 363
24 177 056

23 067 430
38712

517 322
230 258

48 075 140
85 741 323

31.12.2022

64 425

32776

36 496 610

36 593 811

52571
24 568 285

12113 012
76 327

987 039

0

37 797 233
74 391 044

euroa

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA
Osakepadaoma
Arvonkorotusrahasto

Sijoitetun vapaan padoman rahasto
Voitto edellisilta tilikausilta

Tilikauden voitto/tappio
Oma paiaoma yhteensa

VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen

Lainat rahoituslaitoksilta
Pitkaaikainen yhteensa
Lyhytaikainen

Lainat rahoituslaitoksilta

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat
Lyhytaikainen yhteensa
Vieras padgoma yhteensa
VASTATTAVAA

Liitetieto

31.12.2023
12
2100 000
2 000 000
23163 166
-2 349736
463 741
25377 172

13

1770 000
1770 000

4554770

556 763

51 659 732

14 1822 886
58 594 151

60 364 151
85741 323

31.12.2022

2100 000
2 000 000
25340 516
-1697 310
-28 590

27 714 616

4 476 667
4 476 667

5073 683
1029753
34 988 834
1107 492
42199 761
46 676 428
74 391 044



Emoyhtién rahavirtalaskelma

euroa
Liiketoiminnan rahavirta

1.1.-31.12.2023

1.1.-31.12.2022

Liikevoitto/tappio 58 876 38 146
Oikaisut:

Poistot 81516 133143

Liiketoimet, joihin ei liity maksutapahtumaa 34 467 -367 827
Kayttopaaoman muutos

Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -7 548 198 -1576 417

Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 16 236 024 1750731
Saadut korot 0 0
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -356 695 -345 290
Liiketoiminnan rahavirta yhteensa 8 505 989 -367 514
Investointien rahavirta
Investoinnit tytaryhtidosakkeisiin -2424 801 -2 424 801
Investoinnit kayttdomaisuushyddykkeisiin -193 944 -33 975
Lainasaamisten takaisinmaksut 45 822 72797
Lainojen takaisinmaksut 0 0
Mydnnetyt lainat 391 229 1734098
Investointien rahavirta yhteensa -2181 694 -651 880
Kassavirta ennen rahoitusta 6 324 295 -1 019 394
Rahoituksen kassavirta
Lainojen nostot 0 2 500 000
Lainojen maksut -3077 359 -1 875 000
Konsernitilivelan nostot 39 843 2180619
Konsernitilivelan maksut 0 0
Osakeannista saadut maksut 335661 0
Omien osakkeiden hankinta -1 026 769 -446 715
Maksetut osingot ja padomanpalautukset -2177 349 -2927 058
Rahoituksen kassavirta yhteensa -5905 973 -568 154
Rahavirtalaskelman mukainen rahavarojen muutos 418 322 -1 587 548
Rahavarojen muutos 230 258 -1 587 548
Rahavarat kauden alussa 0 1587 548
Rahavarat kauden lopussa 230 258 0
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet
Innofactor Oyj:n tilinpaatos tilikaudelta 2023 on laadittu
Suomessa noudatettavien kirjanpitosaanndsten mukaisesti.

Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet
Aineettomat ja aineelliset hyddykkeet on kirjattu alku-
perdisin hankintamenoin vahennettynad suunnitelman
mukaisilla poistoilla. Suunnitelman mukaiset poistot on
laskettu hyodykkeiden taloudellisen kayttéajan perus-
teella seuraavasti:

- aineettomat oikeudet 3-5 vuotta
- liikearvo 5 vuotta
- aineelliset hyodykkeet 3-5 vuotta

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden hankintamenot, joi-
den todennakdinen taloudellinen kayttdaika on alle kol-
me vuotta, seka pienhankinnat (alle 850 euroa) on kirjattu
kokonaisuudessaan hankintatilikauden kuluksi.

Rahoitusomaisuusarvopaperit
Rahoitusarvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai
sitd alempaan markkinahintaan.

Valuuttamaaraiset erat

Ulkomaanrahan maaraiset erat on muutettu tilinpaatos-
paivan Euroopan keskuspankin noteeraamaan keski-
kurssiin.

Johdannaiset

Johdannaiset arvostetaan KPL 5.2 mukaisesti hankinta-
menoon tai, jos niiden todennakdinen kaypa markkina-
hinta tilinpaatdspaivana on sita alempi, taman maaraisina.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Tuloslaskelman liitetiedot (euroa)

1. Liikevaihto (eur) markkina-alueittain 2023 2022
Suomi 11 987 647 9997 361
Muu Eurooppa 1400 522 936 097

Liikevaihto yhteensa 13388169 10 933 459

2. Liiketoiminnan muut tuotot 2023 2022
Vuokratuotot 74 515 42959
Liiketoiminnan muut tuotot 9 345 231 357

Liiketoiminnan muut tuotot yhteensa 83860 274 316

3. Materiaalit ja palvelut 2023 2022
Ostot tilikauden aikana 6 212 819 4785 967

Yhteensa 6212819 4785 967

4. Henkil6stokulut 2023 2022
Palkat ja palkkiot 2778 552 2426 382
Eldkekulut 470 800 403 676
Muut henkildsivukulut 64 852 44 595

Henkilostokulut yhteensa 3 314 204 2874 652

Johdon palkat ja palkkiot
Toimitusjohtaja ja hallituksen jasen Sami Ensio 375 000 338 000
Hallituksen jasenet ja varajasenet 113 000 95 000
Yhteensa 488 000 433 000

|

Toimitusjohtajan vanhuuselakeika ja eldkkeen maaraytymisperusteet ovat voimassa olevan
tydelakelainsaddanndn mukaiset. Toimitusjohtajan toimisuhteen molemminpuolinen irtisanomisaika
on 6 kuukautta. Jos yhti¢ paattaa toimitusjohtajan sopimuksen, maksetaan hanelle irtisanomisajan
palkan lisaksi erokorvauksena 12 kuukauden palkkaa vastaava kertakorvaus.

Henkiloston keskimaardinen lukumaara

37
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5. Suunnitelman mukaiset poistot 2023 2022
Aineettomista oikeuksista 57 680 126 971
Liikearvosta 0 0
Koneista ja kalustosta 23 836 6172

Yhteensa 81516 133143

6. Liiketoiminnan muut kulut 2023 2022
Vuokrat ja muut kiinteistokulut 1139191 999 785
IT-laitteet, lisenssit ja tietoliikenne 848 982 1283717
Matkakulut 93494 46 729
Koulutuskulut 49 652 90 802
Edustuskulut 16 366 24 450
Muut liiketoiminnan kulut 1656930 930 385

3 804 616 3 375 867

Konsernin sisdiset kulut 0, 0

Liiketoiminnan muut kulut yhteensa 3 804 616 3 375 867

Tilintarkastajan palkkiot
Tilintarkastus 68 950 62 250
Muut palvelut 17 600 | 5500
Yhteensa 86 550 67 750

Palkkiot yhteensa 86 550 67 750

7. Rahoitustuotot ja -kulut 2023 2022
Korko- ja muut rahoitustuotot

Saman konsernin yrityksilta 1042 162 600 514
Muilta 466 928 2234
Korko- ja muut rahoitustuotot yhteensa 1509 089 602 749

Korkokulut ja muut rahoituskulut
Saman konsernin yrityksille
Korkokulut muille*

Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensa

-21 830
-405 115
-426 945

-4 464
-344 433
-348 897

*Muihin korko- ja rahoituskuluihin sisaltyi vuonna 2023 48 tuhatta euroa
(vuonna 2022 97 tuhatta euroa) valuuttakurssitappioita.

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 1082144 253 852
Saadut/annetut konserniavustukset -677 279 -320 587
Taseen liitetiedot
8. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet
Aineettomat Liikearvo Aineelliset  Yhteensa
Hankintameno 1.1.2023 1058 947 603 840 160302 1823089
Lisaykset 21 406 0 138 563 159 969
Hankintameno 31.12.2023 1 080 353 603 840 298 866 1983 058
Kertyneet poistot ja arvon-
alentumiset 1.1.2023 994 521 603 840 127526, 1725 887
Tilikauden poisto 57 680 0 23 836 81516
Kertyneet poistot 31.12.2023 1 052 201 603 840 151362 1807 403
Kirjanpitoarvo 31.12.2023 28 152 0, 147503, 175656
Aineettomat Liikearvo  Aineelliset,  Yhteensa
Hankintameno 1.1.2022 1047 111 603 840 138163 1789114
Lisaykset 11 836 0 22139 33975
Hankintameno 31.12.2022 1 058 947 603 840 160302 1823089
Kertyneet poistot ja arvon-
alentumiset 1.1.2022 867 551 603 840 121354 1592744
Tilikauden poisto 126 971 0 6172 133143
Kertyneet poistot 31.12.2022 994 521 603 840 127 526 1725 887
Kirjanpitoarvo 31.12.2022 64 426 0 32776 97 202

|
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9. Sijoitukset

Hankintameno 1.1.2023 36 496 610
Hankintameno 31.12.2023 37 490 528
Kirjanpitoarvo 31.12.2023 37 490 528
Hankintameno 1.1.2022 32198 940
Hankintameno 31.12.2022 36 496 610
Kirjanpitoarvo 31.12.2022 36 496 610
10. Saamiset 2023 2022
Pitkaaikaiset saamiset
Lainasaamiset 44 363 52571
Saamiset omistusyhteysyrityksilta 0 0
Muut saamiset konserniyhtdilta 24 177 056 24 568 285
Pitkdaikaiset saamiset yhteensa 24 221 419 | 24620 855
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 6 641 2994
Lainasaamiset 38712 76 327
Myyntisaamiset konserniyhtoilta 23 060 789 12 110 017
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 23106142 | 12189 338
Saamiset konserniyhtiGilta yhteensa 47 237 845 , 36 678 302
11. Siirtosaamiset 2023 2022
Ennakkoon maksetut lisenssit 465 624 472 012
Oikeudenkayntisaamiset 0 470 393
Jaksotetut henkildstékulut 37 215 2 544
Muut 14 483 42 089
Siirtosaamiset yhteensa 517 322 987 039

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

12. Oma paaoma 2023 2022
Osakepaaoma kauden alussa 2100000 , 2100000
Osakepddaoma kauden lopussa 2100 000 2100 000
Arvonkorotusrahasto kauden alussa 2000000 2000000
Arvonkorotusrahasto kauden lopussa 2 000 000 2 000 000
Vapaa oma padoma
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto
kauden alussa 25340 515 28 267 517
Padoman palautus -2 177 349 -2 927 002
Sijoitetun vapaan oman paiaoman
rahasto kauden lopussa 23163 165 1 25 340 515
Voitto edellisilta tilikausilta kauden alussa -1725899 -1 250 595
Osingon maksu 0 0
Omien osakkeiden hankinta -623 837 | -446 714
Voitto edellisilta tilikausilta kauden lopussa -2 349 736 -1 697 309
Tilikauden tulos 463 741 | -28 590
Vapaa oma padaoma yhteensa 21277171 | 23614616
Oma paddoma yhteensa 25377171 | 27714616
Laskelma jakokelpoisista varoista 2023 2022
Tulos edellisilta tilikausilta -2349736 -1 697 309
Tilikauden tulos 463 741 -28 590
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 23163165 | 25340515
Yhteensa 21277171 23614616



13. Vieras padoma 2023 2022
Pitkdaikainen vieras padgoma
Lainat rahoituslaitoksilta 1770 000 4 476 667
Pitkdaikainen vieras padoma yhteensa 1770 000 4 476 667
Lyhytaikainen vieras padgoma
Lainat rahoituslaitoksilta 4554770 5073 683
Ostovelat 556 763 1029753
Ostovelat konserniyhtidille 0 0
Ostovelat yhteensa 556 763 1029 753
Muut velat 2731708 1973 466
Muut velat konserniyhtidille 48 928 024 33 015 368
Muut velat yhteensa 51659732 34988 834
Siirtovelat 1822 886 1107 492
Velat saman konsernin yrityksille 48 928 024 , 33 015 368
Lyhytaikainen vieras paaoma yhteensa 58594151 42199761
Vieras padgoma yhteensa 60364 151 46 676 428

14. Siirtovelat 2023 2022
Henkildstokulujaksotukset 538 937 508 223
Vuokrat 106 526 106 526
Muut 1177 423 492 742
Siirtovelat yhteensa 1822 886 1107 492

15. Vastuut ja vakuudet 2023 2022
Pankkitakaukset
Pankkitakaus on annettu
vuokrasopimuksen vakuudeksi 273 975 273 975
Leasingvastuut
Seuraavalla tilikaudella maksettavat 0 0
Mydhemmin maksettavat 0 | 0
Yhteensa 0 0
Vuokravastuut
Seuraavalla tilikaudella maksettavat 1273 826 1142724
Mydhemmin maksettavat 674812 | 1142724
Yhteensa 1948 638 2 285 449
Yrityskiinnitykset velan vakuutena
Yrityskiinnitykset velan vakuutena 4 000 000 4 000 000
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Hallituksen esitys voitonjaosta

Tilikauden 2023 lopussa Innofactor Oyj:n jakokelpoinen oma padoma on
21 277 172 euroa. Hallitus esittaa, etta Innofactor Oyj jakaa padoman-
palautusta 0,07 euroa osakkeelta.

Lisaksi hallitus esittaa, ettad yhtiokokous valtuuttaa yhtion hallituksen
paattamaan mahdollisesta enintaan 2 544 058 euron (0,07 euroa osakkeelta)
lisdosingosta tai -padomanpalautuksesta.

Yhtion osakkeet
Innofactor Oyj:lld on yksi osakesarja. Osakkeita on 36 343 691 kappaletta.
Osakkeella ei ole nimellisarvoa. Osake oikeuttaa yhteen aaneen yhtio-
kokouksessa. Kaikki osakkeet oikeuttavat samansuuruiseen osinkoon.
Innofactor Oyj:n kokonaan maksettu ja kaupparekisteriin rekisterdity
osakepadoma on 2 100 000,00 euroa.

Yhti6lla oli 31.12.2023 hallussaan 600 000 omaa osaketta.
Kaytetyt tositelajit

Innofactor Oyj, Keilaranta 9, 02150 Espoo

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

INNOFACTOR OYJ
TILINPAATOKSEN JA TOIMINTAKERTOMUKSEN ALLEKIRJOITUKSET

Espoossa 5.3.2024

Sami Ensio Anna Lindén
toimitusjohtaja, hallituksen jasen hallituksen puheenjohtaja
Heikki Nikku Risto Linturi

hallituksen jasen hallituksen jasen

TILINPAATOSMERKINTA
Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus.

Helsingissa 6.3.2024

Ernst & Young Oy
Tilintarkastusyhteiso

Juha Hilmola
KHT



Tilintarkastuskertomus

Innofactor Oyj:n yhtidkokoukselle
Tilinpaatoksen tilintarkastus
Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Innofactor Oyj:n (y-tun-
nus 0686163-7) tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.-
31.12.2023. Tilinpaatos sisaltdaa konsernin taseen,
laajan tuloslaskelman, laskelman oman pddoman
muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot, mu-
kaan lukien olennainen tilinpaatoksen laatimisperi-
aatteita koskeva informaatio, sekd emoyhtion taseen,
tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitamme, etta

» konsernitilinpdatds antaa oikean ja riittavan
kuvan konsernin taloudellisesta asemasta seka
sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa
kayttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten IFRS-
tilinpaatdsstandardien mukaisesti,

» tilinpaatds antaa oikean ja riittévan
kuvan emoyhtion toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa
olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien
saannosten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset
vaatimukset.

Lausuntomme on ristiriidaton hallitukselle annetun
liséraportin kanssa.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa
noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti.
Hyvan tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiam-
me kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan
velvollisuudet tilinpddtdksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserni-
yrityksistd niiden Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaam-
me tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut naiden
vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Emoyhtidlle ja konserniyrityksille suorittamamme
muut kuin tilintarkastuspalvelut ovat parhaan tietom-
me ja kasityksemme mukaan olleet Suomessa nouda-
tettavien, naita palveluja koskevien sdanndsten mukai-
sia, emmeka ole suorittaneet EU-asetuksen 537/2014
5. artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja kiellettyja palveluja.
Suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut on
esitetty konsernitilinpaatoksen liitetiedossa 4.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lau-
suntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoituk-
seen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seik-
koja, jotka ammatillisen harkintamme mukaan ovat
olleet merkittdvimpia tarkastuksen kohteena olevan
tilikauden tilintarkastuksessa. Nama seikat on otettu
huomioon tilinpaatdkseen kokonaisuutena kohdistu-
neessa tilintarkastuksessamme seka laatiessamme siitd
annettavaa lausuntoa, emmekd anna ndista seikoista
erillista lausuntoa.

Olemme tayttaneet kohdassa Tilintarkastajan vel-
vollisuudet tilinpddtoksen tilintarkastuksessa kuvatut
velvollisuutemme tilinpaatoksen tilintarkastuksessa
mukaan lukien naihin seikkoihin liittyvat velvoitteem-
me. Taman mukaisesti suoritimme suunnittelemamme
tilintarkastustoimenpiteet, jotka kohdistuivat arviom-
me mukaisesti riskeihin, jotka voivat johtaa tilinpaa-
toksen olennaiseen virheellisyyteen. Suorittamamme
tilintarkastustoimenpiteet, jotka kohdistuivat myos alla
mainittuihin seikkoihin, ovat olleet perustana oheista
tilinpaatosta koskevalle lausunnollemme.

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme huo-
mioon riskin siitd, ettd johto sivuuttaa kontrolleja.
Tahan on sisdltynyt arviointi siitd, onko viitteita sel-
laisesta johdon tarkoitushakuisesta suhtautumisesta,
josta aiheutuu vaarinkdytoksesta johtuvan olennaisen
virheellisyyden riski.
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Tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka

Kiintedhintaisten projektien tuloutus
Viittaus tilinpddtdksen laadintaperiaatteisiin sekd
liitetietoon 3.

Yhtio toimittaa asiakkaille projekteja, jotka perustuvat
kiintedhintaisiin sopimuksiin. Yhtio tulouttaa naita pro-
jekteja yli ajan, mika edellyttaa johdon harkintaa arvioi-
tujen tuottojen ja valmistusasteen maarittdmisen osalta.

Liikevaihto on konsernissa kaytetty keskeinen suo-
rituskyvyn mittari, mika saattaa luoda kannustimen
myyntituottojen ennenaikaiselle tuloutukselle.

Myyntituottojen tuloutus oli tilintarkastuksen kan-
nalta keskeinen seikka sekd EU-asetuksen 537/2014
10.artiklan 2 c- kohdassa tarkoitettu merkittava olen-
naisen virheellisyyden riski johtuen johdon kayttamasta
harkinnasta valmiusastetta maarittdessaan.

Miten seikkaa on kdsitelty tilintarkastuksessa

Kiinteahintaisten projektien tuloutukseen liittyvan
olennaisen virheellisyyden riskin huomioon ottami-
seksi suoritimme muun muassa seuraavat tarkastus-
toimenpiteet:

» Arvioimme konsernin kiintedhintaisten
projektitoimitusten tuloutukseen liittyvia
laskentaperiaatteita.

» Muodostimme kasityksen kiintedhintaisten
projektitoimitusten tuloutuksen prosessista.

» Perehdyimme kiintedhintaisiin projekteihin
liittyvaan dokumentaatioon ja testasimme
pistokokein tuloutuslaskelmia sekd vertasimme
ennusteita toteumaa vastaan.

» Suoritimme analyyttisia toimenpiteita.

» Arvioimme projektien edistymist3,
kokonaistilannetta ja taloudellisia tunnuslukuja
muun muassa keskustelemalla organisaation eri
tasoilla olevien henkildiden kanssa.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

» Analysoimme johdon arvioihin siséltyvia keskeisia
osa-alueita, kuten arvioituja tuottoja seka palvelun
loppuunsaattamiseksi vaadittavaa aikaa.

» Arvioimme tuloutukseen liittyvia liitetietoja.

Tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka

Liikearvon arvostus
Viittaus tilinpdcdtdksen laadintaperiaatteisiin sekd
liitetietoon 14.

Liikearvon maara tilinpaatdspaivana oli 26,8 miljoonaa
euroa ja se muodosti noin 49 % kokonaisvaroista ja
noin 105 % omasta padomasta.
Liikearvon arvostus oli tilintarkastuksen kannalta
keskeinen seikka, koska
» se muodostaa merkittdvan osan konsernin varoista;
» vuosittain suoritettava arvonalentumistestauksen
arviointiprosessi on monimutkainen ja sisaltaa
arvionmaaraisia eria; ja
» arvonalentumistestaus perustuu markkinoita ja
taloutta koskeville oletuksille.

Liikearvon arvostus testataan mahdollisen arvonalen-
tumisen varalta vuosittain. Innofactor on tunnista-
nut yhden kassavirtaa tuottavan yksikon, jolle se on
kohdistanut liikearvon ja tdama on myds taso, jolla
arvonalentumistestit laaditaan. Kassavirtaa tuotta-
van yksikdn nykyarvo perustuu kayttéarvolaskelmiin.
Kayttdarvo saattaa vaihdella merkittavasti riippuen
kaytetyista oletuksista ja ennusteista. Kassavirtaa tuot-
tavan yksikdn kayttdarvon maarittdmiseen sisdltyy
useita oletuksia, kuten liikevaihdon kasvu, kayttokate,
kayttopadoma ja kaytetty diskonttokorko. Muutokset
edellda mainituissa oletuksissa saattavat johtaa arvon-
alentumiskirjauksiin.

Miten seikkaa on kdsitelty tilintarkastuksessa

Lilkearvon arvostukseen liittyvissa tarkastustoimen-
piteissa hyddynsimme arvonmaaritysasiantuntijoitam-
me, jotka avustivat meitd johdon tekemien oletusten ja
menetelmien asianmukaisuuden arvioinnissa. Toimen-
piteet kasittivat johdon tekemien oletusten vertaamisen
ulkoisista tietoldhteistd saataviin tietoihin ja itse laske-
miimme toimialan keskiarvoihin, liittyen erityisesti

» ennustettuun lilkevaihdon kasvuun;

» kayttdpadaoman muutokseen;

» kayttdkateprosenttiin; ja

» rahavirtojen diskonttaamisessa kaytettyyn

padoman keskimadraiseen kustannukseen.

Testasimme johdon laatimia arvonalentumislaskelmia
seka vertasimme diskontattujen kassavirtojen maaraa
yhtion markkina-arvoon. Arvioimme myds johdon en-
nusteiden historiallista tarkkuutta. Lisaksi arvioimme tilin-
paatoksessa esitettyjen liitetietojen asianmukaisuutta.

Tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka

Laskennallisten verosaamisten arvostus
Viittaus tilinpddtoksen laadintaperiaatteisiin sekd
liitetietoon 15.

Konsernilla oli tilinpaatdspaivana laskennallisia vero-
saamisia verotuksessa kayttamattomista tappioista
2,1 miljoonaa euroa ja konserniyhdistelyista 0,3 mil-
joonaa euroa.

Laskennalliset ~ verosaamiset muodostavat olen-
naisen erdan konsernin tilinpaatdksessa. Johto
kayttda harkintaa laskennallisten verosaamisten

kirjaamiskriteerien tayttymisen osalta. Lisaksi lasken-
nallisten verojen arvostaminen perustuu oletuksiin
tulevaisuudessa kertyvista tuloista seka vallitsevas-
ta markkina- ja taloustilanteesta. Edelld kuvatusta



harkinnanvaraisuudesta johtuen laskennallisten vero-
saamisten arvostuksen katsottiin muodostavan tilin-
tarkastuksen kannalta keskeisen seikan.

Miten seikkaa on kdsitelty tilintarkastuksessa

Laskennallisten verosaamisten tarkastuksen yhteydessa
arvioimme yhtion esittdmaa nayttoa siita, etta sille syn-
tyy riittvasti verotettavaa tuloa kirjattujen laskennallis-
ten verosaamisten hyddyntamiseksi.

Osana tilintarkastustoimenpiteita

» Arvioimme johdon laatiman laskelman keskeisid
oletuksia keskittyen ennustettuun taloudelliseen
kehitykseen seka yhtion kykyyn tuottaa
verotettavaa tuloa.

» Testasimme laskennallisten verojen kirjauksia ja
arvoimme harkinnanvaraisten veropositioiden
kirjaamiskriteereja. Taman tarkastusalueen
toimenpiteet sisalsivat muun muassa
verotuksellisen aseman arvioinnin.

» Arvioimme laskennallisiin veroihin liittyvien
liitetietojen asianmukaisuutta.

Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja
toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen
laatimisesta siten, ettd konsernitilinpaatos antaa oi-
kean ja riittdvan kuvan EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen
kansainvélisten [FRS-tilinpaatosstandardien mukai-
sesti ja siten, etta tilinpaatds antaa oikean ja riitta-
van kuvan Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen
laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttaa
lakisaateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja
vastaavat my0s sellaisesta sisaisesta valvonnasta, jon-
ka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilin-
paatodksen, jossa ei ole vaarinkdytdksesta tai virheesta
johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laa-
tiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtidon ja kon-
sernin kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa ta-
pauksissa esittdamaan seikat, jotka liittyvat toiminnan
jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatds on laadittu
toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpdatos laa-
ditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos
emoyhtio tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta
lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa
kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus
siitd, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena vaarin-
kaytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheel-
lisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisal-
tda lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea
varmuustaso, mutta se ei ole tae siita, etta olennainen

virheellisyys aina havaitaan hyvén tilintarkastustavan
mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheel-
lisyyksia voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheestd,
ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin
tai yhdessa voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan
taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilin-
paatoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastuk-
seen kuuluu, ettad kdytamme ammatillista harkintaa ja
sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintar-
kastuksen ajan. Lisaksi:

» tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta
tai virheesta johtuvat tilinpaatoksen olennaisen
virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suo-
ritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkas-
tustoimenpiteitd ja hankimme lausuntomme
perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia. Riski sii-
ta, etta vaarinkaytoksesta johtuva olennainen
virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi
kuin riski siita, etta virheesta johtuva olennainen
virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkay-
tokseen voi liittya yhteistoimintaa, vaarentamis-
ta, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai
virheellisten tietojen esittdmista taikka sisdisen
valvonnan sivuuttamista.

» muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kan-
nalta relevantista sisdisesta valvonnasta pystyak-
semme suunnittelemaan olosuhteisiin nahden
asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta
emme siind tarkoituksessa, etta pystyisimme
antamaan lausunnon emoyhtién tai konsernin
sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

» arvioimme sovellettujen tilinpaatdksen laati-
misperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon
tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja niista
esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

91



» teemme johtopaatoksen siitd, onko hallituksen
ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia
tilinpaatos perustuen oletukseen toiminnan jat-
kuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintar-
kastusevidenssin perusteella johtopaatoksen siita,
esiintyyko sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin
liittyvaa olennaista epavarmuutta, joka voi antaa
merkittavaa aihetta epailla emoyhtion tai konser-
nin kykya jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatok-
semme on, ettd olennaista epavarmuutta esiintyy,
meiddn taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomuk-
sessamme lukijan huomiota epdvarmuutta kos-
keviin tilinpaatoksessa esitettaviin tietoihin tai, jos
epadvarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittavia,
mukauttaa lausuntomme. Johtopaatoksemme
perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamis-
paivadan mennessa hankittuun tilintarkastuse-
videnssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet
voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtio tai
konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

» arvioimme tilinpaatodksen, kaikki tilinpaatok-
sessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista
esittamistapaa, rakennetta ja sisaltoa ja sita,
kuvastaako tilinpaatds sen perustana olevia liike-
toimia ja tapahtumia siten, etta se antaa oikean
ja riittédvan kuvan.

» hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia konserniin
kuuluvia yhteisdja tai liiketoimintoja koskevasta
taloudellisesta informaatiosta pystyaksemme
antamaan lausunnon konsernitilinpaatoksesta.
Vastaamme konsernin tilintarkastuksen ohjauk-
sesta, valvonnasta ja suorittamisesta. Vastaamme
tilintarkastuslausunnosta yksin.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun
muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta
ja ajoituksesta sekd merkittavista tilintarkastushavain-
noista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan
merkittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilin-
tarkastuksen aikana.

Lisdksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siita,
ettd olemme noudattaneet riippumattomuutta koske-
via relevantteja eettisia vaatimuksia, ja kommunikoim-
me niiden kanssa kaikista suhteista ja muista seikoista,
joiden voi kohtuudella ajatella vaikuttavan riippumat-
tomuuteemme, ja soveltuvissa tapauksissa niihin liitty-
vista varotoimista.

Paatamme, mitka hallintoelinten kanssa kommuni-
koiduista seikoista olivat merkittavimpia tarkasteltavana
olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja ndin ollen ovat
tilintarkastuksen kannalta keskeisia. Kuvaamme kysei-
set seikat tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos saados
tai maarays estaa kyseisen seikan julkistamisen tai kun
aarimmaisen harvinaisissa tapauksissa toteamme, ettei
kyseisestd seikasta viestitd tilintarkastuskertomuksessa,
koska siita aiheutuvien epaedullisten vaikutusten voitai-
siin kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin tallai-
sesta viestinnasta koituva yleinen etu.



Muut raportointivelvoitteet

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot
Olemme toimineet yhtidkokouksen valitsemana tilintarkastajana 2.4.2019 alkaen yhta-
jaksoisesti viisi vuotta.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toi-
mintakertomuksen ja vuosikertomukseen sisaltyvan informaation, mutta se ei sisalla tilinpaa-
tosta eika sitd koskevaa tilintarkastuskertomustamme.

Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edella yksildity muu informaatio tilinpaatoksen tilintarkastuksen
yhteydessa ja tata tehdessémme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilin-
paatoksen tai tilintarkastusta suorittaessa hankkimamme tietamyksen kanssa tai vaikuttaako
se muutoin olevan olennaisesti virheellistd. Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme
on lisaksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien sdanndsten
mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat yhden-
mukaisia ja etta toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovelletta-
vien saanndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaatoksen, ettd muussa informaatiossa
on olennainen virheellisyys, meiddn on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole taman asian
suhteen raportoitavaa.

Helsingissa 6.3.2024

Ernst & Young Oy
tilintarkastusyhteiso

Juha Hilmola
KHT
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Muut tiedot

Osakekohtaiset tunnusluvut

Osakekohtainen tulos (euroa)

Osakkeen ylin kurssi (euroa)

Osakkeen alin kurssi (euroa)

Osakekannan markkina-arvo (tuhatta euroa)
Osakkeiden vaihto (kpl)

Osakkeiden vaihto (%)

Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo tilikauden aikana

Omat osakkeet yhtion hallussa
Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa
Tulos per osake (euroa)

Oma paaoma per osake (euroa)

Osakekohtainen osinko ja sijoitetun vapaan paaoman palautus yhteensa tuloksesta, %

Efektiivinen osinkotuotto, %
Hinta/voittosuhde

Osakeomistus

Innofactor Oyj:lla oli 31.12.2023 yhteensa 11 658 osakkeenomistajaa hallintarekisterit (9 kpl)
mukaan lukien. Hallintarekisterdidyn omistuksen osuus oli 13,97 % kokonaisosakemaarasta.

Osakkeenomistuksen jakautuminen 31.12.2023

2023

0,09

134

1,03
45092 439
6 841 002
19 %

36 810 154
600 000

36 343 691
0,09

0,70

74,5 %

6,7 %
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2022

0,09

1,54

0,83
39332413
14 193 868
38 %

37 388 225
1180121
37 388 225
0,09

0,68

63,8 %

57 %

11,2

Suurimmat osakkeenomistajat sektoreittain 31.12.2023

Omistajien %-osuus Osakkeiden %-osuus
Osakkeita maara omistajista lukumaara osakekannasta
1-100 6 005 51,51 178 794 0,49
101-1 000 3443 29,53 1571427 4,32
1 001-10 000 1916 16,44 6 064 753 16,69
10 001-100 000 255 2,19 6 200 537 17,06
yli 100 000 39 | 0,34 22 328 180 | 61,44
Yhteensa 11 658 100,00 36 343 691 100,00

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2023

Osakkeiden %-osuus

lukumaara osakekannasta

Kotitaloudet 25702 944 71 %

Yritykset 2758 584 8 %

Hallintarekisterdidyt 5076 411 14 %

Julkisyhteisot 1 800 000 5%

Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 874721 2%

Ulkomaat 78 061 0%
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 52970 0%,

Yhteensa 36 343 691 100 %



Tunnuslukujen laskentakaavat

Oman padoman tuottoprosentti:
Voitto tai tappio ennen veroja - verot
Oma paaoma

Sijoitetun padoman tuottoprosentti:
Voitto tai tappio ennen veroja + korko- ja muut rahoituskulut
Oma paaoma + korolliset rahoitusvelat

Nettovelkaantumisaste (Net Gearing):
Korolliset velat - rahavarat
Oma padoma

Omavaraisuusaste, (%):
Oma padoma
Taseen loppusumma - saadut ennakot

Tulos/osake:
Emoyrityksen omistajille kuuluva tulos ennen veroja - verot
Tilikauden keskimaarainen osakeantioikaistu osakkeiden lukumaara

Oma paidoma / osake:
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pddoma

Osakkeiden laimentamaton lukumaara tilinpaatdspaivana

Osakekohtainen osinko ja sijoitetun vapaan oman padoman
palautus yhteensa tuloksesta, %

(Osinko/osake + sijoitetun vapaan oman paaoman palautus/osake)
(Tulos/osake)

Efektiivinen osinkotuotto, %
(Osinko/osake)
Tilinpaatdspaivan osakekurssi

Hinta/voittosuhde
Tilinpaatdspaivan osakekurssi

Osakekohtainen tulos, laimentamaton

Kayttokate (EBITDA):
Liikevoitto/-tappio - poistot

Tilauskanta:

Saadut lisenssi- ja projektitilaukset - tilauksiin liittyva toteutunut liikevaihto + jatkuvan
sopimuskannan tuottama liikevaihto seuraavat 12kk (ei kuitenkaan sisalla sopimuksiin
suoraan perustumatonta odotettavaa ostokayttatymista eli ns. Run Ratea)

Puitesopimuskanta:
Liiketoimintajohdon arvio tehtyjen puitesopimusten kautta tulevaisuudessa saatavasta
likevaihdosta, joka siirretaan tilauskantaan siind vaiheessa, kun asiakkaalta saadaan sitova tilaus.

Liikevaihto / tyontekija:
Liikevaihto
Aktiivinen henkilostod keskimaarin katsauskauden aikana
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