LIIKEVAIHTOKATSAUS

Henkilostopalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitysjaalan suhdanteet




Henkilostopalveluiden
liikevaihdon arvo

Lk

MILJ. € - ELOKUU 2022

il +13,6%

ELOKUUSTA 2021

Henkilostovuokraus-
palveluiden liikevaihto

Suhdannenakymat 127,8

62 MILJ. € - ELOKUU 2022
N +11,1%
SALDOLUKU ) 0
SYYSKUU 2022 ELOKUUSTA 2021

Talouskatsaus

Henkilostopalvelualan kokonaisliikevaihdon
arvo oli elokuussa 150,3 miljoonaa euroa.

Toimialan suhdannetilanne sailyi syyskuussa
kohtalaisen hyvana, vaikka suhdanneodotukset
heikkenivatkin voimakkaasti.

HPL TOP 20 - TALOUSKATSAUS 8]2022 - 2



100

Saldoluku

Henkilostopalve-
-100

|Ua|an59hdann?ti‘ 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
lanneoli varovaisen
hyva. * » Palvelut === Tyonvalitys (TOL 78)

Palveluiden suhdannenakymat

100
80
60
40

Saldoluku

Henkilostopalve- 80
lualan suhdantei- -100
den ennakoidaan 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

synkkenevan. .
» o o Palvelut === Tyonvalitys (TOL 78)

Lahde: EK

Lahde: EK

Suhdannetilanne

EK:n syyskuussa julkaistun Suhdannebarometrin
mukaan henkilostopalvelualan suhdannetilanne oli
kohtalaisen hyva. Suhdannetilanne heikkeni hieman
elokuuhun nahden mutta oli silti viela positiivisen
puolella. Syyskuussa henkilostopalvelualan suh-
dannetilannetta kuvaavan saldoluvun arvo oli 14,
kun elokuussa vastaavan saldoluvun arvo oli 29.
Koko palvelualan suhdannetilanne sailyi syys-
kuussa suurin piirtein samalla, kohtalaisen heikol-
la tasolla kuin elokuussa. Palvelualan suhdanneti-
lannetta kuvaavan saldoluvun arvo oli syyskuussa
-12, kun elokuussa taman vastaava arvo oli -11.

Suhdannenakymat

EK:n syyskuun suhdannebarometrin mukaan hen-
kilostopalvelualan suhdannenakymat heikkenivat
voimakkaasti syyskuussa. Henkilostopalvelualan
suhdanneodotuksia kuvaavan saldoluvun arvo oli
syyskuussa -62, kun elokuussa vastaava arvo oli -7.

Myos koko palvelualan suhdanneodotukset oli-
vat syyskuussa laskussa. Palvelualan suhdanne-
nakymia kuvaavan saldoluvun oli syyskuussa -38,
kun elokuussa vastaavan saldoluvun arvo oli -31-

Henkilostopalveluiden myynnin ennakoidaan ke-
hittyvan suotuisasti lahikuukausina mutta loppu-
vuodesta myynnin odotetaan kaantyvan laskuun.
Henkilokunnan maaran suhteen odotukset lahikuu-
kausille ovat vaihtelevat, mutta suunta on kuitenkin
loppuvuotta kohden heikkeneva.
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Palveluiden liikevaihto

Tyonvalitysalan lii-
kevaihto kasvoi voi-
makkaasti vuoden
takaiseen nahden.
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Henkilostopalveluiden liikevaihto - milj. €

Henkilosto-
palveluiden
kokonaisliikevaih-
tojatkoi tasaista
kasvuaan.
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Lahde: Tilastokeskus

Lahde: HPL Top 20 -liikevaihtotiedostelu

Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi

Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin
uusin havainto on heinakuulta, jolloin henkilostopal-
velualan (TOL 78) liikevaihto kasvoi viime vuoden
heinakuuhun nahden noin 17 prosenttia. Edelliseen
kuukauteen eli kesakuuhun nahden henkilostopal-
veluiden liikevaihto kasvoi vajaan prosentin verran.

Koko muut palvelut -ryhman liikevaihto kasvoi
heinakuussa edellisen vuoden vastaavaan ajankoh-
taan nahden myos noin 17 prosenttia. Edelliseen
kuukauteen eli kesakuuhun nahden liikevaihto kas-
voi noin 0,5 prosenttia.

Henkilostopalveluiden
kokonaisliikevaihto

Henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihto si-
saltaa vuokraus-, rekrytointi, ulkoistus- seka
henkilostopalveluiden lisapalvelut. Henkilos-
topalveluiden liikevaihdon arvo oli elokuussa
150,3 miljoonaa euroa ja liikevaihto kasvoi vii-
me vuoden elokuuhun nahden 13,6 prosenttia.

Tammi-elokuun yhteenlasketun liikevaihdon arvo
oli 1 092,9 miljoonaa euroa ja liikevaihto kasvoi
18,5 prosenttia viime vuoden vastaavaan ajankoh-
taan verrattuna.



Henkilostovuokrauspalveluiden liikevaihto - milj. €
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Henkilosto-
vuokrauspalvelut

HENKILOSTOVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon
arvo oli elokuussa 127,8 miljoonaa euroa. Liike-
vaihto kasvoi viime vuoden elokuuhun nahden 11,1
prosenttia. Tammi-elokuun aikana liikevaihtoa ker-
tyi yhteensa 929,7 miljoonaan euroa ja liikevaihto
kasvoi viime vuoden vastaavaan ajankohtaan nah-
den 17,2 prosenttia.

Henkilostovuokrauspalvelut on henkilostopalvelui-
den ylivoimaisesti suurin palveluryhma. Henkil0sto-
vuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli elokuussa
noin 85 prosenttia henkilostopalveluiden kokonais-
lilkevaihdosta.

Rekrytointipalvelut

REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo elo-
kuussa 5,0 miljoonaa euroa. Vuoden 2021 elokuu-
hun verrattuna liikevaihto kasvoi 30,6 prosenttia.
Tammi-elokuun liikevaihdon arvo oli 38,0 miljoonaa
euroa ja lilkevaihdon arvo kohosi 40,3 prosenttia
viimevuotista korkeammalle tasolle.
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Ulkoistus- ja
alihankintapalvelut

ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liikevaih-
don arvo oli elokuussa 11,7 miljoonaa euroa. Kas-
vua viime vuoden vastaavaan ajankohtaan nahden
oli 15,1 prosenttia. Tammi-elokuun aikana liikevaih-
toa kertyi yhteensa 82,8 miljoonaa euroa ja kasvua
vuoden takaiseen verrattuna oli 12,7 prosenttia.

Lisapalvelut

LISAPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli elokuussa
5,8 miljoonaa euroa. Liikevaihto Kipusi 78,7 pro-
senttia korkeammalle tasolle kuin vuotta aiemmin.
Tammi-elokuun yhteenlasketun liikevaihdon arvo oli
42,3 miljoonaa euroa. Kasvua viime vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan verrattuna oli 51,1 prosenttia.

Lisapalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus-
seka uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja tydnantajamielikuvakampanjat.
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AcademicWork - o
Man Gt Henkilostopalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan
dupOrCIEEE noin 1500 yritysta. Valtaosa yrityksista on hyvin pienia.

Go OnYhtiot HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkildstopalvelualan

Lisipalvelu suurimpii'r_l kuu!uvaa yritysté..Niiden osuus alan

Selekta Henkildstopalvelut kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

\Iﬁrvﬁﬁmﬁ (ent. (itywork) YRITYSTEN VALINEN SUURUUSJARJESTYS |lasketaan henkiléistc‘?.palveluiden
12 kuukauden kumulatiivisen liikevaihdon mukaan. Henkilostopalvelut si-

Enersense saltavat tassa katsauksessa henkilostévuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja

Amiko alihankintapalvelut seka lisapalvelut. Yrityksilla voi olla henkilostopalvelui-
den lisaksi myds muuta liiketoimintaa.

Folka (El'lt. Otiga) TOP 20 -yritysten r?kenne voi muuttua fuusioiden myo6ta. Jos yrityksia os-

. tetaan TOP 20 -ryhman ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten
Kalku HR yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-

BiisoniGrou taan huomioimaan katsauksessa, mutta valttamatta kaikkien fuusioiden
P vaikutusta ei pystytd huomioimaan. Talloin liikevaihdon kasvuprosentti voi

Polarpro Henkilostoratkaisut olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.
NordicJob(Centre
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Opiskelijamddriéi on nostettava sekd
tyoperdistd maahanmuuttoa ja
tuottavuutta lisdttdvd, jotta sote-
alan tyovoimapulaan l6ydetddn
ratkaisuja.

Pitovoima, maahanmuuttoja
teknologia avaiminasote-alan

tyovoiman saatavuuteen

Henkil6stovuokrauksen tuoma joustavuus tyGaikojen ja tyoskentely-
paikkojen suhteen kiinnostaa etenevassa maarin myds sairaanhoitajia.

HENKILOSTOPALVELUALAN kokonaisliikevaih-
don arvo oli elokuussa 150,3 miljoonaa euroa.
Toimialan suhdannetilanne syyskuussa sailyi
kohtalaisen hyvana, mutta suhdanneodotukset
heikkenivat voimakkaasti.

Henkilostopalvelualan suurimpien yritysten
TOP20-listan kolmannella sijalla on Mehilai-
nen. Mehilainen on listan karkipaassa, vaikka
sen kokonaisliikevaihdosta tahan katsaukseen
lasketaan mukaan vain henkilostévuokrauksen
seka henkildston ulkoistuksen ja alihankinnan
lilkevaihto.

— Mehilaisen henkilostopalveluita on kehi-
tetty ja kasvatettu osana julkisten terveyspal-
veluiden toimialuetta. Palveluidemme skaala
on yksittaisen tyopaivan vuokrauksesta isoihin
palvelu-ulkoistuskokonaisuuksiin, kuvailee Me-
hilaisen julkisten terveyspalveluiden toimiala-
johtaja Markku Nareneva.

Mehilaisen suhdanneodotukset eivat ole

yhta synkkia kuin useimmilla vastaajista.
— Kysyntaa palveluillemme on entista enem-
man ja viime vuosina myods sairaanhoitajat ovat
kiinnostuneet tydskentelysta henkilostovuokra-
uksen kautta siina missa laakarit ja hammas-
laakarit ovat tehneet nain jo pitkaan, kertoo
Nareneva.

Taysin valoisat eivat nakymat toki ole Me-
hilaisessakaan. Synkkia pilvia taivaalle tuo
yleisen maailmantilanteen ja palkkainflaation
lisaksi epavarmuus siita, mita vaikutuksia hy-
vinvointialueilla tulee toimialalle olemaan. Li-
saksi tydvoimapula on kasvun haaste osalla
alueista.

— On yksikoita, jonne halutaan toihin. Nii-
hin tydvoimaa on edelleen saatavilla. On myos
alueita, jonne on vaikea loytaa tyontekijoita.
Esimerkiksi hoivan yksikoihin ja kotipalveluihin



riittaisi kylla asiakkaita, jos saataisiin tyontekijoita.

Isolla tyonantajalla monipuoliset uramahdollisuudet

Mehilaisessa on jo pitkaan panostettu henkilos-

ton pitovoimaan.
— Koulutamme ja kehitamme henkildstoamme.
Olemme investoineet esihenkildiden osaamisen ja
hyvan johtamisen kehittamiseen. Olemme vuosien
mittaan rakentaneet tyonantajalupausta ja panos-
taneet tydnantajamielikuvaan, Nareneva kertoo esi-
merkkeja.

Myods panostukset rekrytointiin seka oppilaitos-

yhteistyd auttavat tyévoiman saamisessa. Isosta
koostakin on hyotya.
— Mehilainen on neljanneksi suurin yksityinen tyon-
antaja Suomessa, joten pystymme tarjoamaan mo-
nipuolisia vaihtoehtoja urakehitykseen, Nareneva
muistuttaa.

Kansainvalista tyovoimaa tarvitaan

Myds Mehilainen etsii tydvoimaa Suomen ulko-
puolelta.
— Tytaryhtiéllamme on toimipisteet Hong Kongissa
ja Singaporessa, joiden kautta tuomme Suomeen
filippiinilaisia hoitajia seka omiin yksikdihimme etta
hyvinvointialueille. TydOperainen maahanmuutto on
yksi osa ratkaisua. llman sita tyévoimaa ei ole tar-
peeksi

Tyovoiman houkuttelemiseksi Suomeen tarvit-
taisiin kevyemmat ja nopeammat prosessit, silla
hoitajista joudutaan Kilpailemaan muiden maiden
kanssa.
— Myos kaikkein tiukimmat maarittelyt kielitaitoon
ja koulutustasoon liittyen pitaisi miettia uudestaan,
jotta esimerkiksi hoiva-avustajia saataisiin tule-
maan Suomeen enemman. Tarkeaa olisi myos pa-

nostaa Suomen pitovoimaan — perheiden kotout-
tamisen prosessi pitaisi miettia uusiksi, Nareneva
toteaa.

Tasan vuosi sitten Varvaamon lukujen ollessa
ensi kertaa mukana Cityworkin luvuissa sijoitus
TOP20-listalla oli viidestoista, sijan ollessa nyt nel-
jastoista.

— Varvaamon tulon myota rakennusalan merki-
tys kasvoi, samoin tulimme suuremmaksi peluriksi
paakaupunkiseudulla, Kulmala kuvailee suurimpia
muutoksia.

Teknologia lisaa tuottavuutta

Sote-alalla digiloikka tehtiin verrattain myohaan.
Oma Mehilainen -alusta on lisannyt tyon tuotta-
vuutta mahdollistamalla etaasioinnin. Nain palve-
luja saadaan tuotettua kustannustehokkaammin
ja myOs asiakaslahtdisemmin. Vuokratyon tilaajien
ja tyontekijoiden kayttoon Mehilaisella on Oma Tyo
-sovellus, jonka kautta tyota on helppo tilata ja ot-
taa vastaan.

Teknologia tulee my6s korvaamaan osan so-
te-alan tyOsta, vaikka tyovoimaa tulevaisuudessa-
Kin tarvitaan.

— Kasipareja hoitoalalla tarvitaan ja niita pitaa
saada lisaa nostamalla opiskelijamaaria ja lisaa-
malla tyoperaista maahanmuuttoa. Uusi hoitaja-
mitoitus 0,7 on lahtokohtaisesti hyva asia. Siihen,
mita henkilostoa mitoituksessa voidaan kayttaa, pi-
taa saada joustoa. Esimerkiksi laakehoidon koneel-
linen annostelu pitda huomioida, silla se vahentaa
sairaanhoitajien panosta ladkejakelussa. On paljon
toita, joita hoiva-avustajat voivat tehda. Heidat pitai-
si pystya laskemaan hoitajamitoitukseen mukaan,
Nareneva toteaa.

Markku Nareneva
TOIMIALAJOHTAJA

Mehilainen Julkiset terveys-
palvelut



Henkil6sto-
palveluyritysten
liitto

hpl.fi

@HPL_liitto

Henkiléstopalveluyritysten liitto HPL
The Private Employment Agencies Association

T)

N
C

w5 W

Henkilostopalveluala
— Nakoalapaikalla suomalaiseen tyoelamaan

Edustamme tyonantaja- ja toimialaliittona noin 400 hen-
kilostOpalveluyritysta. Jasenyrityksemme tuottavat moni-
puolisia henkildstopalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, tyollisyys- ja muutosturvapalveluita seka
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilostopalvelualan
edunvalvojana olemme myos sitoutuneet kehittamaan
henkilostopalvelualaa.

Toimitusjohtaja Merru Tuliara
merru.tuliara@hpl.fi
040 562 6466

Henkilostopalveluyritysten liitto HPL
Etelaranta 10, 00131 Helsinki
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