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Henkilöstöpalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitys ja alan suhdanteet



Talouskatsaus
Henkilöstöpalvelualan kokonaisliikevaihdon 
arvo oli tammikuussa 113,3 miljoonaa euroa.

Toimialan suhdannenäkymistä heijastui 
helmikuussa epävarmuutta.

113,3
MIL J. € • TAMMIKUU 2022

+21,3%
TAMMIKUUSTA 2021

Henkilöstöpalveluiden 
liikevaihdon arvo

Suhdannenäkymät

-23
SALDOLUKU
HELMI 2022

Henkilöstövuokraus- 
palveluiden liikevaihto

95,7
MIL J. € • TAMMIKUU 2022

+21,0%
TAMMIKUUSTA 2021

HP
L T

OP
 20

 • 
TA

LO
US

KA
TS

AU
S 1

|2
02

2 •
 2

€ € €

€ € €



Suhdannetilanne
EK:n Suhdannebarometrin vastaukset on kerätty 
helmikuun alkupuolella, joten ne heijastelevat yri-
tysten näkemyksiä ennen Venäjän hyökkäystä Uk-
rainaan. 
EK:n suhdannebarometrin mukaan vuoden henki-
löstöpalvelualan suhdannetilanne heikkeni helmi-
kuussa selvästi. Henkilöstöpalvelualan suhdanneti-
lannetta kuvaavan saldoluvun arvo oli helmikuussa 
-15. Tammikuussa vastaavan saldoluvun arvo oli 
29, joten arvio suhdannetilanteesta muuttui huo-
mattavasti synkemmäksi.
   Koko palvelualan suhdannetilanne pysytteli hel-
mikuussa kohtalaisen muuttumattomana ja ennal-
laan. Saldoluvun arvo oli helmikuussa 1, kun tam-
mikuussa vastaava arvo oli 2. 

Suhdannenäkymät 
Henkilöstöpalvelualan suhdannenäkymistä heijas-
tui helmikuussa selvästi tulevaisuuteen liittyvää 
epävarmuutta. Henkilöstöpalvelualan suhdanneo-
dotuksia kuvaavan saldoluvun arvo oli helmikuussa 
EK:n Suhdannebarometrin mukaan -23, kun tammi-
kuussa vastaavan saldoluvun arvo oli -33. 
    Koko palvelualan suhdanneodotukset kääntyivät 
varovaisen positiivisiksi. Suhdannenäkymiä kuvaa-
van saldoluvun arvo oli helmikuussa 5, kun tammi-
kuussa vastaava arvo oli -5.
 Henkilöstöpalvelualan myyntiodotukset lähikuu-
kausille ovat vaimeat, mutta mitään suurta pudo-
tusta ei odoteta tapahtuvan. Henkilökunnan mää-
rän odotetaan kuitenkin vähenevän.

Palveluiden suhdannenäkymät

Palveluiden vallitseva suhdannetilanne 
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Henkilöstöpalve-
lualan suhdanne-

tilanne muuttui 
helmikuussa nega-

tiiviseksi.

Henkilöstöpalve-
lualan suhdan-

neodotukset ovat        
vaimeat.

HP
L T

OP
 20

 • 
TA

LO
US

KA
TS

AU
S 1

|2
02

2 •
 3

Lä
hd

e:
 E

K

  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)

  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)
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Työnvälitysalan  lii-
kevaihto on kasva-
nut tasaisesti vuo-

den 2020 kesästä 
lähtien.

Henkilöstö- 
palveluiden 

liikevaihto kasvoi 
21,3  % vuoden ta-
kaiseen  nähden. 
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Indeksi, 2005 = 100, kausitas.

Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi
Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin 
uusin havainto on vuoden 2021 joulukuulta, jolloin 
henkilöstöpalvelualan (TOL 78) liikevaihto kasvoi 
vuoden 2020 joulukuuhun nähden vajaat 27 pro-
senttia. Edelliseen kuukauteen eli vuoden 2021 
marraskuuhun nähden liikevaihto kasvoi noin 1 pro-
sentin verran. Työnvälitysalan liikevaihto on kasva-
nut hyvin tasaisesti vuoden 2020 kesästä lähtien ja 
liikevaihto on kivunnut jo merkittävästi koronakriisiä 
edeltävää aikaa korkeammalle tasolle.
   Koko muut palvelut -ryhmän liikevaihto kasvoi vii-
me vuoden joulukuussa edellisen vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan nähden reilut 15 prosenttia. Edel-
liseen kuukauteen eli viime vuoden marraskuuhun 
nähden koko muut palvelut -ryhmän liikevaihto nou-
si noin 0,5 prosenttia. 

Henkilöstöpalveluiden                           
kokonaisliikevaihto
Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihto sisältää 
vuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- sekä henkilöstö-
palveluiden lisäpalvelut. Henkilöstöpalveluiden lii-
kevaihdon arvo oli tammikuussa 113,3 miljoonaa 
euroa. Liikevaihto kasvoi viime vuoden tammikuu-
hun nähden 21,3 prosenttia.
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  Muut palvelut yht.    Työnvälitys (TOL 78)
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Palveluiden liikevaihto

Henkilöstöpalveluiden liikevaihto • milj. €
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Henkilöstö- 
vuokrauspalvelut
HENKILÖSTÖVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon 
arvo oli tammikuussa 95,7 miljoonaa euroa. Liike-
vaihto kasvoi viime vuoden tammikuuhun nähden 
21,0 prosenttia. 
   Henkilöstövuokrauspalvelut on henkilöstöpalve-
luiden ylivoimaisesti suurin palveluryhmä. Henkilös-
tövuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli tammi-
kuussa reilut 84 prosenttia henkilöstöpalveluiden 
kokonaisliikevaihdosta. 
     

Rekrytointipalvelut
REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli 
tammikuussa 3,9 miljoonaa euroa. Vuoden 2021 
tammikuuhun verrattuna liikevaihto kasvoi 61,3 
prosenttia.
  

Henkilöstövuokrauspalveluiden liikevaihto • milj. € 
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Ulkoistus- ja  
alihankintapalvelut
ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liike-
vaihdon arvo oli tammikuussa 9,0 miljoonaa eu-
roa. Kasvua viime vuoden vastaavaan ajankohtaan 
nähden kertyi 13,1 prosenttia.
   

Lisäpalvelut
LISÄPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli tammikuus-
sa 4,7 miljoonaa euroa. Liikevaihto kipusi 18,8 pro-
senttia korkeammalle tasolle kuin vuotta aiemmin.
 Lisäpalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus- 
sekä uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja työnantajamielikuvakampanjat.
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TOP 20  -yritykset
Henkilöstöpalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan  
noin 1500 yritystä. Valtaosa yrityksistä on hyvin pieniä.  
HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilöstöpalvelualan 
suurimpiin kuuluvaa yritystä. Niiden osuus alan 
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VÄLINEN SUURUUSJÄRJESTYS lasketaan henkilöstöpalveluiden 
12 kuukauden kumulatiivisen liikevaihdon mukaan. Henkilöstöpalvelut si-
sältävät tässä katsauksessa henkilöstövuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja 
alihankintapalvelut sekä lisäpalvelut. Yrityksillä voi olla henkilöstöpalvelui-
den lisäksi myös muuta liiketoimintaa. 
 TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myötä. Jos yrityksiä os-
tetaan TOP 20 -ryhmän ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten 
yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-
tään huomioimaan katsauksessa, mutta välttämättä kaikkien fuusioiden 
vaikutusta ei pystytä huomioimaan. Tällöin liikevaihdon kasvuprosentti voi 
olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.
    * Nordic Henkilöstöpalvelut-konsernin yritykset sisältyvät nyt SOL Hen-
kilöstöpalveluiden lukuihin. Nordic Henkilöstöpalvelut ei ole viime vuosina 
ollut TOP 20 -listalla, mutta konsernin liikevaihto on lisätty vuoden 2021 
vertailulukuihin (ei-yrityskohtaisiin vertailulukuihin).

1. Barona  
2. Eezy 
3. Mehiläinen (henkilöstöpalvelut)
4. Staffpoint 
5. Adecco Finland
6. Bolt.Works
7.  SOL Henkilöstöpalvelut*
8. ManpowerGroup
9. Academic Work
10.  Enersense (henkilöstöpalvelut)
11.  Go On Yhtiöt 
12.  Lisäpalvelu
13.  Selekta Henkilöstöpalvelut 
14.  Värväämö (ent. Citywork)
15.  Folka (ent. Otiga)
16.  Amiko 
17.  Kaiku HR 
18.  Biisoni Group 
19.  Polarpro Henkilöstöratkaisut
20. Nordic JobCentre 
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Ukrainan sota ja sitä seuranneet pakotteet vai-
kuttavat todennäköisesti myös henkilöstöpal-
velualan yrityksiin. Tämän katsauksen suhdan-
nebarometrin vastaukset on kerätty jo ennen 
sodan alkua, joten näkymät ovat jo saattaneet 
merkittävästikin muuttua. Suhdannetilanne en-
nen sodan alkua oli jo heikentynyt tammikuun 
luvusta 29 helmikuun lukemaan -15. Suhdan-
nenäkymät olivat jo ennen sotaa miinusmerk-
kisiä ollen -23, joskin ne olivat hieman kohen-
tuneet tammikuun -33 lukemista.
 

Tammikuun liikevaihtolukujen takana uusia 
yrityksiä

TOP 20 -yritykset päivittyivät kahdella yrityksel-
lä. Loppuvuonna listalla oli vain 19 yritystä Ba-
ronan ostettua Opsetin. Nyt listalle nousivat 
Biisoni Group sekä Nordic JobCentre. Lisäksi 
yrityskaupan myötä Nordic Henkilöstöpalvelut 
-konsernin yritykset sisältyvät SOL Henkilöstö-
palveluiden lukuihin. Nordic Henkilöstöpalvelut 
ei ole ollut viime vuosina TOP 20 -listalla.
   Uutena nimenä TOP 20 -listalla on myös Fol-
ka, joka oli listalla aiemmin nimellä Otiga. Oti-
gan luvut pitivät sisällään sekä Aalto Henkilös-

Henkilöstöpalvelualan 
suhdannenäkymät heikentyivät jo 
ennen Ukrainan sotaa
Vuoden 2022 ensimmäisessä liikevaihtokatsauksessa on mukana kaksi 
uutta yritystä, lisäksi muutoksia lukuihin tuo yrityskauppa. Nämä on 
huomioitu alan kasvua edellisvuoteen verrattaessa.
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Henkilöstöpalveluala kasvaa 
edelleen, sillä kaikki potentiaaliset 
asiakkaat eivät vielä tunne alan 
tarjoamia mahdollisuuksia.



töpalvelut että Personalhusetin, jotka norjalainen 
Otiga Group oli ostanut vuonna 2016. Nyt nämä 
kaksi yritystä yhdistyivät Folka-nimen alle. 
 – Aalto Henkilöstöpalvelut oli aiemmin profiloitu-
nut pääkaupunkiseudulla toimivaksi raskaan teol-
lisuuden henkilöstöpalveluksi, Personalhuset taas 
oli monialainen, aloinaan muun muassa teollisuut-
ta, horecaa ja varhaiskasvatusta. Folka toimii laa-
jasti eri toimialoilla koko Suomessa, toimitusjohtaja 
Heikki Lamminpää kertoo.

Kokonaisliikevaihto jatkaa kasvua

Alan kokonaisliikevaihto oli 113,3 miljoonaa euroa. 
Kasvua viime vuoden tammikuuhun nähden oli 21,3 
prosenttia. Henkilöstövuokrauspalveluiden arvo sii-
tä oli 95,7 miljoonaa euroa, josta kasvua viime vuo-
teen 21, 0 prosenttia. Rekrytointipalvelujen liike-
vaihto jatkoi voimakasta kasvua ollen tammikuussa 
3,9 miljoonaa euroa (+61,3 prosenttia vuoden ta-
kaiseen nähden). 
    Lamminpää ei koe, että alalla olisi joku normaa-
li tila, johon alan yritykset pandemian helpottuessa 
palaavat.
 – Tässä bisneksessä on harvoin tasapainoa. Jos 
on paljon työntekijöitä saatavilla, saattaa olla vä-
hemmän työpaikkoja avoinna. Jos on pulaa työvoi-
masta, asiakkaita riittää, mutta työntekijöitä on han-
kalampi saada. Kultaista keskitietä ei helpolla löydy.
    Folka haluaa olla yritys, jossa ihmiset voivat hy-
vin. Vuokratyöntekijöiden asioista huolehditaan ja 
suhteet asiakasyrityksiin ovat pitkäkestoisia.
   – Tällä toimialalla pystyy toimimaan oikein ihmisiä 

kohtaan ja tekemään silti bisnestä. Henkilöstöpal-
veluala kasvaa edelleen, sillä kaikki potentiaaliset 
asiakkaat eivät vielä tunne alan tarjoamia mahdol-
lisuuksia, mutta jo asiakkaina olevat arvostavat yh-
teistyön tuomaa joustavuutta ja helppoutta omalle 
yritystoiminnalleen, Lamminpää muistuttaa.

Heikki Lamminpää
T O I M I T U S J O H T A J A

Heikki Lamminpää on Folkan toi-
mitusjohtaja.
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Henkilöstöpalveluala
– Näköalapaikalla suomalaiseen työelämään

Edustamme työnantaja- ja toimialaliittona noin 400 hen-
kilöstöpalveluyritystä. Jäsenyrityksemme tuottavat moni-
puolisia henkilöstöpalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, työllisyys- ja muutosturvapalveluita sekä 
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilöstöpalvelualan 
edunvalvojana olemme myös sitoutuneet kehittämään 
henkilöstöpalvelualaa.

Lisätietoja: Toimitusjohtaja Merru Tuliara  
   merru.tuliara@hpl.fi
   040 562 6466

   Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL
   Eteläranta 10, 00131 Helsinki

hpl.fi

@HPL_liitto

Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL 
The Private Employment Agencies Association
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