
Ukikyyti - avainlukuja: 
 

• Ukikyydillä on tehty jo lähes 5 000 matkaa aikavälillä joulu-maaliskuu  

• Ukikyytiä on kokeillut noin 500 henkilöä 

• Vähän yli puolet matkoista tilataan Reitit ja Liput -sovelluksella 

• Asiakaskyselyyn 10.3.-23.3 vastasi 263 henkilöä, joista 198 (75 %) on käyttänyt Ukikyytiä 

• 37 % kyselyyn vastanneista (98 henkilöä) on käyttänyt Ukikyytiä viikottain  

• Ukikyydin NPS-luku on 89 eli lähes kaikki Ukikyytiä käyttäneet suosittelisivat sitä muille 

• Ukikyyti on helpottanut kyselyyn vastanneiden arkea merkittävästi: arvosana keskimäärin 
4,2 / 5  

• Suurin osa kyselyyn vastanneista pitää tärkeänä, että Ukikyyti-palvelu jatkuu: arvosana 
keskimäärin 4,8 / 5 

• Ukikyytiä käyttävät kaiken ikäiset, mutta erityisen tärkeä se on autottomille, nuorille ja 
iäkkäille.  

• Ukikyydin käyttäjistä 75 % on naisia. 
 
 

 
 



 
 

 
 

 
 
  



Ukikyydin käyttäjien kommentteja, miten Ukikyyti on vaikuttanut heidän arkeensa: 
 
"Lapsi on päässyt kouluun Ukikyydillä, kun on ollut huonoja ilmoja tai todella raskas reppu. 
Kävellen matka kestää 25 min. Itse pääsin lääkäriin ym. kun jalka oli leikattu. Pakkaspäivinä olen 
mennyt mieluummin Ukikyydillä, kuin lämmittänyt ja putsannut auton lumista. Lapsen kaverit 
asuvat pitkin kaupunkia joten Ukikyydillä pääsee kulkemaan heidän luokse nopeasti ja 
turvallisesti." 
 
"Ukikyyti mahdollistaa oman auton jättämisen seisontaan, silloin kun se työtilanteen puolesta on 
mahdollista. Muu julkinen liikenne alueella on hyvin rajallista, joten se ei käytännössä ole 
vaihtoehto. Pysyvänä tämän kaltainen palvelu vaikuttaa muun muassa päätökseen auton / 
kakkosauton hankinnasta / käytöstä. Lasteni kasvaessa voisin myös ajatella lähettäväni heidät 
Ukikyydillä harrastuksiin, kavereille tai kovalla pakkasella kouluun." 
 
"Ukikyyti on helpottanut meidän 5 henkisen perheen elämää, kun omistamme yhden auton ja 
työajat ei täsmää." 
 
"On erittäin tärkeää, että on tarjolla nk. julkinen mahdollisuus kulkea kaupungissa. Tämä nostaa 
mielestäni Ugin imagoa. Vielä kun junayhteys saataisi takaisinTurun ja Ugin välille! Saattaisi olla 

lisää muuttoliikennettä nuorten aikuisten ja työikäisten osalta Uuteenkaupunkiin. 👌🏻" 
 
"Anoppini harkitsee muuttamista Uuteenkaupunkiin ja Ukikyyti olisi yksi tärkeä tekijä, koska hän ei 
aja autoa." 
 
"Minulla on pieni eläke, siksi Ukikyydin käyttö helpottaa liikkumista liukkailla keleillä." 
 
"Pystyn liikkumaan täältä 20neliõn asunnosta, mitä en muuten olisi pystynyt. Kuljen rollaattorilla 
ja en pysty kulkemaan pitkiä matkoja. Olen saanut enemmän itsenäisyyttä takaisin, kun voin käydä 
apteekissa, kaupassa, sairaalassa jne. Ei tarvitse vaivata sukulaisia kyydeillä." 
 
"Ukikyyti on antanut turvaa kotona asumiseen ja selviytymiseen esim. ruokaostosten tekoon, 
lääkärissä käynteihin yms. liikkumiseen vähän kauemmas kotinurkilta. Odotamme kevään tuloa, 
jotta pääsee käymään automuseossakin." 


