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Pohjakosketuksesta kohti
pintaa

Korona aiheutti monilla palvelualoilla syvan pudotuksen

Pahin on talta eraa ohi - tartuntojen hillinta edelleen tarkeaa

Elpyminen kriisisté vie jopa vuosia

oronapandemia osui rajusti talouteen kevdadn
aikana ja syvimmat iskut kohdistuivat palve-
lutoimialoille. Rajoitustoimenpiteind asetetut
matkustusrajoitukset pysdyttivdt muun muassa hen-
kiloliikenteen ja kokoontumisrajoitukset peruuttivat
esimerkiksi kesan kulttuuri- jo vapaa-agjantapahtumia.
Yksityisten palvelualojen liikevaihto sukelsi alkuvuo-

den aikana syvimmilladn yli 15 prosenttia.

Tartuntojen madrdn véhentyminen ja rajoitustoimien
purkaminen avasivat taloutta, ja elpyminen alkoi myds
eniten kdrsineissd palveluissa. Vaikka kesdkuussa nd-
kymat alkoivat kirkastua, elpyminen tulee kestadmadn
pitkddn. Pohjalta on noustu mutta syksyyn edetddn
periskooppisyvyydessd. Koronakriisid edeltdva tuo-
tannon taso tullaan saavuttomaan aikaisintaan ensi
vuoden lopulla monilla palvelualoilla.

Ensi vuoden kasvu haurasta

Paltan jasenkyselyiden perusteella on elintarkedd
valttda koronan toisen aallon levidminen. Yritykset
venyivat tukitoimista huolimatta darimmilleen kevadn
rajoitustoimien aikana, eikd toiseen rajoitustoimien ai-
heuttamaan liilketoiminnan keskeytymiseen ole endd
varaa vaarantamatta toimintaedellytyksid.

Paltan ennusteessa yksityisten palvelutoimialojen
arvonlisdn odotetaan laskevan noin 4,5 prosenttia ja
liilkevaihdon noin 6 prosenttia viime vuodesta. Ensi
vuonna yksityisten palveluiden arvonlisd nousee noin
3 prosenttia ja liikevaihto noin 5 prosenttia tdstd vuo-
desta. Palvelutoimialojen pudotus on hieman suurem-
pi kuin mitd koko taloudelle on ennustettu, mutta kas-
VU ensi vuonna on vastaavasti nopeampaa.
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Kriisista vauhtia vudistumiseen

Yksityisten palvelualojen kasvu oli hiipumassa viime
vuodenvaihteessa jo ennen kuin koronasta oli tietoa.
Pelkka elpyminen koronapandemiasta ei tule yksin
riittdmaan. Yrityksid tulee kannustaa tuottavuutta
kasvattaviin ja digitaalisuutta edistdviin investointei-
hin, jotka ovat myods avain kansainvalistymiseen.
Koronapandemiassa romahtaneen palveluviennin
vauhdittaminen vaatii viennin edistdmisen painopis-
teen siirtoa palveluihin, jotta Suomen talouden vien-
tirakennetta voidaan monipuolistaa ja osaltaan va-
hentdd viennin suhdanneherkkyyttd. Palveluvienti on
jo kolmanneksen koko viennin arvosta, ja viennin kas-
vu on viime vuodet ollut pitkalti palveluiden varassa.
Palveluiden osuus maailmankaupasta jatkaa kasvua
myos tulevina vuosina ja suomalaiset yritykset on saa-
tava mukaan talouden digitalisoitumisen ja palvelu-
valtaistumisen tuomaan imuun.

Yksityiset palvelualat ovat keskeisessd osassa myos
tyollisyysasteen nostamisessa. Kun elinkeinorakenne
on muuttunut, uudet tydpaikat ovat syntyneet yksityi-
siin palveluihin, jotka tyollistavat jo yli miljoona ihmis-
td. Osaavan tyévoiman saatavuuteen on panostettava
esimerkiksi jatkuvan oppimisen resursseja lisaamalla
sekd tyoperdistd maahanmuuttoa vauhdittamalla.



Talousnakymat

Talous sukeltaa mutta myos nousee palvelut edelld

Varovaista elpymistd poikkeuksellisen epdvarmuuden varjossa

Suomen talous sinnittelee mutta kriisissa ei voi pdrjata yksin

oronapandemia aiheutti kevadalld ennenndke-
mattoman talouden dakkijarrutuksen, kun maat
toisensa jdlkeen ottivat kayttéon erilaisia sul-
kutoimenpiteitd viruksen levidmisen estdmiseksi ja
terveydenhuollon kapasiteetin riittdvyyden turvaami-
seksi. Erityisen voimakkaasti kriisi on vaikuttanut tyy-
pillisesti vdthemman suhdanneherkkiin palvelualoihin.

Uusien tautitapausten madrd saatiin Euroopassa ja
Aasiassa pddsadntoisesti jo alkukesdstd selvadn las-
kuun. Jareimmistd poikkeustoimista, kuten ulkonaliik-
kumiskielloista, luovuttiin. Maailmanlaajuisesti virus
on kuitenkin jatkanut etenemistddn, ja tartuntojen
madrd on monessa maassa ldhtenyt uuteen nousuun.

Ensimmaisissd pandemian taloudellisia vaikutuksia
haarukoinneissa ulostuloissa keskityttiin pddosin tar-

jontapuolen vdalittémien vaikutusten, kuten tuotanto-
laitosten sulkemisten ja toimitusketjujen hdairididen,

OECD:n ennakoiva CLI-indeksi
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arviointiin, sekd toisaalta sulkutoimien vaikutukseen
yksityiseen kulutukseen. Maaliskuussa OECD arvi-
oi, ettd yhden kuukauden sulkutoimet maksavat noin
kaksi prosenttia BKT:std menetettynd tuotantona.

Tilanteen epdvarmuutta kuvastaa se, ettd perinteisten
ennusteiden sijaan moni ennustelaitos on tuottanut
vaihtoehtoisia skenaariolaskelmia. Esimerkiksi OEC-
D:n kesdakuun arvion mukaan maailmantalous supis-
tuu tand vuonna 6 prosenttia jo talous alkaisi elpyd
vuoden kolmannella neljgnnekselld, mikdli toinen aal-
to valtetadn. Vaihtoehtoisessa toisen aallon ja uusien
sulkutoimenpiteiden skenaariossa maailmantalous
notkahtaisi 7,6 prosenttia. IMF:n ennuste huhtikuul-
ta ennakoi maailmantalouden supistuvan kuluvana
vuonna kolme prosenttia, mikd sekin olisi historiallisen
suuri pudotus.

OECD:n ja IMF:n laskelmissa maailmankaupan volyy-

Suomen bkt:n volyymin vuosimuu-
tos (%)

—— Palvelujen arvonlisdyksen volyymin vuosimuutos (%)

Lahde: Tilastokeskus



mi pienenee tdnd vuonna reilut kymmenen prosenttia.
Palveluiden, joiden osuus esimerkiksi EU:n viennista
on vajaa kolmannes, osalta kriisin vaikutukset ovat
merkittavid vaikkakin mahdollisesti kaksijakoisia.

[Imeisia kdrsijoitd ovat matkailu ja henkildliikenne.
Matkustusrajoitusten ja matkustamiskustannusten
nousun vaikutus ei rajaudu kuitenkaan pelkdstaan tu-
rismiin vaan haittaa myoés esimerkiksi konsultti-, huol-
to-, asennus- ja kunnossapitopalveluiden toimittamis-
ta. Toisaalta digitaalisten palveluiden ja esimerkiksi
etatoiden kannalta kriittisten tieto- ja viestintdpalve-

luiden kysynté on jopa kasvanut.

Palveluiden merkitys on ylipddnsda korostunut korona-
kriisissd. Tavaraliikenteen elinehto on toimiva logis-
tiikka. IT-infrastruktuuri ja hyvat verkkoyhteydet ovat
perusedellytys sosiaalisen etddnnyttdmisen ympdris-
tossd toimimiseen.

Suhdannekdédnteitd ennakoiva ja useita mittareita
yhdistelevd OECD:n CLI-indikaattori on kesdn aika-
na toipunut selvdsti huhtikuun pohjalukemista. Kaikki
riippuu kuitenkin lopulta tautitilanteesta. Esimerkiksi
euroalueen kuluttajien luottamuksen elpyminen py-
sahtyi heindkuussa toisen aallon nostettua pdadtadn.
Myés euroalueen palveluiden ostopddllikkéindeksi en-
nakoi vaimenevaa talouden toipumisvauhtia.

Suomessa vdaltytty pahimmalta

Pandemian ennustetaan kurittavan erityisesti kehit-
tyneiden maiden talouksia, mikd ei Suomen ulkoisen
kysynndn kannalta tiedd hyvad. EKP:n heindkuun puo-
livalissa julkaistun Survey of Professional Forecasters
-kyselyn mukaan euroalueen talous supistuu tdnd
vuonna 8,3 prosentilla. Odotukset talouden elpymisel-
le ovat maltillisia - kriisid edeltanyttda tuotannon tasoa
ei-ennusteta saavutettavan vielé vuonna 2022,

Vuoden toisen neljdnneksen BKT jdi euroalueella pera-
ti 15 prosenttia vuodentakaisesta. Yhdysvalloissa pu-
dotusta tuli vastaavasti 9,5 prosenttia. Aasian suuris-
sa talouksissa padstiin huhti-kesdkuussa jo kasvuun.

Tuotannon menetykset ovat yleisesti olleet suurimpia
maissa, joissa tartuntatilanne on ollut pahin, ja sulku-
toimet jareitd.
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Ennustelaitosten BKT-ennusteet
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Lahteet: Tilastokeskus ja Palta

Tilastokeskuksen ennakkotiedot
ja nadkyma Etlan ennusteessa

Muutos edellisesta
vuodesta

2020

2021
ennuste ennuste

zljfkkinahintaan 240,1 1,0% -8,0% 4,0%
Tuonti 94,8 2,2% -14,0% 42%
-tavarat 62,3 -0,7% -10,0% 3,1%
-palvelut 32,5 8,2% -22,0% 6,8%
Vienti 96,0 7.2% -16,8%  5,5%
-tavarat 64,9 4,0% -11,0% 7.9%
-palvelut 31,1 14,4% -28,8% -1,1%
Investoinnit 56,8 -0,8% -10,6% -1,6%
-yksityiset 46,8 -1,0% -14,1% -2,0%
-julkiset 10,1 0,3% 53% -0,2%
Kulutus 181,7 0,9% -3,0%  2,6%
-yksityiset 126,3 1,0% -6,4%  3,4%
-julkiset 55,5 0,9% 50% 1,0%

Lahteet: ETLA ja Tilastokeskus



Kun EU-maiden taloudet romahtivat kuluvan vuoden
toisella neljannekselld keskimadrin IGhes 12 prosent-
tia, Suomessa pudotus jdi kausitasoitettuna 6,3 pro-
senttiin, mikd oli EU-maista pienimpid.

Kurissa pysynyt tartuntatilonne on mahdollistanut
kotitalouksien kulutuksen yllapidon. Ennusteissa juuri
yksityiselld kulutuksella on kysyntderistd suurin kont-
ribuutio talouden supistumiseen.

Tahanastisten lukujen valossa, talouden koko vuoden
pudotus voisi hyvinkin jdadda -5 prosentin tuntumaan.
Kun huhtikuun jalkeisissd@ ennusteissa on povattu kes-
kimadrin yli 6,56 prosentin laskua, syksylld ennusteissa
ndhdadn todenndkoisesti pienid korjauksia ylospdin,
mikali tilanne pysyy kontrollissa.

Sukellus ja nousu palvelut edella

Vaikka yksityisten palveluiden elpyminen lahti jo ke-
salléd varovaisesti kayntiin, tuotannon menetykset ovat
olleet suuria. Koska yksityiset palvelut ilman kauppaa
tyollistavat yli miljoona ihmistd, riski tyollisyyden voi-
makkaasta laskusta on siten edelleen olemassa.

Ennusteiden mukaan myos viennin volyymin laskusta
jopa yli puolet tulee palveluviennistd. Suoraan tai epd-
suorasti viennistd riippuvaisista 500 tuhannesta tyo-
paikasta yli puolet on palvelualoilla.

Toistaiseksi tyollisyyttd ovat osaltaan kannatelleet
julkiset tuet ja yrityksille myonnetyt vdliaikaiset helpo-
tukset. Jatko riippuu kuitenkin talouden elpymisestad,
sillé yritysten kestokyky on heikentynyt kevadsta. Elin-
keinoeladmadn luottamusindikaattori ennakoi kuitenkin
maltillisen positiivisen vireen jatkuvan.

Lopulta talouden kohtalo riippuu kuitenkin pandemian
etenemisestd, sekd kuluttajien ja yritysten reaktioista
vallitsevaan tilanteeseen. Talouden epdvarmuus on
stressimittareiden mukaan juuri nyt jopa korkeampaa
kuin finanssikriisissa.

Yhtend palveluiden nousun uhkana on myos rakenta-
misen ja etenkin ohenevista tilauskirjoista raportoivan
teollisuuden hiipuminen, mikd heijastuisi suoraan mo-
nien yrityspalvelujen kysyntaan.

Ennusteiden kehitys 2020 (%)
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Ennusteiden kehitys 2021 (%)
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Ensivuoden osalta yksi positiivisen yllatyksen mahdol-
lisuus liittyy sekd kansallisella, ettd EU-tasolla ennen-
ndkemadttomdssd mittaluokassa vyorytettdvan finans-
sipoliittiseen elvytykseen. Rahapoliittisen tyokalupakin
kaikki keinot alkavat olla jo kéytéssa, ja kotitalouksien
lyhennysvapaatkin kohta pidetty. Ehkd finanssipoliitti-
sen elvytyksen ajoitus ja kohdennus osuvat kerrankin.
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Palvelualat kokonaisuutena

Koko vuoden liikevaihto ja arvonlisé laskevat viime vuodesta

Ensi vuonna palvelualat elpyvdt, mutta kasvu ei riitd kattamaan tédmadn vuoden pudotusta

Eri aikaan eri aloille osuneet vaikutukset tasaavat kehitystéd kokonaisuudessa

Yksittdiset kriisialat syvdssa kuopassa ja toimintaympdristoé pysyy vaikeana

assd katsauksessa tarkasteltavat yksityiset

palvelualat (toimialat H, J, L, M, N, R ja S) katta-

vat reilun kolmasosan koko taloudesta ja kaksi
viidesosaa yksityisestd sektorista. Paltan ennustees-
sa yksityisten palvelutoimialojen arvonliséin odotetaan
laskevan noin 4,5 prosenttia ja liikevaihdon noin 6 pro-
senttia viime vuodesta. Ensi vuonna yksityisten palve-
luiden arvonlisd nousee noin 3 prosenttia ja liilkevaihto
noin b prosenttia tastd vuodesta.

Liikevaihdot romahtivat alkuvuodesta

Vuoden ensimmdisen puolikkaan nelj@nnesvuositilin-
pidon mukaan monet yksityisten palveluiden asian-
tuntija-alat, kuten yritys- ja asiantuntijapalvelut seka
informaatio ja viestintd kasvoivat enemman kuin en-
simmadisissd skenaariolaskelmissa arvioitiin. Toimiala-
kohtaiset tuotantotappiot eivdt ole osuneet Suomessa
palvelualoille samoin kuin kansainvdlisien arvioiden
perusteella oli odotettu.

Yksityisten palvelujen liikevaihdon
volyymi ja tuotanto-odotukset

=== \/Olyymin vuosimuutos, %
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Yksityisten palvelualojen liikevaihdon volyymi romahti
alkuvuodesta pahimmillaan yli 15 prosenttia edellisen
vuoden tasosta. Viimeisimmissd kesdkuun liikevaih-
toluvuissa lasku oli jo tasaantunut 10 prosenttia vii-
mevuotista alemmalle tasolle. Liikevaihdon volyymin
kasvuvauhti oli palvelualoilla hidastunut jo viime vuo-
den lopulla, kun koronasta ei ollut vield tietoa. Koro-
napandemian rajut vaikutukset palveluyritysten liike-
vaihtoon jattivat hiipuvan talouskehityksen varjoonsa
alkuvuoden aikana. Rajoitustoimien pdadttymisen jal-
keenkin kasvundakymat pysyvat edelleen heikkoina.

Liikevaihdon lasku Paltan edustamilla toimialoilla oli
huhti-kesdkuussa jyrkinta viihteessd ja virkistyksessd
sekd logistiikassa. Viihteessd ja virkistyksessa liike-
vaihto romahti huhti- ja toukokuussa yli 40 prosenttia
vuodentakaisesta. Logistiikassa liilkevaihdosta suli yli
neljdnnes huhti-kesdkuussa. Myos hallinto- ja tuki-
palveluissa sekd muissa palveluissa ndhtiin kaksinu-
meroisia laskuprosentteja kevadn aikana. Ainoastaan

Palvelualojen luottamusindikaat-
torin tekijat

. Suhdannekehitys . Myynnin odotukset
. Myynnin kehitys
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informaatio ja viestintd sekd kiinteistéala ovat onnis-
tuneet pitdmaan liilkevaihdon tasonsa koronapande-
mian rajoitustoimien aikana.

Paltan tuoreessa jasenkyselyssa elokuulta ndahtiin lii-
kevaihdon elpyvdn kaikilla palvelualoilla jo kesda-hei-
ndkuussa. Lisdksi useampi yritys ennakoi syksylle kas-
vua kuin laskua. Elpymisestd huolimatta liikevaihdon
tasot ovat edelleen kaukana normaalista. Tietyilla krii-
sialoilla tilanne ei ole juuri parantunut.

Odotukset paranivat kesdlla

Liikevaihdon tulevaa kehitystd ennakoivat yritysten
myyntiodotukset. Myyntiodotukset yksityisissa palve-
luissa olivat kasvussa kesdllda, kun koronarajoituksia
hollennettiin tartuntatilanteen parantumisen myoéta.
Odotusten saldoluku oli heindkuun mittauksessa jo
-1, eli positiivisia ja negatiivisia ndkymid oli Idhes yhtd
paljon vastanneiden yritysten joukossa. Huhtikuun
edellisessd mittauksessa saldoluku oli vield mittaush-
istorian synkin, -64.

Alkuvuoden aikana palvelualojen luottamusindikaat-
torin kaikki tekijat painuivat pakkaselle. Luottamu-
sindikaattori oli alle pitkdn ajan keskiarvonsa jo vuosi
sitten viime vuoden syksylla. Myynnin kehitys ja myyn-
tiodotukset pitivat kokonaisindikaattorin vield positii-
visena koronapandemian puhkeamiseen asti, mutta
suhdannekehitystd mittaava indikaattori oli hiipunut
jo vuoden 2019 puolella.

Kasvun esteet palvelualoilla (%)
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Heikentynyt kysynta jdalleen kasvun
esteend

Palvelualojen merkittavin kasvun este oli vield alku-
vuodesta tyovoiman saatavuus. Koronapandemian
myo6ta jo 30 prosenttia yrityksistd vastasi muiden syi-
den olevan merkittavin kasvun este. Kyselyssd ei ole
erikseen kysytty koronasta johtuvia syitd, joten pande-
miasta johtuvat esteet todenndkdisesti ndkyvat téssd
kategoriassa. Viimeisimmadssd heindkuun kyselyssd
muut syyt oli mainittu kasvun esteiksi endd 19 prosen-
tilla yrityksista.

Palvelutoimialojen liikevaihdon kehitys (ind. 2015 = 100)
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Tyoévoiman saatavuus oli suurin kasvun este palvelu-
yrityksilld vuosina 2018 ja 2019. Viime vuoden lopulla
kysynndn puute nousi jo ldhes yhtd suureksi kasvun
esteeksi. Kevadn jo kesdan aikana kysynndn puute oli
jo selvasti tarkein kasvun este, viimeisimmassa kyse-
lyssd 38 prosenttia yrityksistd mainitsi kysynndn puut-
teen kasvun esteeksi. Samaan aikaan tyévoiman saa-
tavuus oli kasvun este endad 15 prosentilla yrityksista.
Kasvun esteet ovat tdlla hetkelld samankaltaiset kuin
finanssikriisin jalkeen vuonna 2009 ja eurokriisin jal-
keen vuosina 2013-2015.

Tyollisyyskehitys heikoissa kantimissa

Taman vuoden viimeiselle puoliskolle tyollisten maa-
rdn odotetaan laskevan alkuvuodesta edelleen muun
muassa logistiikassa. Yritys- ja asiantuntijapalveluis-
sa tyollisten madrdn kasvu taittuu, mutta koko vuoden
osalta tyollisten madrd jaa toimialalla viime vuotta
korkeammalle tasolle. Kokonaisuudessaan Paltan
edustamilla toimialoilla tyéllisten madrdn kasvu hiipuu
loppuvuoden aikana, mutta jad kuitenkin muutamalla

tuhannella viimevuotista korkeammalle tasolle.

Tyollisten maara oli Paltan edustamilla toimialoilla al-
kuvuoden aikana vield 15 tuhannen tyollisen kasvussa
viime vuoteen verrattuna, vaikka tyollisten maard lahti
taittumaan alaspdin kevaan aikana. Tilastokeskuksen
luvut tyollisistd ovat osittain mairittelevia, koska tyol-

lisiksi lasketaan myos alle 3 kuukautta lomautettuna
olleet tyontekijat. Lomautettuja oli esimerkiksi huhti-
kuun lopussa yhteensd yli 160 tuhatta. Naista Paltan
edustamilla toimialoilla lomautettuja oli arviolta noin
45 tuhatta.

Tyollisyyden kehitys on alkuvuoden aikana ollut lisdksi
hyvin erilaista eri toimialoilla. Korona-aikana tyollis-
ten mdadard putosi suhteellisesti eniten logistiikassa ja
muissa palveluissa. Sen sijaan yritys- ja asiantuntija-
palveluissa sekd informaatiossa ja viestinndssa tyol-
listen madra jatkoi kasvuaan vield alkuvuoden aikana.

Tyollisyyden kehitys oli alkuvuonna heikointa aloilla,
jotka karsivat koronarajoituksista eniten. Esimerkiksi
logistiikassa henkildliikenteen matkustusrajoitukset
vaikuttivat huomattavasti. Alan elpymiselle on elintdar-
kedd, ettd koronatilanne pysyy hallinnassa loppuvuo-
den aikana eikd uusia rajoitustoimia tarvitsisi asettaa.
[lIman uusia rajoitustoimiakin logistiikan odotetaan el-
pyvan hitaasti eikd tyollisyys kasva ensi vuonna tdmdn
vuoden tasosta.

Muilla toimialoilla, jotka ovat enemmdn sidoksissa
teollisuuteen ja rakentamiseen, ei merkittdvad pudo-
tusta tyodllisyydessa ole vield ndhty. Teollisuuden heikot
ndkymat tulevat haittaamaan kuitenkin myos ndiden
yritys- ja asiantuntija-alojen sekd hallinto- ja tukipal-
veluiden sekd huolto- ja kunnossapitopalveluiden tyol-

Palvelutoimialojen tyollisyyden vuosimuutos (%)
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lisyysndkymid myéhemmin tédnd vuonna. Tyollisyyden
kasvu on aiempaa hitaampaa myds ensi vuonna.

Kokonaisuudessa tdssd katsauksessa tarkasteltavil-
la yksityisilla palvelualoilla tyéllisyys kasvaa tand ja
ensi vuonna, vaikka koronapandemia aiheuttaa huo-
mattavan pudotuksen alkuvuoden ja kesdn tyollisyys-
lukuihin. Jos koronatilanne pysyy hallinnassa eivatka
lomautukset muutu irtisanomiksi, sdilyy tyoéllisyys odo-
tettua parempana. Osaltaan eriaikainen suhdanneke-
hitys eri toimialoilla tasaa kehitystd tand ja ensi vuon-
na.

Lomavutuksissa ennatyslukuja

Olosuhteisiin ndhden vahvojen tyéllisyyslukujen taka-
na on ollut lomautusjdrjestelmdn tuoma jousto, jonka
kayttéda nopeutettiin tydmarkkinajdrijestojen sopimuk-
sella koronapandemian puhjettua. Lomautettuja oli yh-
teensd huhti-toukokuussa yli 160 tuhatta, mistd maara
on pudonnut heindkuun lopulla jo 82 tuhanteen. Viime
vuosina lomautettuja on ollut keskimdadrin hieman vyli
10 tuhatta kuukaudessa.

Lomautettujen madrdad eri toimialoilla on voitu arvioi-

da Helsinki GSE:n Tilannehuoneen tuottamalla rekis-
teriaineistoja yhdistelevalla tilastolla. Luvut kuvaavat
viikoittain alkaneiden lomautusjaksojen madrad, joita
voi yhdelld tydntekijalla olla useita. Alkaneet lomau-
tusjaksot on yhdistetty tyontekijan vuosien 2015-2017
aikaiseen toimialaan. Osalta henkildistd voi olla puut-
teita taustatiedoissa. Lisdksi viimeisimmat tiedot pai-
vittyvat viiveelld, joten viimeisten viikkojen luvut voivat
olla alakanttiin.

Tassd katsauksessa tarkasteltavilla yksityisilla pal-
velutoimialoilla alkaneiden lomautusjaksojen piikKki
ajoittui huhtikuun alkuun viikolle 14, jolloin nopeutettu
lomautusmenettely tuli kdyttoon. Huhtikuun aikana ai-
neistossa oli yli 40 tuhatta alkanutta lomautusjaksoa
yksityisilla palvelualoilla. Lukumadrdisesti lomautus-
jaksoja alkoi eniten hallinto- ja tukipalveluissa noin 13
tuhatta seka logistiikassa yli 10 tuhatta.

Toiset piikit aineistossa sijoittuivat kesd- ja heindkuun
ensimmadisille viikoille 23 ja 27. Ndind ajankohtina lo-
mavutusjaksoja alkoi suhteessa enemmadn yritys- ja
asiantuntijapalveluissa sekd informaatiossa ja vies-
tinndssd. Lukumddardisesti lomautukset ovat olleet

kuitenkin vahdisempid kuin muilla palvelutoimialoilla.

Alkaneiden lomautusjaksojen lukumaara yksityisilla palve-

lutoimialoilla viikottain vuonna 2020

I Logistiikka
Bl Yritys- ja asiantuntijapalv. [l Hallinto- ja tukipalv.
I Muut palv. (K, L, R, S, T)

B Informaatio ja viestinta
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Palvelujen vienti

Palveluvienti romahtaa kuljetuksen ja matkailun vetamana

ICT-palvelujen alkuvuoden vienti heikkoa

Digitaalisten palveluiden kysynta ei tyrehdy koronaan - pdinvastoin

tlan kesdkuun ennusteessa viennin 17 prosentin

volyymin laskusta suurin osa tulee palveluvien-

nistd, jonka ennakoidaan pienenevan perdti 29
prosenttia viime vuodesta. Tamad tarkoittaisi noin 8
miljardin euron pudotusta. Tammi-kesdkuun ennakol-
listen lukujen kehitykselld palveluviennin arvo pieneni-
si tdnd vuonna karkeasti neljgnneksella.

Koska palveluviennin kasvu on viimevuosina ollut voi-
makasta, kuluvan vuoden volyymi jdd romahduksesta
huolimatta noin vuoden 2016 tasolle. Palveluviennin
volyymi pieneni edellisen kerran vuonna 2009 ja sil-
loinkin vain 10 prosenttia. Suomen viennin volyymin
kasvu on viimevuodet ollut padosin palveluiden varas-

Sda.

OECD:n ennakoiviin indikaattoreihin ja Suomen vien-
timaiden palvelutuontiin  perustuvan teknisen ky-
syntdindikaattorin mukaan Suomen palveluvienti on
viimeiset kaksi vuotta kasvanut markkinoita nopeam-
min. Kesdlla vientikysyntd kuitenkin laski yli 10 pro-
senttia. Indikaattorin kyky ennakoida tdmdnhetkistd
poikkeuksellista tilannetta matkustusrajoituksineen
on kuitenkin heikko. Matkustusrajoitukset haittaavat
turismin liséksi esimerkiksi teollisuuden huolto- kun-
nossapito- ja asennuspalveluiden toimittamista.

Palvelukaupan ndkymid varjostaa osaltaan myods
brexit. Palvelualojen ulkomaankauppa on teollisuutta
suhteellisesti enemman kytkdksissa Britanniaan. Hal-
linto- ja tukipalvelualan viennistd noin 10 prosenttia
suuntautuu Britannian. Yritys- ja asiantuntijapalveluis-
sa (sis. pddkonttoritoiminnot) vastaavasti 6 prosenttia.
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Palveltélen vientikysyntaindikaat-

tori (Ind. 2015 = 100)
=== Suomen palveluvienti === Palveluiden vientikysyntéa

150

100

50

Q 2 ] © D> Q
\) \) N O Q >

Lahteet: OECD ja Tilastokeskus

Palvelukysyntaindikaattori mittaa Suomen palveluviennin kohde-
maiden palvelutuonnin kehitysta vientiosuuksilla painotettuna.
Indikaattorin ennuste perustuu OECD:n ennakoivia indikaattoreita
hyodyntaviin maittain estimoituihin BVAR-malleihin.

Brittildisten palveluiden tuonnin osuus on toimialoista
korkein informaatio- ja viestintapalveluissa (7 %).

Liséksi Euron vahvistuminen voi heikentdd muissa va-
luutoissa tehtavan palvelukaupan tuottoja jo nostaa
tarjottavien palveluiden suhteellista hintaa. Palvelu-
viennistd 14 prosenttia suuntautuu Amerikkaan ja 20
prosenttia Aasiaan.

Epdvarmuus vdahentdd hetkellisesti yritysten inves-
tointeja jo mahdollisesti lisdd kotitalouksien sadsta-
mistd. Pidemmalla aikavalilld koronakriisi tulee kui-
tenkin vain kiihdyttdmadn digitaalisten palveluiden
kysynndan kasvua.



Palvelujen vienti palveluerittain
(mrd.€)
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Lahde: Tilastokeskus ja Eurostat

Kaikkien palveluiden vienti laskussa

Kaytdnnossd kaikki palveluviennin erdt olivat laskus-
sa vuoden ensimmadiselld puoliskolla.

Palveluviennin arvo laski vuoden toisella neljanneksel-
|6 perati 29 prosenttia vuodentakaisesta. Tammi-ke-
s@kuun palveluviennin arvo on jadnyt yhteensd 2,6
miljardia euroa vuodentakaista pienemmdksi.

Palvelutuonti laski huhti-kesdkuussa 19 prosenttia
vuodentakaisesta, mikda oli sekd suhteellisesti ettd eu-
romddrdisesti vientid vihemman.

Palvelutuonnin pudotus on johtunut kdytdnndssd koko-
naan kuljetuksen ja erityisesti matkailutuonnin piene-
nemisestd. Matkailutuonti, eli Suomalaisten matkaili-
joiden ulkomailla kayttdma raha, jdi huhti-kesédkuussa
1,2 miljardia euroa vuodentakaista pienemmaksi.

Huhti-kesdkuun viennin pudotuksesta yhteensd 56
prosenttia tuli kuljetuspalveluista ja matkailusta, jotka
kattavat neljgsosan koko palveluviennistd. Matkailu-
viennin arvo vaheni 87 prosenttia. Henkildliikentee-
seen ja matkailuun ei ennakoida merkittédvad palau-
tumista lahitulevaisuudessakaan. Kuljetuspalveluiden
viennistd noin puolet tulee ilmaliikenteestd.

Matkailun ja kuljetuksen jalkeen toisella neljannek-
selld eniten pienentyivat rojalti- ja lisenssitulot, joiden
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vienti j@i Idhes puoli miljardia vuodentakaista pienem-
mdksi, osin poikkeuksellisen hyvdn vertailuluvun takia.
Rojalti- jo lisenssitulojen viennistd kolme neljGsosaa
tulee Aasiasta ja Yhdysvalloista ja niistd valtaosa on
TKI-toiminnan tulosten kayttolisensseistd saatuja tu-
loja.

Palveluvienti on viimevuodet kasvanut tietointensiivis-
ten palveluiden ja erityisesti ICT-palveluiden vetdma-
nd. Vuonna 2019 ICT-palveluiden vienti oli 7,3 miljardia
euroa ylij@éamaistd. Padosin ohjelmistoista, sekd ohjel-
misto- ja tietopalveluista koostuvien ICT-palveluiden
vienti jai huhti-kesdkuussa 8 prosenttia vuodentakai-
sesta. Varsinainen pudotus ndhtiin kuitenkin vuoden
ensimmadiselld neljgnnekselld, jolloin viennin arvo laski
22 prosenttia edellisestd neljgnneksesta.

Lapi viime vuoden jyrkasti kasvaneesta EU:n ulkopuo-
lelle suuntautuvasta ICT-palveluiden viennistd on en-
nakkotietojen perusteella sulanut alkuvuoden aikana
kutakuinkin koko viime vuoden kasvu. Myés EU-alueel-
lee suuntautuva vienti laski tammi-maaliskuussa.
Tarkempien tilastotietojen puutteessa kehityksen yk-
sityiskohtaisempia selityksié voi vain arvailla. Ohjel-
mistopalveluiden (TOL62) ulkomaanliikevaihto ei kui-
tenkaan vield vuoden ensimmaiselld neljgnnekselld
notkahtanut, vaikka tiedossa on, ettd konsulttipalve-

luiden toimitus alkoi jo vaikeutua.

Palvelujen ja tavaraviennin kehi-
tys (Ind. 2005 = 100)

=== Palvelujen vienti === Tavaroiden vienti
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Logistiikka

Maaliikenne
Vesiliikenne
limaliikenne
Varastointi ja liikennettd palvelevatoiminta

Posti ja kuriiripalvelut

Korona logistiikan kiusana pitkadn

Logistiikka-ala on ollut yksi eniten koronapandemias-
ta osumaa saaneista toimialoista. Koko toimialan
liilkevaihdosta suli huhti-kesdkuussa yli neljannes.
Vuoden ensimmadiselld puoliskolla liilkevaihto jGi logis-
tiilkka-alalla noin 16 prosenttia viime vuoden vastaa-

vaa aikaa alemmalle tasolle.

Liikevaihdon kehitys on ollut erityisen synkkadan hen-
kiloliikenteestd riippuvaisilla ilma- ja vesiliikenteen
aloillg, joilla koronarajoitukset purivat toimintaedelly-
tyksiin. llmaliikenteen liikevaihto on jadnyt korona-ai-
kana murto-osaan aiemmasta. Posti- ja kuriiripalvelut,
varastointi sekd maa- ja rautatieliikenne jadavat myos
selvdasti viime vuoden liikevaihdosta, mutta véhemmadn
kuin toimialalla keskimdadrin.

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset logistiikka-alalla

=== \/Olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku
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Lahteet: Tilastokeskus ja Euroopan komissio
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Paltan uusimmassa jdsenkyselyssd yli kolmannes yri-
tyksistd odottaa lilkevaihdon kasvavan syksylld ja nel-
jannes yrityksistd odottaa liikevaihdon laskevan.

Logistiikan suhdannendkymadt paranivat kuitenkin
hieman heindkuussa, kun suhdannetiedustelun saldo-
luku nousi huhtikuun -71 arvosta -24 saldolukuun, joka
on lahelld viime vuoden keskiarvoa, mutta silti alle pit-
kan ajan keskiarvon. Vaikka myyntiodotukset syksylle
ovat nousseet jo ldhelle nollatasoa, on alan henkilos-
toodotus edelleen selvasti pakkasella. Yha useampi
yrityksistd odottaa henkilostomadran laskevan syksyn
aikana. Paltan jadsenkyselyssd Idhes neljénnes odottaa
henkilostomdaaran laskevan. Elokuun puolivdliin men-
nessd noin 12 prosentti logistiikka-alan yrityksistda oli
lomauttanut henkildstédan. Alkaneita lomautusjakso-
ja on ollut maaliskuun puolivalistd alkaen yli 20 tuhat-
ta.

Tyolliset ja tyotunnit logistiik-
ka-alalla (Ind. 2015 =100)

=== Tyolliset === Tehdyt tydtunnit
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Tyollisyysnakymat heikot

Ensi vuonna toimialan liikevaihto kasvaa tdstd vuo-

Liikevaihdon ja arvonlisan ennus-
teet logistiikka-alalla

desta, mutta elpyminen eri riitd nostamaan liikevaih- Arvo Muutos edellisesta
toa viime vuoden tasolle. llma- ja vesiliikenteessd Milj. € vuodesta
I||I<eV(.:1|h’Fo eIPyy hltoqmm.l.n, muttci muun Muassa vq— D e T
rastoinnissa ja muussa liikennetté palvelevassa toi- 2019 ennuste ennuste
minnassa elpyminen koronakevddn pudotuksesta on
Liikevaihto 2,7% -16,0% 9,0%
nopeampaa.
Arvonlisa 9455 -0,8% -15,0% 3,0%
Kokonaisuudessaan logistiikka-alan tyollisten méaardan Maa- i
) oo ve Sl 4789  -3,4% -11,0%  9,0%
odotetaan vdhenevdt tdnd vuonna noin 8 tuhannen  rautatieliikenne
tyolllsen verran i(] ensi vuonna tyo”lSten maard sdi- Vesiliikenne 642 15,5% -25,0% 12,0%
lyy tdmdn vuoden tasolla. Ennusteet voivat synkentyd ..
. L . . . . Ilmaliikenne 863 -4,0%
entisestddn, jos koronatilanne ei pysy hallinnassa ja
uusia matkustusrajoitteita joudutaan ottamaan kayt- ~ Varastointi ja 2442  25%  -5,0%  4,0%
58 muut
oon.
Posti- ja
asuan 719 -22%  -7,0%  5,0%
kuriiritoiminta
Lahteet: Tilastokeskus ja Palta
Liikevaihdon kehitys logistiikka-alalla (ind. 2015 =100)
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Lahde: Tilastokeskus ja Palta
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Informaatio ja viestinta

Kustannustoiminta
Mediatuotanto
Radio- ja tv-palvelut
Televiestinta
Ohjelmistot
Tietopalvelut

Odotuksia paremmin

Informaatio ja viestintd on ollut yksi koronapande-
miasta parhaiten selvinneistd toimialoista. Vuoden
ensimmadiselld puoliskolla toimialan liilkevaihto oli vie-
|6 parin prosentin kasvussa. Ainoastaan elokuva- ja
tv-ohjelmatuotannossa sekd radio- ja televisiotoimin-
nassa lilkevaihdot laskivat alkuvuoden aikana kaksi-
numeroisia lukuja.
Ohjelmisto, konsultointi ja tietopalvelutoiminnassa
sekd kustannustoiminnassa liikevaihdot ovat alkuvuo-
den aikana olleet toimialan keskiarvoa nopeammassa
kasvussa.

Paltan uusimmassa jdsenkyselyssd puolet yrityksista
odottaa lilkevaihdon kasvavan syksylld ja vain muuta-
ma prosentti yrityksistd odottaa liilkkevaihdon laskevan.

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset informaatio- ja
viestintaalalla

=== \/Olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku

Léhteet: Tilastokeskus ja Euroopan komissio
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Informaatio- ja viestintdalan suhdannendkymdt ro-
mahtivat alkuvuoden barometreissd monien muiden
toimialojen tapaan. Heindkuun kyselyssd suhdanne-
nakymdt nousivat jo saldolukuun +16 huhtikuun hei-
kosta -61 arvosta. Hyviin nakymiin on vaikuttanut odo-
tuksia vihemmadn romahtanut toteutunut myynti, joka
palasi jo heindkuun mittauksessa nollatasolle.

Ensi vuonna alan liikevaihto palaa viime vuosien kas-
vuvauhtiin. Erityisesti kustannustoiminta sekd tieto-
palvelutoiminta vetavat liikevaihdon kasvua. Toimiala
on yksi harvoista palvelualoista, jolla arvonlisdys on
kasvussa tdnd vuonna. Kasvuvauhti jatkuu vahvana
ensi vuonna.

Tyolliset ja tyotunnit informaatio-
ja viestintaalalla ind. 2015=100)

= TyOlliset === Tehdyt tyotunnit
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Tyollisten maara kasvussa

Henkilostoodotukset nousivat positiivisiksi alkuvuoden
heikkojen odotusten jdalkeen. Huolimatta suhdanneba-
rometreihin vastatusta henkilostomadrien laskusta,
on alan tyollisten madra kuitenkin kokonaisuudessaan
kasvanut alkuvuoden aikana viime vuodesta. Kasvun
hiipumista odotetaan kuitenkin myos Paltan jasenky-
selyssd.

Alan yrityksistd vain noin 6 prosenttia on lomauttanut
henkilostod elokuun puolivaliin mennessd. Maaliskuun
puolen vdlin jalkeen alkaneita lomautusjaksoja on ollut
hieman yli 7 tuhatta, suuri osa ohjelmisto- ja konsul-
tointitoiminnasta sekd kustannustoiminnasta.

Tand vuonna informaation ja viestinndn tyodllisten
mddran odotetaan kasvavan noin 12 tuhatta henkilod
ja ensi vuonna kasvu jatkuu hieman hitaampana noin
8 tuhannen tyodllisen verran.

Informaatio- ja viestintaalan
iikevaihdon ja arvonlisan ennus-
teet

Muutos edellisesta
vuodesta

2020

2021
ennuste ennustej

Liikevaihto 5,9% 2,0% 4,5%
Arvonlisa 11868 3,1% -1,5% 4,0%
Kustannustoiminta 2301 -3,6% 4,0% 5,0%
Media- ja
1061 K -15,09 75"

ohjelmatuotanto 08 B 3% B%
Televiestinta 2322 1,3% 1,0% 3,0%
Ohjelmistot, 6184 6,5%  -2,0% 3,5%
tietopalvelut ym.

Lahteet: Tilastokeskus ja Palta

Liikevaihdon kehitys informaatio- ja viestintaalalla (ind. 2015 =100)
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Yritys- ja asiantuntijapalvelut

Liikkeenjohdon palvelut
Tekniset palvelut
T&K-palvelut

Mainonta ja markkinointi
Muvut liike-eldman palvelut

Eri asiantuntijapalveluissa eri haas-
teet

Yritys- ja asiantuntijopalveluissa liilkevaihdon kehi-
tys notkahti alkuvuoden aikana T&K-palveluissa sekd
muissa liilke-eldmadn palveluissa. Molemmissa palve-
luissa liilkevaihto tippui huhtikuussa noin 30 prosenttia
edellisestd kuukaudesta. Muiden liike-eldémdn palve-
luiden pudotusta helpotti kuitenkin vahva alkuvuosi,
jonka ansiosta alkuvuoden pudotus on jaanyt alle 5 %
edellisen vuoden vastaavasta ajasta.

Muilla yritys- jo asiantuntijapalveluiden aloilla, liik-
keenjohdon ja teknisissd palveluissa sekd markkinoin-
ti ja markkinatutkimuksessa liilkevaihto on pysynyt

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset yritys- ja asiantunti-
japalveluissa

=== \/Olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku
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viimevuotisella tasolla. Liikevaihdon osalta tasaisesti
alkaneesta vuodesta huolimatta muun muassa tek-
nisiss@ palveluissa sekd markkinoinnissa ja markki-
natutkimuksessa myyntiodotukset ovat heikentyneet
korona-aikana ja pysyneet matalalla tasolla. Liike-
vaihdon kehitys tulee heikentymddn loppuvuoden ai-
kana, kun teollisuuteen sidoksissa olevien palveluyri-
tysten myynti laskee.

Paltan uusimmassa jasenkyselyssd noin neljdnnes yri-
tyksistd odottaa liikevaihdon kasvavan syksyllé ja noin

kuudesosa yrityksistd liikevaihdon laskevan.

Ensi vuodelle yritys- ja asiantuntijapalveluiden liike-
vaihtoon odotetaan kasvua téstd vuodesta, mutta lii-

Tydlliset ja tyGtunnit yritys- ja
q?g:lg’;untqualvelmssa (ind. 2015
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kevaihdon taso voi j@add silti viime vuoden tasosta. Yritys- ja asiantuntiiapalveluien
Mybs toimialan arvonlisdys laskee hieman tana vuon-  liikevaihdon iCI arvonlisdan ennus-
na siitd huolimatta, ettd toimialan tyodllisten maara teet

kasvaa.
Arvo Muutos edellisesta
Milj. € vuodesta
Hyva tyollisyyskehitys taittumassa -
2019 2019 2020 2021
Yritys- jo asiantuntijapalveluyrityksistd vain noin 4 ennuste ennuste

prosenttia on joutunut lomauttamaan elokuun puoleen  jjjkevaihto 42%  -35%  2,0%
valiin mennessd. Yhteensd alkaneita lomautusjakso-
. T : mauvtusy Arvonlisi 10517  2,7%  -4,0%  1,5%
ja on toimialalla ollut maaliskuun puolivalin jalkeen

noin 12 tuhatta. Lomautukset ovat osuneet erityisesti e

B . . o o . laskentatoimen 1933 3,5% 2,3%  3,0%
liilkkeenjohdon palveluihin, teknisiin palveluihin sekd palvelut
markkinointi ja markkinatutkimukseen. . .

Liikkeenjohdon

il 1788 4,0% -10,0% 5,0%
konsultointi

Heikoista myyntiodotuksista huolimatta henkilokun-

Arkkitehti- ja

taodotus on pysynyt alalla vakaana. Paltan jasenky- 3795 3,3%  -5,0% -1,0%

o insinooripalvelut
selyssd henkilostomdadrdn odotetaan laskevan lop-
. . . L T&K -palvelut 1563 0,5% -1,0%  -1,0%
puvuoden aikana hieman useammassa yrityksissd
kuin kasvavan. Toimialan tydllisten madrdn odotetaan Maillz‘l):iltagatki 670 1,1%  -8.0%  6,5%
kuitenkin kasvavan noin 12 tuhannella. Alkuvuoden hy- P e
. . . e e . . . . . M liik i l“ e
van tyollisten madran kasvun jalkeen tdma tarkoittaa pa‘ll:::lut e-elaman 604 25%  -6,0% 5,0%

tyollisten maardn kasvun taittumista laskuksi loppu-
vuoden aikana. Ensivuodelle tydllisten madrdan kasvu ~ Lahteet: Tilastokeskus ja Palta

tasaantuu noin 4 tuhanteen tyolliseen.

Liikevaihdon kehitys yritys- ja asiantuntijapalveluissa (ind. 2015 = 100)
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Hallinto- ja tukipalvelut

Tyonvalityspalvelut
Vuokrauspalvelut
Turvallisuuspalvelut
Kiinteistopalvelut

Matkatoimistot ja matkanjdarjestajat

Nakymat heikentyneet

Hallinto- ja tukipalveluissa alkuvuoden liikevaihto on
ja@dnyt noin 7 prosenttia viime vuodesta. Huhti-touko-
kuussa koko toimialan liikevaihto kdavi yli 15 prosenttia
viimevuotista matalammalla tasolla. Merkittavin koko
toimialan liilkevaihtoa laskenut ala on ollut matkatoi-
mistot ja matkanjdrjestdjdt, joissa liikevaihto on huh-
tikuun jalkeen jadnyt murto-osiin. Myods tyonvalitys-
palveluissa on ollut keskimadrdistd suurempi pudotus
liilkevaihtoluvuissa.

Vuokrauspalveluissa on ollut sen sijaan kasvua liike-
vaihdossa viime vuoteen ndhden vahvan vuoden alun
myotad. Kiinteistopalveluissa koronan aikainen pudo-

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset hallinto- ja tuki-
palveluissa

=== \/Olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku
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tus lilkevaihdossa jdi vahdiseksi. Lisdksi turvallisuus-
palvelut ovat myos palaamassa ldhelle viimevuotista
liikevaihdon tasoa.

Paltan uusimmassa jasenkyselyssd suurin osa yrityk-
sistd odottaa liikevaihdon pysyvdn ennallaan. Kasvua
syksylld odottaa joka kymmenes yritys ja vain muuta-
ma prosentti yrityksistd odottaa liikevaihdon laskevan.

Toimialan myyntiodotukset ovat palanneet neutraa-
leiksi viime kuukausina. Alkuvuoden heikomman ke-
hityksen jdalkeen liikevaihdon kehityksen odotetaan
tasaantuvan ja kasvua olisi luvassa myods ensi vuon-
na. Koronapandemia jattada kuitenkin jalkenséd myos

Tyolliset ja tyotunnit hallinto- g:
tukipalveluissa (ind. 2015 =100)

= TyQlliset === Tehdyt tyGtunnit
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hallinto- ja tukipalveluiden liikevaihdon tasoon, silld
kasvusta huolimatta ensi vuoden liikevaihto jG& viime
vuotta matalammalle tasolle.

Henkilostoodotuksissa vaihtelua

Hallinto- ja tukipalveluyrityksistd noin 10 prosenttia on
lomauttanut henkilostéddn koronapandemian aikana.
Suurin osa lomautuksista ajoittui maalis-huhtikuulle.
Maaliskuun puolen vdlin jalkeen toimialalla on ollut al-
kaneita lomautusjaksoja yli 27 tuhatta. Lomautuksis-
ta noin puolet on kohdistunut tyéllistamispalveluihin.
Myoés matkatoimisto ja matkanjdriestysalalla alkanei-
den lomautusjaksojen maard on huomattava suhtees-
sa alan tyéllisten maaraan.

Toimialan henkilostomadrdn odotuksissa on suurta
vaihtelua eri aloilla. Eniten koronapandemiasta osu-
maa saadneilla aloilla henkildstomdadrdn odotukset
ovat heikoimmat myods Paltan jasenkyselyn mukaan.
Siitd huolimatta tdlle vuodelle toimialan tydllisten
maddrdn odotetaan loppuvuoden aikana kasvavan
noin 5 tuhannella. Toimialan loppuvuodesta alkava
kasvu jatkuu myos ensi vuodelle, jolloin tydllisten mad-
rdn odotetaan kasvavan yhd 8 tuhannella henkiléllé.

Hallinto- ja tukipalvelujen iikevaih-
don ja arvonlisan ennusteet

Muutos edellisesta
vuodesta

2020 2021
ennuste ennuste

Liikevaihto 5,3% -6,5% 3,0%
Arvonlisa 7556 5,3% -7,0% 3,0%
Viokxans- ja 742 102%  -2,0%  0,0%
leasingpalvelut
Tyonvalityspalvelut 2518 6,7% -8,0% 4,0%
Matkatoimistot j

el 269  14% -70,0% 30,0%
matkanjarjestajat
Turvallisuuspalvelut 531 3,0% -2,0% 1,0%
Kiinteistopalvelut 2401 2,5% -1,0% 0,0%
M halli -j

LRl 784  3,5%  -50%  4,0%

tukipalvelut

Lahteet: Tilastokeskus ja Palta
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Muut palvelualat

e Viihde ja virkistys
e Kiinteistoala
e Muu palvelutoiminta

Henkilokohtaiset palvelut eivat kes-
ta toista aaltoa

Tahan osioon koottujen muiden palvelualojen kehitys
on ollut selvasti toisistaan poikkeavaa alkuvuoden
aikana. Kiinteistoalaan kuuluvilla asuntojen sekd kiin-
teistojen kaupassa, vuokrauksessa ja hallinnassa toi-
minta on sdilynyt vakaana. Koronapandemialla ei ole
ollut kaytdnnossa vaikutusta kiinteistoalan liikevaih-
toon, silld alan liikevaihdon kasvu on vain hidastunut
hieman aiemmista vuosista. Jos koronatartunnat py-
syvat hallinnassa ja tukitoimet riittavat sailyttdmadn
yritykset ja tyopaikat, jatkuvat alan nakymat vakaina.

Tyolliset ja tyotunnit muissa
palveluissa znd. 2015 =100)

= Tyolliset === Tehdyt tydtunnit
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Kiinteistopalveluissa vain harva yritys on lomauttanut.
Yhteensd alkaneita lomautusjaksoja on ollut maalis-
kuun puolen valin jalkeen silti reilut 2 tuhatta.

Sen sijaan viihteen ja virkistyksen toimialalla korona-
rajoitukset pudottivat alan lilkevaihtoa huomattavasti.
Huhti-toukokuussa liikevaihto oli yli 40 prosenttia vii-
mevuotista matalammalla tasolla ja koko alkuvuoden
osalta yli 20 prosenttia. Kokoontumisrajoitusten sdi-
lyessd alan liilkevaihto ja arvonlisdys tulee j@amadn
selvasti viime vuodesta, eikd ensi vuosi riitd katta-
maan tdman vuoden pudotusta.

Arvonlisdn ennusteet muissa
palveluissa

Arvo Muutos edellisesta

Milj. € vuodesta

2019 2019 2020 : 2021

ennuste ennuste

Kiinteistoala 25839 2,1% -1,0% 2,0%
Taiteet ja virkistys 2510 2,9% -15,0% 10,0%
Muut palvelut 3206 2,0% -10,0% 8,0%
Jarjestojen toiminta 1890 0,7% -12,0% 10,0%
Kotitalo.ustavaroiden 157 3,0% 5.0% 5,0%
ym. korjaus
Muut
henkilokohtaiset 1159 4,1% -7,5% 5,5%
palvelut

Lahteet: Tilastokeskus ja Palta



Paltan vusimmassa jdsenkyselyssé endd vain muuta-
ma prosentti yrityksistd odottaa lilkevaihdon kasva-
van syksylld ja ldhes kolmannes yrityksistd odottaa
lilkevaihdon laskevan. Keséan elpyminen johtui siten
osittain patoutuneen kysynndn purkautumisesta.

Henkilostoodotukset parantuneet

Viihteessa ja virkistyksessd lomauttaneita yrityksic on
ollut noin 10 prosenttia. Suurin osa lomautuksista on
alkanut maalis-huhtikuun aikana. Yhteensd alkaneita
lomautusjaksoja on ollut maaliskuun puolen vdalin jal-
keen noin 9 tuhatta. Suurin osa lomautuksista on koh-
distunut urheilutoimintaan sekd huvi- ja virkistyspal-
veluihin. Toimialan irtisanomistodenndkoisyydet ovat
laskeneet Paltan jasenkyselyissd alkuvuoden vasta-
uksista. Enad joka kymmenes yritys odottaa henkilos-
tomaaran laskevan.

Muissa palveluissa lilkevaihdon pudotus oli nopeaa
huhti-toukokuussa, hieman yli 15 prosenttia, mutta

nopean elpymisen myoétd koko alkuvuoden pudotus
on jadnyt muutamaan prosenttiin. Muissa palveluissa
esimerkiksi henkilokohtaisten palveluiden ala menetti
liikevaihdostaan neljdnneksen huhti- ja toukokuussa,
mutta kesdkuussa pudotusta edelliseen vuoteen oli
endd muutama prosentti. Muiden palveluiden tyollis-
ten madrd vaheni merkittavésti alkuvuoden aikana
erityisesti jarjestdojen toiminnassa. Alojen ndkymat
sdilyvat heikkoina koronapandemian hillitsemisestd
huolimatta.

Muissa palveluissa lomauttaneita yrityksid on ollut
noin 5 prosenttia. Yhteensd alkaneita lomautusjakso-
ja on ollut maaliskuun puolen vdlin jalkeen hieman yli
6 tuhatta. Suurin osa lomautuksista on alkanut maa-
lis-huhtikuussa. Kaytdnnossd puolet lomautuksista on
ollut jarjestojen toiminnasta ja puolet henkilokohtai-
sissa palveluissa.

Liikevaihdon kehitys muissa palveluissa (ind. 2015 = 100)
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Tdssa katsauksessa kdsitellyt toimialat vastaavat Tilastokeskuk-
sen toimialaluokituksen (TOL2008) luokkia H=Logistiikka, J=Infor-
maatio ja viestintd, M=Yritys- ja asiantuntijapalvelut, N=Hallinto-
ja tukipalvelut, L=Kiinteistéala, R=Viihde ja virkistys, sekd S=Muu

palvelutoiminta.
Toimialakohtaiset ennusteet perustuvat Paltan asiantuntija-arvi-
ohin sekd monifrekvenssiseen bayesildiseen vektoriautoregressii-

viseen (MF-BVAR) malliin.

Ennusteiden koonti sisdltad yhteensa 20 eri ennustelaitoksen tai

muun tahon BKT-ennusteet julkaisuajankohdasta riippuen.




